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1 0 ORGANIZACI EUROTOPIA.CZ, O.D.S.

EUROTOPIA.CZ, o.p.s. je nestatni neziskova
organizace pulsobici od roku 1999 v regionech
Opava a Vitkov, od roku 2009 pulsobi v Krno-
vé a na Albrechticku, od roku 2015 v Bruntdle
a v Rymarové. V roce 2016 jsme zacali realizovat
programy na Jesenicku. Pravni formou je obecné
prospésna spolecnost, Cislo registrace: Oddil O,
vlozka 112 vedena u Krajského obchodniho sou-
du v Ostraveé, zapsano 23. 2. 2000.

Cinnost organizace je zaméfena na praci s rodina-
mi, détmi a jednotlivci. Nékteré programy organi-
zace jsou cileny na préci s lidmi ze sociokulturné
znevyhodnujiciho prostfedi, s détmi a mladez,
které jsou ohrozeny plsobenim rizikovych pro-
jevl chovani a vlivd nefunkeni rodiny. Nabizime
také odborné sluzby zamétujici se na praci s rodi-
nami v rozchodu, rozvoduy, ¢i jiné krizové situaci.

Poslanim spole¢nosti je poskytovat podporu a za-
jistit rovny pfistup jednotlivelim, rodindm a komu-
nitdm pfi jejich uplatnéni ve spole¢nosti, usilovat
0 podporu a socidlni zaclenéni lidi, ktefi se ocitli
v nepfiznivé socidlni situaci a predchdzet tak jejich
socidlnimu vyloucenf a podporovat zdravé fungo-
vani rodiny. Pomahame fesit problémy tak, aby se
predchdzelo krizovym situacim vedoucim k de-
stabilizaci rodiny a rozvijime vzajemné prospésné
vztahy mezi nestatnimi neziskovymi organizacemi,
Skolami, dalsimi institucemi a okolni komunitou.
Povéreni k vykonavani socidlné-pravni ochrany
déti se vztahuje na mista vykonu Opavsko, Krnov-
sko, Bruntdlsko a Jesenicko. Programy nabizime
také v dalsich regionech predevsim v krajich Mo-
ravskoslezském a Olomouckém.

NABIZENE SLUZBY A CINNOSTI

Registrované socialni sluzby

» Poradenské stredisko EUROTOPIACZ, ops,
v Opavé a v Krnové — bezplatny pravnik, soci-
alnf poradenstvi a terapeutickd podpora

> Asisten¢ni, mediacni a terapeutické cen-
trum v Opavé, Krmnové a Bruntédle — feseni
situacf souvisejicich s rozpadem rodiny

» SPOLU - Pro rodiny s détmi v Opavé
a v Bruntéle — terénni socidlni prace s rodi-
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nami, poradenstvi, doucovani détf se speci-
fickymi potfebami

» Provoz nizkoprahového zafizeni pro déti od 6
do 15 let NZDM Klub Modra Koc¢ka v Opavé

» Provoz nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladeZ od 10 do 26 let NZDM CARAVAN
v Krnové

> Terénni programy EUROTOPIACZ, ops, v Krove

Dalsi ¢innosti

> Vzdélavaci aktivity pro socidlni a pedagogic-
ké pracovniky, pro pomahajici profesionaly
a ddle pro déti, mladez a rodiny

Zajisténi vykonu socialné-pravni ochrany déti
Nahradni rodinné péce - sluzby pro péstouny
Bezplatné pravni poradenstvi

Probacni a resocializa¢ni programy

vV vvyyvVvyy

Preventivni a osvétové cinnosti zaméfené

na predchédzeni rizikovych projevll chovani

u déti, mlddeZe i dospélych (preventivni, adap-

tacni a interkulturnf programy pro skoly)

> Doucovani détf

» Kulturnf aktivity a akce pro vefejnost zamé-
fené pfedevsim na rodiny s détmi a na rom-
skou kulturu

» Volnocasové aktivity pro déti, mladez a je-
jich rodice

» Komunitni prace

» Spolupréce s dalSimi organizacemi statniho
i nestatniho sektoru, podpora multidiscipli-
narni spoluprace

> StdZe a studentské praxe



Sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi jsou
urceny rodinam z Opavy, Bruntalu a okoli:

které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci,

rodindm se sociokulturnim znevyhodnénim,
které jsou ohroZeny socidlnim vyloucenim.

Nasim zamérem je:
stabilizace rodin s détmi v krizovych situa-
cich a zachovéani nebo obnoveni funkci ro-
diny v jejim pfirozeném prostredi,
zprostfedkovani prilezZitosti rodindm aktivné
se zaclenit do ekonomického, socidlniho
a kulturniho Zivota spole¢nosti,

integrace déti ze sociokulturné znevyhod-
nujiciho prostiedi do hlavniho vzdélavaciho
proudu prostrednictvim spoluprace s rodici
a jejich zapojeni do vzdélavani déti.

Sluzby SPOLU — Pro rodiny s détmi jsou sluzbou
prevazné terénni. Snazime se, aby byly zpfi-
stupnény nasf cilové skupiné, a to v co nejvetsi
mozné mife bez ohledu na prostorové, psy-
chologické a financni bariéry. Terénnf pracovni-
ce nabizeji a poskytuji sluzbu rodindm v jejich
prirozeném prostiedi, v domacnostech, coz
umoznuje pracovat se vsemi ¢leny rodiny. Né-
ktera setkanf s klienty, vyzaduje-li to charakter

jejich zakézky, probihaji také v kancelarich, kte-
ré se nachazi na adrese Zacpalova 27 v Opavé
a Partyzanskd 7 v Bruntdle. Sluzby jsou realizo-
vany také nad rdmec provozni doby v rliznych
¢asech a dle aktuélnich potteb klientd.

Sluzba SPOLU - pro rodiny s détmi pomaha
klientdm fesit nepfiznivou situaci vyuzivanim
jejich vlastnich sil, vede rodiny k orientaci v po-
stupu pfi feseni, k uvédomeéni vlastniho poten-
cidlu a v kone¢ném dlsledku vede k samostat-
nosti, zodpovédnosti a sebemotivaci klientd.
Sluzba se snazi o takovy zplsob prace, ktery
klientovi nejlépe vyhovuje a ktery klient chape,
coz pomahd v motivaci pfi plnéni jednotlivych
ukold a vede nejen k naplnéni hlavniho cile kli-
enta, ale prfedevsim k jeho zplnomocnéni.

Cinnost sluzeb SPOLU - Pro rodiny s détmi
v Opavé a v Bruntale se zaméruje na néko-
lik nasledujicich oblasti:

socialni praci s rodinami formou terén-
ni socialni prace (navstévy v domacnos-
tech, pomoc a podpora pfi feseni potizi
a poradenstvi pro rodiny s détmi),
poradenstvi a podporu pii feseni proble-
matiky bydleni a zadluzeni rodin, podporu
pfi hledani zaméstnan,

pomoc pfi feSeni naro¢nych vychov-
nych situaci,

nacvik rodicovskych dovednosti, pod-
pora pfi vedeni domdacnosti a hospodarenf
s financemi apod,,



podpora rodin v oblasti vzdélavani
a doucovani déti se specifickymi vzdélava-
cimi potfebami, podpora spoluprace rodiny
se Skolou,

pomoc pfi vyjednavani s institucemi
v zajmu rodiny, zprostfedkovani komuni-
kace mezi rodinami a zakladnimi $kolami,
pfip. dalsimi institucemi a organizacemi,
nacvik jednani v riznych situacich (jed-
nani na Uradech, s rdznymi organizacemi
a institucemi, jednani se skolou a skolskymi
zafizenimi).

Sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi v Opa-
vé i v Bruntale dale nabizeji:
doucovéni déti se specifickymi vzdéla-
vacimi potfebami (v Opavé vétsinou pfi-
mo v rodindch déti se zapojenim rodicq,
v Bruntdle pfevdzné v prostorach organiza-
ce, spolupracujeme se ZS a SS v regionu).
Pti doucovani déti se specifickymi potieba-
mi spolupracujeme se studenty,
navazné aktivity ve formé volnocasovych akti-
vit pro déti a jejich rodice a vzdélavacich pro-
gramU pro rodice, skolni kolektivy i pedagogy.

V ramci sluzeb SPOLU - Pro rodiny s détmi jsme
rozvijeli dale nase aktivity v rodinach. Rozsifil se
pocet mist, které v rdmci spoluprace s rodinami
navstévujeme veetné pifmeéstskych a dalsich
oblasti (Kravare, Vitkovsko). Zvysil se pocet rodin
s détmi se zajmem o doucovani a doslo k dal-
simu rozvijeni komunikace mezi Skolami a pra-
covniky sluzby SPOLU. Rozsifil se také tym sluzby.
Podporovali jsme spolupraci s institucemi, které
se v nasem regionu zabyvaji inkluzf (Slezskd uni-
verzita, Spole¢né - Jekhetane, o.p.s. a ROMEA,
0.p.5.). V rdmci ndvaznych aktivit doslo k posileni
spoluprace s rodinami, spolecné jsme realizovali
nékolik volnocasovych akci pro rodice s détmi.
Diky vstficnym a vielym sponzorlim se podafilo
pro déti z rodin pfipravit Vanoce. Dérky vénovaly
déti ze Skol v rdmci projektu ,,Krabice od bot*“.
Déti mély radost ze viech darkd, byly nadsené
a prekvapené. Dékujeme vSéem sponzoriim
a darctim, vazime si Vasi pomoci!

Terénni socialni prace s rodinami v Opavé

Vroce 2017 jsme v rdmci terénni socidlnf prace
spolupracovali s 64 rodinami z Opavy a oko-
li. Ve vétsiné pfipadl byla sluzba SPOLU — Pro
rodiny s détmi poskytovana pfimo v domac-
nostech klientd dle charakteru samotné sluzby.
Pracovnice sluzby dochazely napfiklad do loka-
lity sfdlisté v KyleSovicich, v Katefinkdch a plso-
bily na ulicich U Cukrovaru, Mostni, Rybafska,
Sadova, Na Valecha a na Tésinské ulici .

Nejcastéji jsme rodindm poskytovali pomoc
a podporu v oblastech:

vychovy, vzdélavani déti a komunikace se
Skolami,

hledani bydleni a komunikace s pronajima-
teli,

pomoc pfi zvysovani rodi¢ovskych kompe-
tenci v péci o déti a feSeni vychovnych pro-
bléma,

feseni dluhd, exekuci a dojednani splatko-
vého kalendére s véfiteli,

pomoc pfi fesenf davek,

podpora pfi spolupraci s OSPOD,
komunikace s Ufady a daldimi institucemi,
doprovod klientd,

provazeni a podpora rodiny pfi krizovych
situacich,

doucovani déti a podpora spoluprace.



Sitovani a spoluprace

Jednou ze snah sluzby SPOLU - Pro rodiny
s détmi v Opavé je rozvoj spoluprace s ostat-
nimi socialnimi sluzbami, skolskymi zafizeni-
mi a statnimi institucemi pdsobicimi nejen
na Uzemi meésta Opavy, ale i v blizkych regio-
nech. Resenf celé fady obtizi nagich klientd vy-
Zaduje spoluprdci s dalSimi subjekty, aby byla
co nejefektivnéjsi. Nejcastéji jsme spolupra-
covali s nestadtnimi neziskovymi organizacemi
v regionu, se skolami v Opavé a okoli, Magis-
trdtem meésta Opavy — odborem $kolstvi, od-
borem socidlnich véci a oddélenim socidlné
pravni ochrany déti, Pedagogicko-psycholo-
gickou poradnou, Ufadem prace, Stiediskem
vychovné péce, Proba¢ni a mediac¢ni sluzbou,
potravinovou bankou ,Help food” a mnoha
dalsfmi. Pracovnici organizace se Ucastnili
komunitniho planovani socidlnich a souvise-
jicich sluzeb v Opavé.

V prabéhu roku 2017 jsme v rdmci ¢innosti
sluzeb SPOLU — Pro rodiny s détmi nadale roz-
vijeli nase aktivity a sluzby pro rodiny s détmi.

Spoluprdce s rodinami probihala predevsim
v jejich pfirozeném (doméacim) prostredi. Pra-
covnici sluzby vyuzivali ke zlepsenf schopnos-
ti klientd dostupné zdroje predeviim z okolf
(8irsi rodina, blizci) a komunity. Pro co nejvic
efektivni postup pracovnici déle vyuzivali
spoluprdci s sirokym poctem subjektd napf.
Organ socidlné-pravni ochrany Bruntal, Od-
bor socidlnich sluzeb Rymarov, Okresni soud
Bruntdl, zékladnfi skoly, Pedagogicko-psycho-
logickou poradnu, Stfedisko vychovné péce,
Poradny pro domdci nésili, Stfedisko volného
¢asu a daldi ndvazné neziskové organizace.
Kvalitni spoluprace se zapojenymi subjekty
byla hodnocena pfi pravidelnych spole¢nych
setkdnich (soud a OSPOD Bruntal) a také pfi
individudlnich konzultacich s jednotlivymi
pracovniky, a to predevsim na pracovistich
socidlné-pravni ochrany v Bruntéle a v Ryma-
fové. Ucastnili jsme se akci pofadanych v ram-
ci KPSS Bruntdl — Veletrh socidlnich sluzeb
a Vstupte, prosim. Prezentovali jsme nasi praci
pfi setkdnf se zastupiteli mésta, které se pora-
dé pravidelné v zavéru kazdého roku. Prabéz-
né jsme informovali vefejnost o akcich, které
jsme jiz realizovali.



Diky sponzorim, zapojenym v projektu,Krabi-
ce od bot’, jsme mohli pfipravit Vanoce a pfe-
dat détem darky, ze kterych byly pfekvapené
a které je potésily. Sluzba SPOLU - Pro rodiny
s détmi v Bruntdle byla vybrana do projek-
tu ,Ndrodni potravinova sbirka” a diky dobré
spoluprdci s pracovniky Billy, a pfedevsim diky
vsem darclim z fad obcand v Bruntale, se po-
dafilo vybrat pro potfebné rodiny 246 kg po-
travin. Dékujeme vsem sponzorim a dar-
ciim, vazime si Vasi pomoci!

Terénni socialni prace s rodinami v Bruntale

V roce 2017 jsme v rdmci sluzby SPOLU - Pro
rodiny s détmi spolupracovali s 33 rodinami,
z toho mélo 28 rodin trvaly pobyte v Bruntale.
Spoluprace rodiny a pracovnikd sluzby SPO-
LU - Pro rodiny s détmi predstavuje fesenf
v Siroké Skdle problém0. Nase sluzby byly
poskytovany nejen ve mésté Bruntal, ale také
v obcich v obvodu mésta, kde jsou klientdim
sluzby doporucovény pracovistém OSPOD
Bruntdl. Jedna se predevsim o obce Razova,
Lomnice u Rymarova, Svétld Hora a Karlovice.
Nejcastéji byla rodindm poskytovdna pomoc
v oblastech:

pomoc pfi zvySovani rodi¢ovskych kompe-

tenci v péci o déti

pomoc pfi feSeni davek

podpora pfi spolupraci s OSPO

komunikace s Ufady a institucemi, dopro-

vod klientd

komunikace se skolami
feseni dluhd

Sitovani a spoluprace

Jednim z cill sluzby SPOLU - Pro rodiny s dét-
mi v Bruntdle je rozvoj spoluprdce s ostatni-
mi socidlnimi sluzbami, Skolskymi zafizeni-
mi a statnimi institucemi pUsobicimi pfimo
ve méste Bruntal a v blizkych regionech. Efek-
tivni spoluprace pak pomaha fesit celou fadu
problémd, se kterymi se nasi klienti potykajf.
Nejcastéji jsme spolupracovali s nestatnimi

neziskovymi organizacemi v regionu a s insti-
tucemi: Méstsky uUfad Bruntdl — oddéleni so-
cidlné pravni ochrany déti, Odbor socidlnich
veci Rymarov, Okresni soud Bruntal, zékladni
skoly, Pedagogicko-psychologickou porad-
nou, Strediskem vychovné péce, Poradnou
pro doméci nasili, Utadem prace, Stiediskem
volného ¢asu a dalsimi.

Pracovnici sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi
v Bruntéle byli v roce 2017 zapojeni v komu-
nitnim planovani ve skupindch Déti, mladez
a rodina, Osoby v krizovych situacich a Etnic-
ké mensiny. Dalsi spoluprace probihala s na-
sledujicimi subjekty: Komise SPOD Méstského
Ufadu Bruntdl, Mistni Akéni skupina Hruby
Jesenik a Agentura pro socidlni zaclefiovani
— LokalIni partnerstvi. Clenstvi v Asociaci po-
skytovateld socidlnich sluzeb ndm pomohlo
v ziskdvani novych poznatk( a nabizi moznos-
ti vicezdrojového financovani nasich sluzeb.




12 N2DM KLUB MODRA KOCGKA v ODAVE

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez klub
Modra kocka (NZDM klub Modra kocka) je ur-
¢eno klientdim od 6 do 15 let, jehoZ hlavnim
poslanim je poskytovani bezpecného prostre-
di klientdm a nabizeni pomoci pfi feSenf obtiz-
nych Zivotnich situaci klientd. SocidIni sluzba je
realizovana s cilem predchézet socialné pato-
logickym jevim, ¢i mirnit jejich dopady a déle
poskytnout podporu a pomoc v nepfiznivych
Zivotnich situacich. NZDM je ur¢eno pro ty
osoby, které se ocitly v nepfiznivé Zivotni situ-
aci, predevsim zazivaji konfliktni spolecenské
situace, komplikované Zivotni udélosti anebo
jsou témito jevy ohrozeny. Diky poskytované
sluzbé jsou klienti informovani o moznostech
feseni svych problémd. Klienti se nejcastéji
na pracovniky obraceji s potfebou svéfit se
s problémy, které plynou z jejich aktualni zi-
votni situace, s pomoci feseni vzajemnych
vztahl s rodici, ve skolach a se svymi vrstev-
niky, s Zddosti o pomoc pfi skolni pfipravé, pfi
zdravotnich problémech. Casto vyhledavaji
volnocasové aktivity, které NZDM nabizi, jako
napriklad vylety, spolec¢enské hry, stolni tenis
a mnoho dalstho. Tyto aktivity podporuji kli-
enty v seberealizaci, komunikaci, uméni kom-
promisu, ziskavani novych zkusenosti a doved-
nostf, ziskavani novych pratel.

NIZKOPRAHOVE ZARIZENI
PRO DETI A MLADEZ MODRA KOCKA

EUROTOPJA

NZDM funguje na principu ,nizkoprahovos-
ti* a vyznacuje se dodrzovanim zésad dobro-
volnosti, rovného pfistupu, anonymity, pod-
pory dustojnosti a dodrzovani prdv, zadsadou
aktivity a podpory samostatnosti, zdsadou dd-
vérnosti a bezplatnosti zakladnich sluzeb.

Cilem NZDM je nabidka bezpecného prosto-
ru pro traveni volného ¢asu, nabizeni pomoci
a podpory pfi feSeni obtiznych Zivotnich situ-
aci, realizovani ndvaznych aktivit a preventiv-
nich program, které snizuje riziko pachani
trestné ¢innosti a vede k vyssi informovanos-
ti. Zaméruje se na umoznéni integrovani déti
z riznorodych skupin, podporovani socidlniho
zaclenovani, zvysovani socidlnich schopnosti
a dovednosti.

Coseudalovroce 2017 v NZDM Klub Mod-
ra Kocka?

NZDM bylo v roce 2017 otevieno 4 dny v tyd-
nu: pondéli, Utery a ctvrtek od 13.00 do 17.00
hod. a ve stfedu od 14.30 do 17.00 hodin. Cin-
nost klubu zajistoval tym socidlnich a pedago-
gickych pracovnikd. Na prelomu kvétna a cerv-
na 2017 se NZDM Klub Modré Kocka stéhoval
do nahradnich prostor z dévodu rekonstrukce
budovy. Nahradni prostory byly v centru Opa-
vy, a to na Rybim trhu. Zpétky do zrekonstruo-
vané budovy se klub prestéhoval v lednu 2018.
Dékujeme Méstu Opava za Upravu a re-
konstrukci prostor.



V prdbéhu roku 2017 navstivilo NZDM 80
uzivatel, z toho 38 novych. Probéhlo
1194 kontaktl a 1597 individualnich a skupi-
novych intervenci. V prbéhu roku bylo 171
otviracich dnd, z toho bylo 48 dnl konzultac¢-
nich. Celkové bylo otevieno 625 hodin.

V roce 2017 uspoiadali pracovnici NZDM
klubu Modra kocka celkem 27 akci. Dé-
tem byly béhem roku nabizeny vychovné-
-vzdélavaci programy zaméiené na pre-
venci rizikového chovani. Mezi nejoblibenéjsi
¢innosti se fadi kuchafské okénko, které
bylo poprvé realizovano v roce 2013 a déle
diskotéky, které jsou pfilezitostné poradany.
V roce 2017 probéhly 2 vylety, 1 pfimést-
sky tabor a jeden letni pobyt. Pfiméstsky
tdbor se nesl v duchu Indidnd a Ucastnilo se
ho celkem 19 déti. Program probihal v Opavé
a jeho okoli. Letni pobyt probihal v Bohusové
a tématem bylo ,Disney”. Celkové se letniho
pobytu Ucastnilo 14 déti. Cilem vyletd a ta-
bord je poznani novych mist, sdilenf spolec¢-
nych zazitkl, vzajemna komunikace romské
minority a vétsinové spolecnosti a nalézanf
novych prételstvi.

V roce 2017 pokracovala ¢innost taneénich
krouzkt romskych tanc. Krouzky jsou urce-
ny pro déti a mlddez z Opavy, se kterymi na-

cvicuji tanecni sestavy lektorky z komunity.
V pribéhu roku nacvic¢ovaly déti pravidelné
jednou tydné v prostorach nasi organizace,
do tanec¢nich krouzkd dochdazelo pfiblizné 20
déti. Krouzky jsou i naddle otevieny pro nové
¢leny, ktefi by chtéli pfijit. Tanecnici repre-
zentovali organizaci také na fadé vefejnych
akcf, jako byl Den socidlnich sluzeb pofadany
Statutarnim méstem Opava. Déti se zUcast-
nily také Tane¢ni prehlidky pofadané nasi or-
ganizaci pro déti z celého Moravskoslezské-
ho kraje ¢i vystoupily na Mezinarodnim dni
Romu v Opavé.




Poslanim Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mlddez (NZDM Caravan) je usilovat o socialni
zaclenéni a pozitivni zménu v zivotnim zpUso-
bu déti a mladeze, ktefi se ocitli v nepfiznivé
socidlni situaci a predchdzet tak jejich social-
nimu vylouceni. NZDM Caravan je urc¢en klien-
tdm v Krnové ve véku od 10 do 26 let, kteff
se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci, zahrnujicf
komplikované Zivotni udalosti a jsou ohrozeni
spolecensky nezadoucimi jevy. Socidlni sluzba
je koncipovana s cilem predchazet, snizovat
a omezovat rizika dopadu socidlné patologic-
kych jevid na skupiny déti a mlddeze a poskyto-
vat jim pomoc a podporu v nepfiznivé Zivotnf
situaci. Diky sluzbé se zvysuje informovanost
klientl o zpUsobech feSeni obtiznych situaci
a problém, do kterych se bézné dostavaiji.

Cilem sluzby v roce 2017 bylo pokracovani
v poskytovani socidIni sluzby a dalsi jeji zkva-
litnéni. NZDM nabizelo klientdm zejména ak-
tivni a smysluplné traveni volného casu, kdy
déti a mladez absolvovali fadu rozmanitych
program a ¢innosti v rdmci zafizeni. Klientdm
bylo také poskytovéno poradenstvi v rliznych
obtiznych Zivotnich situacich, s cilem zvysovat
jejich kompetence a zplnomocnovat je pfi fe-
Seni problém.

EUROTOPIA

NZDM Caravan byl v roce 2017 otevien t¥i dny
v tydnu a to v pondéli, sttedu a pétek vzdy
od 13:30 - 1800 hodin. V pribéhu realizace
sluzby byla naplhovana okamzita kapacita sluz-
by a to 15 osob. Na ¢innost klubu navazovala
nabidka dalsich aktivit pro cilovou skupinu.
Aktivity zamérené na smysluplné traveni volné-
ho casu, jako jsou zazitkové pobyty, vylety
v dobé svatkii, prazdnin, pfiméstské tabo-
ry, preventivni programy a doucovani.
Sluzba byla poskytovana v prostorach aredlu
firmy Karnola, kde méme k dispozici nékolik ¢le-
nénych mistnosti, které klientdim nabizi Siroké
spektrum aktivit, véetné zazemi pro pracovniky
a Ize vyuzit i okoli budovy pro aktivity venku. DU-
lezitym faktorem je, Ze zafizeni méa vlastni vchod,
¢imz je zaruc¢ena naprosta anonymita klient(.

V pribéhu roku 2017 byl primérny pocet
kontaktti NZDM v mésici 97. Nové navstivilo
NZDM Caravan 54 klientl. Celkové vyuzilo slu-
Zeb 127 klientu. Vétsina klientd Zije v socialné
vyloucenych lokalitdch na ulicich AlSova, Ma-
nesova a Vrchlického v Krnové. V prabéhu reali-
zace sluzby jsme spolupracovali se Stfediskem
vychovné péce v Krnové, Slezskou diakonif,
zakladnimi Skolami, Armédou spasy — klubem
Majék a klubem Skfitek.

V prabéhu roku byly v NZDM Caravan realizo-
vany aktivity, které rozvijely kompetence déti
a mladeZe v klubu. Byly realizovany kuchafské,
vytvarné, rukodélni a sportovni aktivity. Také
jsme usporadali tfi letnf zaZitkové pobyty a dva
pfiméstské tabory. Celkem se téchto aktivit
Ucastnilo 132 déti a mladych lidi.



Piehled pobytl a pfiméstskych tabori pofadanych NZDM Caravan

Misto Téma Pocet Gcastniku

Bohusov - OSPOD

Termin pobytu

2.-9.7.2017 Cesta kolem svéta — hledani 18

pirdtského pokladu

Pisafov 17.7.-26.7.2017 Legenda o sedmi planetach 14
Bohusov 26.-29.10.2017  Ztracené klice k pevnosti Fulstejn 12
Celkem 44
Misto Termin PT Téma Pocet ucastnika
Krnov a okolf 24.-28.7.2017 Remeslo mé zlaté dno 13
Krnov a okolf 26.-27.10.2017 Podzim 9
Celkem 22

Pravidelné ve stfedu probihal v klubu tane¢-
ni krouzek, ktery reprezentuje organizaci
na charitativnich, obecnich a kulturnich ak-
cich. Krouzek navstévovalo 10 dévéat nacvi-
Cujicich rzné tane¢nf styly. Specializovaly se
predevsim na ¢ardas, bachatu, salsu a moder-
ni hip hop. Tane¢ni krouzek byl veden zkuse-
nou tane¢ni lektorkou, kterd déti motivovala
a predavala jim své zkusenosti. Nové byla
v roce 2017 zahdjena spoluprace s Détskym
domovem v Lichnové, ktery projevil zidjem
0 spoluprdci v nasledujicim roce, kdy rozsifi-
me ¢innost tane¢niho krouzku pro déti z DD,
a to ve spoluprdci se Z&kladni $kolou Zizkova
v Krnove.

Dalsi fakultativni aktivitou bylo douéovani.
Nadale pokrac¢ujeme v projektu Podpora in-
kluzivniho vzdélavani v Krnové v rdmdi
Operacniho programu vyzkum, vyvoj, vzdéla-
vani za podpory Ministerstva skolstvi, mlade-
Ze a télovychovy. Doucovano bylo celkem 22
déti ze sociokulturné znevyhodnéného pro-
stfedi. Cilem aktivity bylo zajisténi systematic-
kého doucovani déti, jejich pfipravy na vyuco-
vani a také podpora rodi¢ovskych kompetenci.
Doucujici poskytovali podporu pfedevsim pro
Zaky, ktefi nemaji dostate¢né zazemi v domac-
nosti. Pri realizaci aktivity doucujici spolupraco-
vali s rodici déti, se Stfediskem vychovné péce
v Krnové, s détskym psychologem, zékladnimi
$kolami, SPgS a SZS Krnov a dal3imi institucemi.
Doucovani probihalo v odpolednich hodinach
v prostordch NZDM Caravan. Douc¢ovéni bylo
zajisténo 5 pracovniky.

Nasim cilem je, aby déti travily smysluplné
svlj volny ¢&as, snazime se jim nabidnout $i-
roké spektrum aktivit. Motivovali jsme klienty,
aby svij talent ukdzali a nebali se dosdhnout
svych cilt a vysnénych pfani. Proto jsme rea-
lizovali a Ucastnili se péveckych, vytvarnych
a tanecnich akci, kde déti mohly pfedvést, co
v nich je.
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Nasi sluzbu jsme prezentovali také na Dni so-
cidlnich sluzeb v Krnové, kde vystoupil tanecni
krouzek. Déti tak mohly predvést, Ze cas strave-
ny v NZDM Caravan ma smysl.

NZDM Caravan ptispival ke snizovani poctu
déti a mladeze, ktefi trdvi volny ¢as na ulici,
jsou ohroZeni rozpadem rodiny, maji problé-
my ve skole, jsou ohroZeni konflikty a nasilim
ve vrstevnickych skupinach, Sikanou, déle jsou
ohroZeni psychopatologickymi jevy.

Zatizen( zajistovalo preventivni ¢innost pro ne-
organizované déti a mladez, zamérené na je-
jich potfeby. Programy pfispivaly ke snizeni
poctu déti a mladych lidi, kteff travi volny cas
na ulici, kde jsou ohroZeni spolecensky neza-
doucimijevy. NZDM Caravan umozroval plso-
beni na postoje déti a mladych lidi. V prébéhu
roku jsme uspofadali pfednasky na témata dro-
gy, zavislosti a rizika internetu, které lektorovali
zkuSeni odbornici z oboru prevence kriminality.

Realizace 3 pobytt a 2 pfiméstskych tabord.
Realizace 18 aktivit v prabéhu roku 2017.

Zkvalitnéni tane¢niho krouzku, nékup vy-
baveni do tane¢niho krouzku, nékup kos-
tym0 do tanecniho krouzku v celkové vysi

15.000 K¢. Vystupovani na 8 akcich po ce-
lém MSK.

Uspé&3na realizace projektu Prevence krimi-
nality 2017.

Stabilizace a inovace spisové dokumentace,
vykazovani a administrativy.

Posileni spoluprace se Z5 Janackovo na-
mésti — socidlni pedagog.

Posileni a zkvalitnéni spoluprace s OSPOD
Krnov i v ndvaznosti na Uspésné zrealizova-
né 3 vikendové pobyty pro péstouny.

Ucast na protidrogovém vlaku — Revolution
Train.

Pokracovat v ndvaznych fakultativnich akti-
vitdch — pobyty, pfiméstské tdbory, tanecni
krouzek, doucovani.

Zaméfit se intenzivnéji na cilovou skupinu
od 15 - 18 let v NZDM Caravan. Vyuzit nové
zdroje zkvalitnéni sluzby. Realizovat takové
aktivity, které budou pro cilovou skupinu
pfinosné a motivujici.

Zameéfit se intenzivnéji na poradenstvi
v NZDM Caravan v oblastech vzdélani a za-
méstnani.



Poradenska strediska EUROTOPIA jsou dostup-
na klientdm z Opavy a jejtho okolf a z Krnova
a jeho blizkého okoli. Poradenské strediska
béhem roku napliovala sva poslani prostred-
nictvim socidlnich pracovnikl, bezplatného
pravnika a terapeuta. Spoluprace byla sméro-
vana nejcastéji k lidem ze sociokulturné zne-
vyhodnéného prostredi.

Velkd snaha pracovnikd je zaméfena na po-
silovani  zplnomocnéni jednotlivce, rodiny,
partnerskych pérd, klienty jsme informovali,
jakd maji prava a pfilezitosti v danych oblas-
tech. Poradenskd stfediska reagovala v roce
2017 na zvysujici se pocet lidi, ktefi se nacha-
zeli v ndro¢né Zivotni situaci, kterou nedokazi
sami prekonat ¢i zmirnit. Nabizela komplexnf
pristup k lidem a k jejich situaci.

Poradny nabizi komplexni pfistup a poskytujf
lidem odborné socidlné pravni poradenstvi.
Cilem je podpora a pomoc pfi fedeni obtiz-
nych Zivotnich situaci. Konkrétné se jedna
o zadluzené obcany, obcany s exekuci, ne-
zaméstnané nebo ohrozené nezaméstna-
nosti, obcany majici potize s bydlenim ¢i zi-
jici v nevyhovujicich podminkach a obcany
majici potize tykajici se partnerskych vztaht
a rodinného souziti, ktefi potiebuji socialni
a zejména pravni pomoc a finan¢né nedo-
séhnou na pomoc advokatd.

Poradenskd stfediska v prdbéhu roku 2017
méla k dispozici zkuSeného bezplatného
pravnika a déle socialni pracovnice a tera-
peuta. Ve vyse zminénych regionech je sluzba
povazovana za jedine¢nou - jejf vznik umoznil
nabizet klientlim sluzby bezplatného pravnika,
které jsou klienty intenzivné a ve velkém poctu
vyuzivany a jsou specifikem poraden organiza-
ce EUROTOPIA.CZ, o.ps.

V roce 2017 jsme se nejcastéji setkavali s po-
ptavkou po dluhovém poradenstvi, které
bylo zaméfeno pfedevsim na feSeni exekuce
a vypracovani insolven¢niho navrhu pro od-

EURGIOPIA

dluzeni. Jako jedni z méla v regionu poskytu-
jeme sepséani insolven¢niho névrhu bezplatné.
Jako v predchozich letech i v roce 2017 mélo
Poradenské stiedisko 99% Uspésnost pfi
schvalovani insolvenéniho navrhu.

V roce 2017 navstivilo Poradenské stredisko
v Opavé 243 klientd, z toho 222 novych.
V Krnové navstivilo Poradenské stiedisko 124
klientd, z toho 112 novych. Pracovnici Pora-
denskych stredisek se rovnéz zaméfili na pred-
chédzeni moznych problém pomoci vzdé-
lavani klientd, zejména v oblasti finanéni
gramotnosti, nebo formou terapeutické
podpory. Ucelem bylo zvysit informovanost
klientl v danych oblastech, prispét ke zmirné-
ni obtizi klienta, pfispét k prevenci socidlniho
vyloucenf a zvysovat pravni povédomi klientd.
PYi poskytovani sluzeb Poradenskych stfedisek
byl dodrZzovan princip autonomie, respektu
a rovnocenného vztahu, dodrzovani prav kli-
entl, nestrannosti a neutrality a bezplatnosti.

V roce 2017 byly v jednotlivych porad-
nach feSeny nasledujici problematické
oblasti:

Pujcky, zadluzeni, exekuce - konzultace
byly poskytovény pfedevsim s preventivnim
rozsahem, tedy ve smyslu jak se nedostat
do dluht, pripadné jak dluhy nezvysovat,
jak se chovat, kdyz hrozi podani zaloby, kdy
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hrozi exekuce, jak probihd a jak se pfi ni cho-
vat; déle byla poskytovéna pomoc s oddlu-
Zenim, tedy vypracovanim insolven¢niho
navrhu ("navrh na osobni bankrot”) a kont-
rola jeho formalnich néleZitosti. Pracovnici
poskytovali konzultace o pribéhu insol-
vencniho fizeni, o pravech a povinnostech
a nasledcich jejich poruseni — podporu pfi
zvysovani finan¢ni gramotnosti, finan¢nim
pladnovéni a efektivnim hospodareni rodiny.

Rodinné souziti — podpora byla orien-
tovand predevsim na rodinné souZiti, ze-
jména na vznik, zénik a vzdjemnd prava
a povinnosti (podpora pfi vytvofeni navrhu
na Upravu styku s détmi, ndvrhu na stano-
veni vyzivného, navrhu na svefeni ditéte
do péce); pomoc pfi feseni rozvodu.

Pracovné pravni vztahy - konzultace byly
uskutec¢nény zejména v otazkach vzniku
a zaniku pracovniho poméru a vzajemnych
prav a povinnosti mezi zaméstnancem a za-
méstnavatelem, ochrany prav zaméstnance;
dale byla poskytovéana pomoc s vypracova-
nim pravnich dokumentl v pracovné-prav-
ni oblasti.

Bydleni - konzultace se opiraly predevsim
o problematiku bydleni — od ndjemnich
smluv az po zprostiedkovani samotného
bydleni a kontaktu na ubytovaci zafizent,
spoluprace s navazujicimi sluzbami jako je
Armada spasy, apod.

Diskriminace - klienti byli informovani o je-
jich obcanskych pravech a povinnostech; dale
byli podporovéni klienti, ktefi mohli byt z rdiz-
nych dlvodu diskriminovani, a to v prosazeni
jejich prava v oblasti zaméstnanosti, pristupu
ke sluzbdm, ochrany jejich osobnich Gdajd,
ochrany pred diskriminaci pfi vykonu statnf
spravy a v oblasti vzdélavan.

Cilem sluzby v roce 2017 bylo udrzet a rozsifit
profesionalni tym pracovnikl a zajistit kvalitnf
nabidku sluzeb potfebnym cilovym skupinam.

I'v roce 2017 jsme v Opavé ponechali odpole-
dni oteviraci dobu do osmnacté hodiny a po-
skytli tak pfilezitost lidem, ktefi chodi v rannich
hodinach do prace.

Poradenské stredisko v Opavé bylo ote-
vieno 4 dny v tydnu:

Pondéli (9.00 - 12.00), Utery (9.00 - 12.00
a 15.00 — 18.00), Stfeda (9.00 - 12.00) a Ctvrtek
(9.00 - 12.00). Sluzba byla poskytovéna na ad-
rese Zacpalova 27, Opava.

Poradenské stiedisko v Krnové bylo ote-
vieno 3 dny v tydnu:

Stteda (9.00 - 13.00), Ctvrtek (9.00 — 12.00),
Patek (9.00 - 12.00). Sluzba byla poskytovana
na adrese CSL Armady 43b, Krnov.

Sitovani a spoluprace s organizacemi

V Opavé byla spolupréace realizovéna prede-
vsim s pracovniky Sdruzeni socidlnich asis-
tent(, z.s, Obcanské poradny Charity Opava,
Psychiatrické nemocnice v Opavé, Utadu prace
Opava, Probacni a media¢ni sluzby Opava, Ma-
gistratu mésta Opavy, Policie CR, Armady Spésy
CR - Azylovy dim pro matky s détmi Opava,
Elimu Opava, Kafiry Opava, Poradny pro rodinu,
manzelstvi a mezilidské vztahy Opava, Mést-
ského Uradu ve Vitkové.

V priibéhu realizace sluzby v Krnové jsme spo-
lupracovali s mnoha organizacemi, pfedevsim
s pracovniky ZS, SS, Stiediska vychovné péce,
Probacni a media¢ni sluzby Bruntal, MéU Krmov
— odboru socidlnich véci, odboru spravy ma-
jetku, odboru ekonomiky, Ufadu prace Krnov,
Slezské diakonie — Socialni asistence Krnov, Ar-
mady spasy, Lexikony, Charity Krnov, zdravotni
pojistovny, Okresni spravy socidlniho zabezpe-
¢eni, zdravotnickych zafizeni, majiteli ubytoven
a soukromymi pronajimateli bytovych jedno-
tek.

Vzajemné spoluprace s ostatnimi organi-
zacemi si cenime a dékujeme za ni, nebot
prispiva k optimalnimu reseni obtizné zi-
votni situace klientu.



15 TERENNT PROGRAMY EUROTOPIA V KRNOVE

Terénni programy jsou urceny pro lidi z Krno-
va a okoli, kteff se nachézi v nepfiznivé socialnf
situadi, Ziji v socialné vyloucenych komunitach
nebo jsou socidlnim vylouc¢enim ohrozeni. Ci-
lem sluzby je podpora integrace osob (jednot-
livcl, pfip. rodin) ohrozenych socidlnim vylou-
¢enim zejména se zaméfenim na pfislusniky
socialné vylouc¢enych romskych lokalit.

Nasim zédmeérem bylo zlepsit socidlni situaci
klientd, informovat je o jejich pravech a povin-
nostech, snizit miru jejich socidlniho vyloucenf
a pomodi jim v socidlnim zaclenén.

Sluzba nabizi komplexni pomoc pfi feseni so-
cidlnich problém( a je poskytovana zejména
v pfirozeném prostiedi klienti:

» umozniujeme tak kontakt i klientlim, ktefi
z rtznych dlvodd sami nevyhledavaji insti-
tucionalni pomoc,

> navstévy v domacnosti klienta nabizi moz-
nost spolupracovat s celou rodinou,

» pomdhdme tak klientim navazovat vztahy
s $irSim okolim a komunitou (tj. Urady, skoly,
zdravotnickd zafizeni, ptatelé a blizci atp.).

Co klientiim nabizime?

» Poskytujeme poradenstvi v nasledujicich
oblastech:
« bydleni,
« uzavirani smluvnich vztah(,
« nezaméstnanost,
« problematika dluhd, exekuci a oddluzen,
- rodinné vztahy,
- diskriminace,
- socialni davky,
- socidlné — zdravotni pomoc,
« Skolni priprava déti, zprostredkovéani do-
ucovani v NZDM Caravan,
- spoluprace se skolami apod.
» Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti.
» Doprovod pfi jednanich s urady a orga-
nizacemi.
» Zprostiedkovani navazujicich sluzeb
a kontakta.

EUROTOPIA

TERENNi PROGRAMY

Jaky byl rok 2017 v terénu?

Terénnf programy byly v roce 2017 realizovany
dvéma terénnimi socialnimi pracovnicemi.

Zazemi Terénnich program( bylo na ulici CSL
Armady 808/43b v Krnové. Sluzby byly posky-
tovany Ctyfikrat tydné.

Pondéli  9:00 - 16:00
Utery  9:00 - 1600
Streda 9:00 - 13:00
Ctvrtek  9:00 - 13:00

Udaje zarok 2017
Maximalni denni kapacita zafizeni: 10 klientd

Kapacita/provozni doba: 22 hodin tydné,
v akutnich pfipadech jsme realizovali sluzbu
nad rdmec provozni doby. V roce 2017 jsme
spolupracovali s celkem 56 klienty, z toho
novych klientt bylo 35.

Nejcastéji jsme s klienty fesili bydleni, davky,
zaméstnani a poskytovali jsme dluhové po-
radenstvi. Velky zdjem byl o podporu pfi do-
provazeni klientii na Ufady a také k majitelim
bytl ¢i ubytoven nebo k rdznym odbornikim
v oblasti pedagogické ¢i zdravotni. Taktéz jsme
klienty podporovali pfi vzdélavani.

Terénni programy vnimame jako jednu z moz-
nosti, jak Ucinné fesit problémy tykajici se so-
cidlntho vyloucenti. Prostfednictvim této sluz-
by jsme se snazili, aby byla zpfistupnéna nasf
cilové skupiné v co nejvétsi mozné mife bez
ohledu na prostorové, psychologické a financ-
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ni bariéry. Klienti byli navstévovani terénnim
socidlnim pracovnikem ve svém pfirozeném
prostiedi. Pracovnik se snazil porozumét jejich
socidlni situaci a spole¢né najit vhodna feseni.
Zamérovali jsme se predevsim na praci s rom-
skou mensinou, dochdzeli jsme do vylouce-
nych lokalit v Krnove — jednalo se zejména o lo-
kality Vrchlického, Manesova, Alsova, Libusina,
Albrechtickd, kde se kumuluji mnohocetné
problémy. V roce 2017 jsme dochézeli i do ji-
nych lokalit, jako je ulice Budovateld, Opavsk3,
Nam. Miru, Hlubcicka, kde bydli jednotlivci pre-
devsim se zdravotnimi problémy.

Sitovani a spoluprace s organizacemi

V rdmci navaznych sluzeb jsme spolupraco-
vali s poskytovateli socidlnich sluzeb v regi-
onu, Odborem socidlnim a Odborem spravy
majetku meésta Krnova, Odborem 3kolstvi,
kultury a sportu, Odborem ekonomiky a fi-
nanci, s Uradem prace, OSSZ Bruntdl, Slezskou
diakonii, Armddou spasy, Charitou Krnov, Pro-
ba¢ni a media¢nf sluzbou Bruntdl, Stfediskem
vychovné péce, détskym psychologem, SPgS
a SZS Krnov, se zakladnimi $kolami v Krnové
a zejména s majiteli ubytoven ¢&i soukromymi
majiteli bytl a s |ékafi. V individudlnich pfi-
padech byly ve spolupraci s pracovniky MeU
Krnov zajistény doprovody zdravotné handi-
capovanych klientd.

Uspéchy Terénnich programi EUROTOPIA

> Zkvalitnéni multidisciplinarni spolu-
prace s MéU Krnov - odbor socialni,

konzultace ke klientdm, poskytovani zpét-
nych vazeb, spoluprdce pfifesenf krizovych
situaci ve prospéch klienta, spolupréce pfi
feseni bytové situace, spoluprace pfi feseni
zaméstnani.

> Zkvalitnéni multidisciplinarni spolu-
prace s MéU Krnov - OSPODAaR, feéeni
a konzultace spole¢nych klientd, poskyto-
vani zpétnych vazeb navzédjem, predavani
potravinové pomoci klientdm OSPODaR.

> Zkvalitnéni multidisciplinarni spolu-
prace s MéU - odbor spravy majetku.
Ucast na bytové komisi — feseni krizové
situace klientky. Podminkou bylo splacenf
dluhu vci méstu Krnov, pravidelné Uhrady
ndjemného, spoluprace s Terénnimi pro-
gramy EUROTOPIA.

» Realizace Potravinové banky od srpna 2017.
Clenstvi v Potravinové bance Ostrava.

» Terénni programy jsou vnimany jako
stabilni partner pro dalsi organizace
a Mé&U Krnov.

» Ucast v kampani proti rasismu a nasili
- natocenf filmu z redIného prostredi, Ucast
na konferenci v Praze.

» Tvorba metodiky pro Terénni progra-
my — zkvalitnéni sluzby pro pracovniky
a klienty. Predavani prikladd praxe a odbor-
né metodiky do dalsich sluzeb.

> Spoluprace s klienty pFi hledani bydle-
ni — zprostfedkovani méstskych bytd.

> Zprostiedkovani individualnich finan¢-
nich zdroji pro klienty ohroZené tiZivou
finan¢ni situaci.

Cile Terénnich programii pro rok 2018

> Zajistit ramcové finan¢ni zdroje pro Terénni
programy (TP) EUROTOPIA

» Rozvijet spolupraci TP v rdmci komunitni-
ho plédnovani mésta Krnova v rdmci sito-
vani s dal$imi organizacemi a institucemi
v Krnové.

» Reagovat na aktudIni potfeby klientl a pfi-
padné na tomto zakladé rozsifovat nabidku
sluzeb v podobé komunitni préce.

» Pokracovani v realizaci potravinové pomaoci.

> Zkvalitnéni sluzby — hodnoceni spokojenos-
ti klientl s TP.



1.6 ASISTENCNI, MEDIACGNT A TERAPEUTICKE
CENTRUM (AMT CENTRUM) V OPAVE, V KRNOVE

AV BRUNTALE

Asistencni, media¢ni a terapeutickd centra
Opava, Krnov a Bruntdl se vénuji zejména
feseni situaci souvisejicich s rozpadem
rodiny. AMT centra vznikla v roce 2007
v Opave, v roce 2009 v Krnové a v roce 2011
v Bruntéle.

Poslanim AMT center je snaha pfispét ke kom-
plexnéjsimu pohledu a pfistupu k feseni ak-
tudlni faze rozvodové, rozchodové situace
rodin se zaméfenim na komplexni podporu
rodinného systému. AMT centra prostfed-
nictvim svych sluzeb v roce 2017 podporo-
vala komunikaci ve vztahu mezi rodici, rodici
a détmi a pfi vytvéareni dohod v oblasti feSenti
rozchodové, rozvodové ¢i jiné krizové situa-
ce. Pracovnici AMT center usilovali o rozsiteni
povédomi o moznostech fesenf jejich obtizné
rodinné situace. AMT centra obsahem svych
sluzeb reaguji zejména na dnesni situaci ro-
din, pfedeviim na vysoky pocet manzelstvi
(partnerstvi) s détmi, kterd se rozvadi (rozcha-
zf). Poskytovani téchto sluzeb rodindm s dét-
mi v AMT centrech se mize prolinat ¢i stfidat
vzhledem k pfipravenosti jednotlivych ¢len
rodin, k jejich potfebdm a stanovenym cillim.
V zdjmu poskytovani komplexnich sluzeb kli-
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entldm se pracovnici zaméfuji na celkovou
praci s rodinou. Pracovnici navazuji spolu-
praci s obéma rodici dle situace a posouzenf
vhodnosti také s détmi a jinymi blizkymi zain-
teresovanymi osobami. Vsechny procesy spo-
lu vzajemné korelujf a jsou systematicky pro-
pojeny. Sluzby tak sméruji ke zlepsenf situace
ditéte v rodiné, kterd se rozpada ¢i rozpadla.

V ramci AMT center jsou realizovany na-
sledujici aktivity:

> Asistence
Asistence pfi predavani ditéte mezi rodi-
¢i/asistence u celého styku rodice s dité-
tem: je poskytovand v situacich, kdy z rliz-
nych ddvodl nedochdzi k pravidelnému
a bezpecnému predani ditéte mezi rodici
nebo kdy z rozlicnych divodl nedochazi
ke kontaktu rodice s ditétem nebo je ten-
to kontakt problémovy. Sluzba je urcena
k mapovani aktudlnich situa¢nich a ko-
munikac¢nich prvkd, k podpore komuni-
kace pfitomnych pfi pfedavani ditéte ze
strany socialni pracovnice nebo terapeuta
nebo je zacilena na podporu komunikace,
vytvareni a posilovani vztahu v prébéhu
setkanf rodice s ditétem. Nabizime formu
socidlné-terapeutické podpory pfi pod-
porovanych setkdnich rodi¢e s ditétem.
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Dle vystupl z asistenci je mozno navrh-
nout dalsi sluzby. K vyuziti sluzby je zapo-
tfebi souhlas obou rodi¢t a také vcasné
naplanovéani terminu asistence a to nej-
méné 7 dni pred uskute¢nénim konkrét-
ni asistence. Cilem asistenci je podpora
schopnosti rodi¢d zvlddnout naro¢nou
situaci, zmirnéni negativnich dopadu
na dité, zprostredkovani hladkého prabeé-
hu kontaktu ditéte s obéma rodici.

Mediace

Mediace je moznosti, jak dosahnout
smirného feseni spord mezi rodici. Jed-
nd se o mimosoudni feseni konfliktu
za pfitomnosti tieti strany — nestranného
medidtora/medidtorl. Mediator usiluje
o zmocnéni klientl pfi feseni vzdjemné-
ho sporu, usnadnuje komunikaci mezi
obéma stranami a podporuje vzdjemné
porozumeéni. Mediace je proces dobro-
volny, dlvérny, zalozeny na ochoté stran
vzajemné si porozumét a délat rozhod-
nuti, naslouchat si a dohodnout se. Jed-
nim z cild mediace mize byt oboustran-
né prijatelnd dohoda.

» Rodinna terapie

Rodinna terapie je zplsob a metoda po-
moci rodi¢lm a rodiné v ndro¢né Zivotnf
situaci, kterd je pro déti nevyhovujici. Ci-
lem je podpofit vlastni zdroje a moznos-
ti rodiny k prospéchu vsech jejich ¢len(.
Rodinna terapie usiluje o podporu zmény
rodinnych vzorcl zachazeni se z&tézovou
situaci, zvysovani sebelcty a redukce ne-
zdravé sebeobrany, aktualizace rodinnych
roli a rodinnych pravidel tak, aby to bylo
prospésné pro rodice a cely rodinny sys-
tém. Rodinnd terapie mlze probihat in-
dividuélné, v paru, nebo s celou rodinou,
pfipadné jen s nékterymi ¢leny rodiny.

Provoz AMT center v roce 2017

Sluzby AMT center byly poskytovany v prd-
béhu celého roku 2017. Sociédlni poradenstvi,
asistence, mediace a rodinné terapie byly
realizovény v pribéhu celého tydne, vcetné
vikendl v pfipadé asistenci, a to na zékladé
individuaini domluvy pracovnikd s klienty jed-
notlivych AMT center.




Sluzby AMT centra v Opavé byly realizo-
vany pod hlavi¢ckou socidlné-aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi a v rdmci registrace
této sluzby. Kontaktni den byl vzdy v pondé-
I 9.00 — 12.00 (socialni poradenstvi). Sluzba
byla poskytovédna na adrese Zacpalova 27,
Opava.

Celkem se v roce 2017 pracovalo se 110
rodinami, z toho bylo 78 rodin novych.
Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo — 353, z toho Zen 91, muzd 76, déti 186.
Pracovnici OSPOD a Okresniho soudu Opava
doporucili 81 klientl. Celkem probéhlo 37
mediaci, 4 asistence pfi pfedavani ditéte, 10
asistovanych podporovanych setkanf rodicd
s détmi, 372 terapii (z toho 251 individual-
nich konzultaci, 61 rodinnych, 61 parovych)
a 276 poradenskych konzultacf.

Sluzby AMT centra Krnov byly realizo-
vany pod hlavickou odborného socialniho
poradenstvi a v rdmci registrace této sluzby.
Kontaktni den byl vzdy v utery: 9.00 - 12.00
(socialnf poradenstvi), 13.00 — 16.00 (socialnf
poradenstvi). Sluzba byla poskytovéna v pro-
storach v areélu firmy Karnola na adrese CSL
Armédy 43b/808, Krnov.

Celkem se v roce 2017 pracovalo s 96 rodi-
nami, z toho bylo 54 rodin novych. Celko-
vy pocet 0sob, se kterymi se pracovalo - 298,
z toho Zen 90, muzl 72, déti 136. Pracovnici
OSPODaR a Okresniho soudu Bruntal, po-
bocka Krnov doporucili 57 klientl. Celkem
probéhlo 31 mediaci, 8 asistenci pfi preda-
vani ditéte, 20 asistovanych podporovanych
setkanirodict s détmi, 445 terapii (ztoho 212
individudlnich konzultaci, 172 rodinnych, 61
pdarovych) a 168 poradenskych konzultaci.

Sluzby AMT centra Bruntal byly realizo-
vany pod hlavi¢kou socidlné-aktivizacnich
sluzeb pro rodiny s détmi a v rdmci regis-
trace této sluzby. Kontaktni den byl vzdy
v pondéli: 9.00 - 12.00 (socidlni poradenstvi)
a od 13.00 - 15.00 (socialni poradenstvi).
Sluzba byla poskytovana na adrese Party-
zanska 7, Bruntal.

Celkem se v roce 2017 pracovalo s 78 rodi-
nami, z toho bylo 45 rodin novych. Celko-
vy pocet osob, se kterymi se pracovalo - 137,
z toho Zen 75, muz 62, déti 112. Pracovnici
OSPOD a Okresniho soudu Bruntal doporu-
¢ili 60 klient. Celkem probéhlo 15 mediaci,
8 asistenci pfi predavani ditéte, 18 asistova-
nych podporovanych setkdni rodi¢t s détmi,
292 terapii (z toho 160 individuélnich konzul-
taci, 75 rodinnych, 57 parovych) a 129 pora-
denskych konzultaci.

Personalni zabezpeceni v AMT centrech
bylo zajisténo kvalifikovanymi pracovniky
a tymem externistl — terapeuty a mediatory,
kteff si v rdmci svych individudlnich vzdéldva-
cich pland nadale dopliovali vzdélani a od-
borné vycviky. Sluzbu pribézné hodnotili
klienti, spolupracujici organizace a donatofi.
V pravidelnych intervalech probihala inter-
vize a metodické porady tymu pracovnikd,
pracovnici také vyuzivaji moznost individual-
ni i tymove supervize.

AMT centra jsou stdle jedine¢nymi praco-
visti v Opavé, v Krnové a v Bruntdle, které
poskytuji sluzby asistence, mediace a ro-
dinné terapie se specializaci na rozvodovou
(rozchodovou) a jinou krizovou problemati-
ku. Realizace sluzeb v roce 2017 navazovala
na spolupraci s pracovniky OSPOD ve zminé-
nych regionech a déle na kooperaci a soucin-
nost s Okresnim soudem v Opavé a v Brunta-
le, v€etné pobocky soudu v Krnové. S témito
subjekty se také pracovnici AMT center
v prlbéhu roku 2017 setkdvali pfi spolec-
nych pracovnich jednanich, kterd byla zamé-
fena pfedevsim na zkvalithovéani vzajemné
spolupréce. V prdbéhu roku 2017 se podafilo
zajistit dostate¢né personalni kapacity, diky
kterym byli pracovnici AMT center schopni
reagovat na vysokou poptavku po sluzbach
a tim v maximalni mife naplfiovat stanovené
cile. To se podafilo také diky podpore obci,
ve kterych AMT centra funguji, které si
velmi cenime a dékujeme za ni.
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17  DOUCOVANI A DODPORA SPOLUPRACE RODINY
A SKoLy

Doucovanije urceno pro déti ze zakladnich skol,
kterym rodice nemohou poskytnout z rdiznych
ddvodl pomoc pri vzdélavani. V programu je
détem poskytovano systematické a pravidelné
doucovani a pomoc se skolnimi pripravami.
S vyuzitim individualniho pfistupu se doucujici
snazi déti motivovat k vytrvalosti pfi zdolavanf
narokd skolniho vzdélavani a k dalsimu studiu.
Snahou programu je zajistit nejen douéovani,
ale zaroven pracovat na zméné postoje déti
ke skole jako k instituci a na zméné postoje
ke vzdélavani obecné.

DlleZitou slozkou projektu se stavé zapojeni
rodict do programu, posileni rodi¢ovskych
kompetenci pri piipravé déti na skolu, pro-
hloubeni spoluprace a informovanosti mezi
rodi¢i a uciteli. Soucasti doucovani je také
zprostiedkovani komunikace mezi rodi-
nou a Skolou, resp. vyucujicimi détf a dalsimi
odborniky.

Doucovani chdpeme jako jeden z prostfedkd
k naplfiovani jednoho z nasich hlavnich cild

— integrace déti ze sociokulturné znevyhod-
néného prostiedi do hlavniho vzdéldvaciho
proudu a celkové zlepseni jejich skolni Uspés-
nosti. V rdmci doucovani spolupracujeme se
studenty a absolventy pedagogickych a sociél-
nich obord vysokych skol, kteff dochazeji pfimo
do domécnosti nasich klientd nebo doucujf
v prostorach organizace. Rodice jsou doucuji-
c/mi motivovéni a podporovani ve zlepsovani
svych rodicovskych kompetenci v oblasti vzdé-
lavani jejich déti a pfi vlastni skolni pfipravé.
Tato ¢innost maze probihat také za podpory
terénnich socidlnich pracovnikd sluzby SPOLU
—Pro rodiny s détmi, ktefi ke klientdm dochéze-
jiatesisnimiobtizeivjinych oblastech, ¢imz je
rodindm v maximalni mozné mire poskytovana
komplexni pomoc a podpora.

Doucovani v roce 2017

V roce 2017 jsme doucovali v 5 regionech,
a to ve méstech Opava, Krnov, Mésto Al-
brechtice, Jindfichov a Tremesna.



Opava

Vroce 2017 jsme v rdmci doucovani spolupra-
covali s 26 détmi a 9 doucujicimi studenty.
Soucasne jsme pokracovali ve spolupraci s 8
zakladnimi Skolami a 2 strednimi Skolami
v Opavé a okolf a také s dalsimi organizacemi
a institucemi — Stfediskem vychovné péce, Pro-
bacni a mediacni sluzbou, Pedagogicko-psy-
chologickou poradnou apod.

Doucovani bylo realizovdno v pribéhu celého
skolniho roku v odpolednich hodinach, v pfipa-
dé potreby ditéte a zajmu ze strany rodic(, moh-
lo doucovani probihat i dobé letnich prazdnin
(napft. z dlivodu pripravy na opravnou zkousku).
Zprostiedkovavali jsme také vyfizeni studijnich
stipendii pro studenty stfednich skol v ram-
ci spoluprace s neziskovou organizaci Romea
o.p.s. Spolupracovali jsme také na projektech
v ramci inkluze se Slezskou univerzitou v Opave
¢i s Moravskoslezskym krajem.

Krnov

I v roce 2017 jsme pokracovali v realizaci pro-
jektu Podpora inkluzivniho vzdéldvani v Krnové
v rdmci Opera¢niho programu vyzkum, vyvoj,
vzdélavani. Doucovano bylo celkem 22 déti
ze sociokulturné znevyhodnéného prostiedi.
Cilem aktivity bylo zajisténi systematického do-
ucovani déti, jejich pfipravy na vyucovani a také
podpora rodi¢ovskych kompetenci. Doucujici
poskytovali podporu predevsim pro zaky, kte-
Il nemaji dostate¢né zazemi v domacnosti. Pfi
realizaci doucovani doucujici spolupracovali se
Strediskem vychovné péce v Krnové, s détskym
psychologem, 4 zakladnimi $kolami, SPgS
a SZS Krnov a dal3imi institucemi. Doucovéni
probihalo v odpolednich hodindch v prosto-
rach NZDM Caravan. Douc¢ovani bylo zajisténo
5 pracovniky.

Mésto Albrechtice

Doucovani probihalo v prostorach bezplatné
zapUj¢enych méstem, 4 dny v tydnu v od-
polednich hodindch od 14 do 18 hodin. Bylo
zaméteno na individudlni pomoc se skolnimi
pfipravami (jeden doucujici se vénoval jedno-
mu ditéti cca 2 hodiny tydné). Do doucovani

dochézelo 16 déti z nizsiho i vyssiho stupné
(z toho 10 po dobu celého skolniho roku) a re-
alizovali jej 4 douéujici. Doucovani probihalo
v Uzké spolupraci se skolou, byli zapojeni rodi-
Ce déti.

Jindfichov

Doucovani probihalo v prostorach bezplatné
zapUjc¢enych obci, 4 dny v tydnu v odpoled-
nich hodindch od 14 do 18 hodin. Bylo zamére-
no na individudini pomoc se skolnimi piprava-
mi (jeden doucujici se vénoval jednomu ditéti
cca 2 hodiny tydné). Do doucovani dochazelo
9 déti z prevazné vyssiho stupné (z toho 7 déti
po dobu celého skolniho roku), realizoval jej
1 doucujici. Doucovéni probihalo v Uzké spo-
lupraci se skolou, se soc. odborem M&U JindFi-
chov a byli zapojeni rodice détf.

Tfemesna

Doucovani probihalo v prostorach bezplatné
zapUjc¢enych obci, 2 dny v tydnu v odpoled-
nich hodindch od 14 do 18 hodin. Bylo zamére-
no na individudini pomoc se skolnimi pfiprava-
mi (jeden doucujici se vénoval jednomu ditéti
cca 2 hodiny tydné). Do doucovani dochazelo
7 déti z nizsiho i vyssiho stupné (z toho 4 déti
po dobu celého skolniho roku) a realizovali jej
2 doudujici. Doucovani probihalo v Uzké spo-
lupraci se Skolou, byli zapojeni rodice déti.

Dékujeme obcim za bezplatné zapujcené
prostory a za spolupraci.
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1.9 PROBACNI A RESOCIALIZACNI PROGRAMY

EUROTOPIA.CZ, ops., realizovala v roce 2017
Program K2, Resocializa¢ni program MSK 2017
a projekt Komplexni prevence trestné ¢innosti
na Bruntélsku II.

Program K2 byl zaméfen na prevenci a snizova-
ni rizik opakovani trestné c¢innosti a zamezeni
delikvence. Poslanim programu bylo tcinné po-
moci mladym lidem, kteff se dostali do problémd
se zdkonem. Program byl zaméfen na rozvoj socidl-
nich dovednosti klienta, posilovanijeho schopnosti
prijimat spolecenska pravidla a normy, zaméfuje se
na feSentf konflikt, podporuje sebepoznani klienta,
vede ho k prevzeti odpovédnosti za své chovan,
rozviji pracovni ndvyky a dovednosti, podporuje
schopnost travit aktivné a smyslupliné volny ¢&as.
Prvni cflovou skupinou byli miadistvi klienti, kteff
spachali provinéni, trestny ¢in nebo ¢&in jinak trest-
ny, v programu byli zafazeni i klienti s opakovanou
meéné zavaznou trestnou ¢innosti a s dlouhodoby-
mi vychovnymi problémy zavazného charakteru.

Do Programu K2 bylo v roce 2017 zafazeno 7
mladistvych klientt ve véku 15 - 18 let. Dru-
hou cflovou skupinou byli mladi dospéli do 26
let a dospéli, kteff méli Ucast na resocializacnich
aktivitdch zahrnutou v probacnim planu. Do pro-
gramu bylo zafazeno 7 klientd. Program byl
realizovan jako individudini prace vyskoleného
pracovnika — poradce zahrnujici socialni po-
radenstvi a psychoterapeutickou podporu
a konzultace s rodinnymi pfislusniky. VV ramci
programu bylo zapojeno 8 rodinnych pfislus-
nikd, jednalo se predevsim o rodice klientd,
u mladych dospélych byli zapojeni také partnefi.

V prabéhu roku 2017 jsme realizovali projekt Re-
socializa¢ni program MSK 2017, ktery byl spo-
lufinancovan z finan¢nich prostredkd Ministerstva
vnitra Ceské republiky a Moravskoslezského kraje
v ramci Programu prevence kriminality 2017.

Cilem Resocializa¢niho programu bylo piredcha-
zeni recidivy u osob, které se dopustily protiprav-
niho jednanf v¢etné spachani trestného ¢inu po-
mocf aktivit resocializa¢niho programu. Déle také
zajisten( cilené odborné ¢innosti pro osoby, které
se dopustily protipravniho jednani, jejimz ucelem

je pomoc s jejich zaclenénim do bézného Zivota,
prevence a snizovani rizik opakovani protipravniho
jednani,zamezenfi delikvence a opatfeni urovnava-
jici vztahy mezi pachatelem a poskozenym. Reso-
cializa¢ni program byl ur¢en osobam mladistvym
(od 15 let) a dospélym, které se dopustily protiprav-
niho jedndni v¢etné spachani trestné ¢innosti (ze-
jména z oblasti ndsilné kriminality). Vhodni castni-
ci byli do programu vybiranina zakladé spoluprace
se stiedisky Proba¢ni a mediacni sluzby (dile
jen,PMS") v Opavé a v Bruntdle a se socidlnimi ku-
ratory pfislusnych obci s rozsifenou plsobnosti.
Do programu bylo zapojeno celkem 11 klient.

Resocializa¢ni program by! realizovan jako in-
dividudInf prace, jejimz obsahem byla individu-
alni terapie pod vedenim zkuseného terapeuta,
kterd byla zaméfend na praci s vlastnimi postoji,
sebereflexi, nacvik spolecensky pfijatelnych fo-
rem chovani aj. Soucasti spoluprace byla také
podpora mentora (zkuseny socidlni pracovnik/
pedagog) v podobeé individudiniho doprovéazen
klienta napf. pfi kontaktu se spole¢enskym pro-
stfedim, doprovod na Ufady, k soudu aj. U¢elem
projektu bylo vést klienty ke schopnosti posoudit
své jednani jako spravné & nespravné ve vztahu
k normdm spole¢nosti, k pfijeti zodpovédnosti
za své jednan, k aktivnimu raciondlnimu zvladani
Zivota a uspokojovani potfeb s ohledem a res-
pektem k vnéjsi realité, rozvijet socidlni a komu-
nika¢ni dovednosti, posilovat kladné rodinné vaz-
by a Zlepsit vztah s okolim, rozvijet nekrimindinf
vzorce chovani, sebepoznani, posilovat pracovni
navyky a efektivni vyuZiti volného casu.

Od dubna 2017 jsme zapocali v Bruntale realiza-
ci projektu Komplexni prevence trestné cin-
nosti na Bruntalsku ., jehoz cilem je preven-
ce trestné cinnosti a aktivni zacleriovan( osob,
které se dopustily protipravniho jednani nebo
odchazeji z vykonu trestu odnéti svobody.
Cil projektu je realizovan prostfednictvim pro-
bacniho programu pro mladé dospélé a resocia-
liza¢niho programu pro dospélé po VTOS a posi-
lenim multidisciplindrni spoluprace a socialnich
vazeb osob na Uzemi mésta Bruntdl. Projekt
bude v navazujicich dvou letech pokracovat.



1.9  ADADTACNI A PREVENTIVNI PROGRAMY PRO SKOLY

i
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Realizaci vzdélavacich programC pro $kolni
kolektivy se vénujeme fadu let. Skolskym za-
fizenim nabizime programy na miru dle jejich
potieb. Programy zajistuje zkuseny tym lektord
slozeny ze socidlnich pracovnikl, pedagogd,
specidlniho pedagoga a terapeuta.

Také v roce 2017 nas oslovily zakladnf Skoly se
Zadosti uskutecnit pro jejich zéky preventivni
programy. Nejcastéji mély skoly zéjem o pre-
ventivni program na téma Vztahy a komunika-
ce a Nasili a Sikana. Také jsme realizovali progra-
my na téma Kybersikana a Facebook. Soucastf
nabidky byly programy interkulturni vychovy,
jejichz cilem je rozvijet a integrovat u détf za-
kladni védomosti potfebné k porozumeéni
socidlni a kulturni odlisnosti, naucit je vnimat
stejnosti a rozdilnosti jinych kultur a vnimat od-
lisnosti jako pozitivni zdroj. Preventivni progra-
my jsme realizovali na 3 zédkladnich skolach
a zUcastnilo se jich celkem 196 déti.

EUROTOPIA.CZ, o.ps., kazdorocné realizuje
také adaptacni programy na zdkladnich
a stfednich sSkolach. Adaptacni programy jsou
urc¢eny pro nové vzniklé skolni kolektivy a je
zde vyuzito mnoho zajimavych technik — se-
znamovaci hry, sebepoznavaci techniky, tymo-
vé hry, komunitni aktivity, kontaktnf hry, hry
na posileni dlvéry apod. Lektorsky tym tvori
socialni pracovnici, specidlni pedagog, peda-

gog a psychoterapeut. Adapta¢ni program ma
za cile posilit a rozvijet vztahy v tfidnim kolekti-
vu, vztahy mezi zéky a pedagogem — umoznit
7akdm a jejich pedagoglim vzajemné poznani
se v jiném prostiedi nez ve vyucovacich hodi-
nach, rozvijet tymovou spolupraci, vyrovnat se
s prechodem do nového skolniho kolektivu
a v neposledni fadé pomoci pfi predchazeni
moznym problémim ve $kolnich kolektivech
(Sikané atd.).

V roce 2017 jsme adaptacni programy usku-
tecnili ve 3 zakladnich skolach a 1 strednim
odborném ucilisti. Celkem se programl zu-
Castnilo 271 zaku a studentd spolu se svymi
uciteli.
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110  KOMPLEXNI PODPORA RODIN

V pribéhu roku 2017 jsme podporovali rodiny,
které nejsou uzivateli socialnich sluzeb.
Snazili jsme se rodindm zajistit komplexni
podporu - doprovazeni klicového pracov-
nika, poradenstvi, vzdélavani, volnocaso-
vé aktivity a sluzby riznych odbornikq,
ktefi ve vzajemné spolupraci fesili problémy ro-
din komplexné, ¢imz prispivaji ke zlepeni kva-
lity Zivota rodin s détmi a dalsi ndvazné aktivity.

V Krnové jsme mohli zajistit podporu rodindm
v ramci projektu ,Kli¢e pro rodinu” - koor-
dinovana spoluprace s rodinami, ktery byl
zamérten na podporu sluzeb pro ohrozené déti
a rodiny, v¢etné podpory sméfujici ke stabiliza-
ci téchto rodin a obnoveni jejich narusenych
funkci. Projekt zahrnoval komplex aktivit pora-
denské pomoci ohroZzenym rodindm, zapojenti
participativnich metod prace a aktiviza¢nich
a ndcvikovych ¢innostf v rdmci interaktivnich
seminard.

V Bruntale jsme od dubna 2017 realizovali
projekt Centrum komplexni poradenské
pomoci zaméreny na podporu a posilenf rodin
s détmi v jejich socidlnim zacleriovani a fungo-
vani prostfednictvim aktivit posilujicich zvldda-
ni ndro¢nych situaci a prevenci rozpadu rodin.

Oba projekty budou pokracovat i v nasleduji-
c/m obdobi, jsou podpoteny z Evropského so-
cidIniho fondu v rdmci OP Zaméstnanost a ze
statniho rozpoctu CR.

Diky spolupréci s celou rodinou jsme podpori-
li vytvéfeni pfiznivych vztaht mezi rodic¢i détf,
posilili zodpovédnost rodi¢l a zdravé prozivani
i psychické zdravi v rodinéach.

Obecnym cilem programu bylo zlepseni kva-
lity Zivota déti a jejich rodin a zamezit moz-
nému umisténi déti mimo péci rodica.



111 NAHRADNI RODINNA PECE

Podpora péstounskym rodinam je speci-
ficka ¢innost, kterou poskytujeme vsestrannou
podporu péstounskym rodindm v néavaznosti
na novelu zdkona o socidlné-pravni ochra-
né déti, kterd nabyla Ucinnosti dne 1.1.2013.
Od srpna 2016 jsme povéreni uzavirdnim do-
hod o vykonu péstounské péce. Navézali jsme
timto na nase dfivejsi zkusenosti z prace s pés-
tounskymi rodinami (vzdélavani péstound, od-
borné poradenstvi a poradani zazitkovych akcf
pro déti a pro celé rodiny).

Doprovazeni je sluzba uréena rodinam
s pFijatymi détmi, ale i béznym rodinam,

které resi narocné situace.

Tym odbornikll (socialni pracovnik, terapeuti,
psycholog, pravnik) poskytuje po uzavfenf do-
hody o vykonu péstounské péce viechny sluz-
by vymezené zdkonem ¢&. 359/1999 Sb. Sluzby
jsou poskytovany péstounskym i adoptivnim
rodindm, taktéz v rdmci asistovaného kontaktu,
i rodindm biologickym. Sluzba se uskutecnuje
pfimo v domacim prostfedi a zahrnuje pravi-
delné osobni navstévy klicového pracovnika
- prlvodce. Privodce je s rodinou v Uzkém
kontaktu a odborné ji provazi pfi vychoveé své-
fenych déti, a také pfi feSeni naro¢nych situaci.
Rodi¢e maji moznost konzultovat své otdzky
a vychovné problémy jak s prlvodcem, tak
i s dalsimi odborniky. Sluzba vzdy vychazi
z aktualnich potieb kazdé rodiny, podle
aktualné reSeného problému ¢i situace.

Doprovazeni je poskytovano nahradnim

rodinam, které:

» pravé pfijaly dité do své péce a maji zéjem
o podporu,

» chtéji preventivné predchdzet obtizim a pfi-
spivat k harmonizaci rodiny,

» chtéji pomoci pfi komunikacnich obtizich
v rodiné s détmi,

» pieji si fesit partnerské problémy, pretize-
nost nebo vycerpanost,

» chtéji pomoci pfijatému ditéti vyrovnat se
s dopady minulosti,

o
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» pfipadné vyrovnat se se ztrdtou nebo neza-
jmem jejich vlastnich rodicd,

» chtéji poradit, jak komunikovat s biologicky-
mi rodici, jak vychovavat a fesit obtize déti
jiného etnika aj.

Nabidka sluzeb EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

v ramci nahradni rodinné péce:

Doprovazeni - pravidelny kontakt pracovnika
s rodinou, zpravidla v jejim domdacim prostred,
prace s rodinou, poskytovéani zakladniho social-
niho poradenstvi.

Zprostiedkovani odborného poradenstvi
— socidlntho, psychologického, psychoterapeu-
tického, pravniho.

Pomoc pfi komunikaci a interakci s dalsi-
mi subjekty — Skolami, OSPOD, jinymi Ufady
a organizacemi.

Vzdélavani péstounti — zvySovani znalostf
a dovednosti péstound.

Pomoc pfi navazovani, udrzovani a roz-
vijeni vztaht ditéte s osobami blizkymi -
zprostredkovani kontaktl s plvodni rodinou,
zejména s rodici tak, aby byl pro dité bezpecny.
Zajisténi kratkodobé péce o svérené déti
- po dobu pracovni neschopnosti nebo pfi
osetfovani osoby blizké, pfi narozenf ditéte, pfi
vyfizovani nezbytnych osobnich zélezitostf, pfi
Umrti osoby blizké.
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Zajisténi celodenni péce o déti (respitni
péce) od dvou let véku v rozsahu alespon 14
kalendarnich dn v roce.

Podpora péstounskym rodinam v roce 2017

Organizace EUROTOPIA.CZ, o.ps., se zacala
zabyvat podporou péstounskych rodin v prd-
béhu roku 2016. Provozni doba v roce 2017
byla od pondéli do patku od 9 do 16.30 hodin.
Sluzba byla poskytovdna na adrese Zacpalova
27,0pava.

Jesenik

V roce 2017 byla zfizena kanceldr v Jeseniku,
kde pracuji a péstounské rodiny doprovazeji
dva socidIni pracovnici.

V prabéhu roku 2017 jsme realizovali fadu se-
minait pro péstouny, spolupracovali jsme
s mnoha lektory. Semindfe byly zaméreny
na rliznorodé oblasti — Sebeobrana a pravni
opora, Funkce odmén a trestl pro dité, Sezna-
men( s psychosomatikou, Rozvoj finan¢ni gra-
motnosti u ditéte, Rozvoj ditéte pomoci zazit-
kové pedagogiky, Prevence kriminality u ditéte,
Jedndni s urady, orientace v davkovych systé-
mech, Jidlo a zdravi, Prvni pomoc a prevence
u déti, Vyvoj déti v rodinéch, feSeni konfliktnich
situaci a dalsi.

V roce 2017 jsme realizovali také oblibena Klu-
bova setkani péstounti v Jeseniku, zpra-
vidla 1x mési¢né. V Jeseniku jsme v roce 2017
vzdéldvali celkem 87 vyukovych hodin.

Soucasti nabidky byly také aktivity ve vol-
ném ¢ase pro déti i jejich rodice, v roce 2017
jsme uspotadali vypravu Cert na Certovych ka-
menech, Pfespani pod Sokoli skalou a Vanocni
setkant.

V 1été v dobé letnich prazdnin jsme se spo-
le¢né s 26 détmi vypravili na Cestu za pirat-
skym pokladem. Osmidenni tdborovy pobyt
pro déti z péstounskych rodin probéhl v srpnu
v Horni Lipové. Déti mély moznost vyzkouset
si rdznoroda tédborové dobrodruzstvi, sportov-
ni discipliny, tdbornické dovednosti, vytvarné
a rukodélné techniky a také navazat nova pfa-
telstvi.

Ke dni 31.12.2017 jsme spolupracova-
li s 37 rodinami z Jesenicka, Bruntalska,
Opavska a Vitkovska, z toho novych rodin,
se kterymi se jsme uzavieli v tomto roce
dohodu bylo 34.

Personalni zabezpeceni, zacilené na pod-
poru péstounskych rodin, bylo v roce 2017
zajisténo kvalifikovanymi pracovniky a tymem
externistl — terapeuty, mediatory, détskou psy-
choloZkou, pravnikem.



2 DALSI AKTIVITY ORGANIZACE

Organizace realizuje fradu dalsich aktivit, ve kte-
rych se snazime podporovat spolupréci, dialog
a vzdjemné poznani mezi rlznorodymi sku-
pinami déti, mladych lidi i dospélych. Nasim
cilem je také zprostfedkovat romskym détem,
mladym lidem a jejich rodi¢tm kontakt s vlast-
ni kulturou a déle podporit setkavani déti, mla-
dych lidi a dospélych z majoritni spole¢nosti
s romskymi détmi, mladeZi a rodici a podporo-
vat tak multikulturni prostfed;.

Ruznorodost vnimame jako pozitivni jev,
vnimani rozdilGi mezi lidmi chapeme jako
pFinosné.

21 KOMUNMNI PRACE

Komunitni prace v Opavé

Jiz od roku 2016 realizujeme v Opavé komu-
nitni praci v rdmci projektu s nazvem ,Spolec-
nou cestou”. V roce 2017 jsme zfskali navazu-
jici projekt,Spolecnou cestou II". Lokalitou, kde
probihd komunitni prace, je obytny ddm, jez
je v majetku Statutdrniho mésta Opavy. V této
lokalité je soustfedéno velké mnozstvf rodin ze
sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi, pfe-
vazné vsak komunita romska.

Cilem projektu je prostfednictvim komunit-
ni prace prispét k aktivizaci a zplnomocnéni
obyvatel této lokality k vytvoreni kompetent-
ni komunity, kterd si bude uvédomovat a for-
mulovat své potfeby a cile a nésledné na nich
bude spole¢nymi silami pracovat. Snahou
projektovych aktivit je podpofit obyvate-
le v aktivnim pfistupu k feSeni stanovenych
témat s tim, Ze po skonceni projektu budou
schopni samostatné pokracovat v zavede-
nych aktivitdch a prichdzet s novymi ndpady.
Projekt ma umoznit obyvateldm zazit si pocit
uspéchu a vlastni sily a pomoci tak zmeénit
okolnosti svého zivota. Zdmérem projektu je
rovnéz prispét ke zlepseni vzajemnych vzta-
hd mezi obyvateli U Cukrovaru a k lepsimu

vnimani obyvatel byvalé ubytovny vefejnosti
a k vytvorenf skupinové identity.

V roce 2017 se podafilo usporadat za pfispéni
daldich spolupracujicich subjektl (Magistratu
mésta Opavy, Policie CR, Romského muzeum
v Brné, Elimu o.p.s, Armady spdasy v Opave)
na namésti v Opavé, oslavu ,Mezinarodniho
Dne Romu“, Tato akce méla mnohem vétsf
rozsah, nez jen komunitni. Do celého procesu
bylo zapojeno kolem stovky mistnich rom-
skych obyvatel, celkové se Ucastnilo pfiblizné
600 lidi.

Pravidelnostf se staly tvotivé dilny pro ma-
minky s détmi do 6 let, a to pfimo v pro-
storach chodby tohoto obytného domu, kde
cflova skupina bydli. Maminky pod vedenim
komunitnich pracovnikd tak maji jedine¢nou
moznost ucit se, jak efektivné se svymi détmi
pracovat, jak je rozvijet, a to pfedevsim s vyna-
lozenim malych financnich prostfedka.
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Velky ohlas mély jiz tradi¢ni vylety pro déti
ve vékové kategorii od 3 do 6 let. Pro déti
z minority byly tyto aktivity mnohdy jedinou
prilezitosti podivat se za hranice svého mésta,
projet se vldckem anebo vidét a dozvédét se
néco zajimavého.

V' Cervnu 2017 probéhl komunitni vylet
do ZOO Zlin. Cilem této akce bylo, aby obyva-
telé v nasledujicich mésicich byli kompetent-
néjsi pfi planovani plnohodnotného volného
¢asu pro své déti, aby ztratili pocit stigmatizace.

V case predvanocnim uspofadali obyvatelé
za podpory komunitnich pracovnikd jiz tra-
di¢ni vanoéni dilnicky s mikulasskou na-
dilkou. Pro obyvatele jsou spole¢né stravené
chvile dllezité, protoze utuzuji rodinné vazby,
ale také vztahy mezi jednotlivymi obyvateli
v domé.

Obyvatelé komunity byli nadseni

z probihajicich aktivit, diky nimz ziska-

li spole¢né zdzZitky a byli jsme svédky
nové vznikajicich pratelskych vazeb
mezi détmi i dospélymi. Takto se zlep-
Sil i vztah k mistu, kde Ziji. VAzi si své
odvedené préce a zdlezZl jim na tom,
aby vysledny efekt vydrzel co nejdéle.
Jsou schopni udrzby findlniho stavu
obytnych prostor budovy. Vznikla ko-
munita, kterd je sebevédoma a kte-
ra si jiz dokaze uvédomit své kvality
asvou ssilu, coz je vyborny startovaci

mustek zacit pfemyslet nad svou mnohdy
na prvni pohled bezvychodnou situaci
anebo byt aktivnéjsi a snazit se svuj Zivot-
ni osud zménit.

Komunitni prace v Krnové

V socidlné vyloucené lokalité v Krnové plsobi-
me od roku 2014.V rdmci terénni socidlni prace
jsme navézali s nékterymi rodinami dlouhodo-
bou spoluprdci a v sou¢asné dobé se tyto rodi-
ny podileji na realizaci komunitni prace. Od 1.
zaff 2017 jsme zacali na ulici Manesova, Vrch-
lického a AlSova v Krnové realizovat komunitni
praci, kterd je uskute¢novéana diky dotacnimu
programu Ufadu vlady CR - Prevence sociél-
niho vylouceni a komunitni prace. Komunitn{
prace je reakci obyvatel vyse uvedené lokality,
ktefi chtéji ve svém zdjmu Fesit problémy celé
komunity, formulovat témata, kterd vnimajf
jako potfebnd a vlastnimi silami realizovat své
ndpady, které prispéji ke zkvalitnéni Zivota
v komunité.

V Uvodni fazi probéhlo mapovéni potfeb oby-
vatel komunity, kdy socialnf pracovnice oslovi-
ly obyvatele a prostfednictvim individudlnich
rozhovor( zjistovaly aktudlni problémy a téma-
ta, které obcané vyhodnotili, Ze je potfeba fedit.
Z uskute¢nénych rozhovord vyplynul zdjem
0 nasledujici témata: zvelebeni verejného
prostranstvi lokality, revitalizace zeleng,
uprava venkovniho posezeni pro rodice
a déti, nakup odpadkovych kosu.




Socialni pracovnice pasobici v lokalité preda-
valy obc¢anim informace o komunitni praci.
Prostfednictvim letadckd a osobnich navstév
v rodinach pracovnice projektu oslovily obcany
lokality a uskutecnily na ulici Alsova 14 vefej-
né setkani. VSichni obcané tak méli prilezitost
vyjadfit se k tématdm, navrhovat aktivity a dal-
$i moznosti prispivajici ke zvelebeni lokality.
V rdmci tohoto setkani byla obyvateli komunity
formulovéna jako prioritni tato témata: malo-
vani spolecnych chodeb v domech, oprava
vstupnich dvefi a dlazby, realizace aktivit
pro rodiny s détmi, revitalizace zelené,
uklid vefejného prostranstvi.

Béhem setkani se vytvofila inicia¢ni skupina,
v jejimz Cele jsou dva vidci. Tato skupina jiz fidi
spolu se svymi vddci napldnované pracovni
¢innosti a informujf ostatni obc¢any o planova-
nych aktivitach. Inicia¢ni skupina se postarala
o ndkup materidlu potfebného k malovani
chodeb. S technickymi sluzbami bylo vyjed-
nano zapujéeni kontejneru, ktery si vyzadali
obyvatelé lokality, aby mohli provést uklid ve-
fejnych prostor.

V prosinci probéhla Mikulasska nadilka pro
rodiny s détmi, které bydli v této lokalité. Vy-
chézime z faktu, Ze obyvatelé lokality jsou si

védomi své Zivotni situace, Ze oni jsou ti, kteff
zde Ziji, sami nejlépe védi a dokazi formulovat
své potfeby, ndpady, pfani a maji moc zménit
svou zivotni situaci. Z prozatimni spoluprace
s obyvateli komunity vyplynulo, Ze komunitni
prace je vnimana jako zadouci a obyvatelé
jsou radi za prilezitost podilet se na zmé-
nach, které vedou k lepsimu Zivotu v loka-
lité.
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2.2 KULTURNI AKCE - ME2INARODNI DEN ROMU,
PEVECKA, VWIVARNA A TALENTOVA SOUTEZ

Mezinarodni den Romu

Poprvé v roce 2017 poradala nase organizace
EUROTOPIA.CZ, ops., oslavy Mezindrodniho
dne Rom0, ktery pfipadd na den 8. dubna.
Akci jsme usporddali 10. dubna v Janacko-
vych Sadech v Opavé. Navitévnici se méli
mozZnost sezndmit s historif a tradicemi romské
kultury, ukdzkou tradi¢nich romskych femesel
a ochutnavky tradi¢nich jidel romské kuchyné.
Nechybéla ani hudba a zpév v podani talen-
tovanych romskych déti, umélcd a vyukou za-
kladnich tanecnich krokl ¢arddsového tance.
Ve spolupraci s Muzeem romské kultury
v Brné byla soucasti akce vystava o romském
holocaustu urcend vefejnosti. Pofadani akce
ptispélo nejen k oslavé samotného romstvi,
ale také k vzdjemnému pozndvani majoritni
spole¢nosti  prostrednictvim spole¢né sdile-
nych z&zitk. Akce se setkala s velkym ohlasem.
Do organizace byli zapojeni Romové, déti i do-
spéli, vystoupilo pfiblizné 50 ucinkujicich —
tanecni a hudebnf soubory, hosté, akci shlédlo
piiblizné 600 divaka.

Talentova soutéz

Ukaz, co umis! — prvni ro¢nik talentové sou-
téZe navazoval na Uspésné mnohaleté tanecni
prehlidky a rozdifoval je. Akce byla realizovéna
20. fijna pro viechny déti a mladez ve véku
od 10 do 20 let z Moravskoslezského kraje.
Déti mély moznost predvést svij talent v rdzno-
rodych disciplindch. Divaci se mohli t&3it na tan-
ce rliznych stylQ, zpév, hru na housle a klavesy
a na estetickou gymnastiku. Na akci vystoupilo
47 soutézicich déti. Zapojili se — Détsky
domov v Opavé, Armada spasy Krnov, NZDM
Havifov-Sumbark, NZDM Prostor Frydek-Mis-
tek, NZDM klub Kryt Frenstat pod Radhostém,
NZDM Caravan Krnov, NZDM Klub Modra kocka
Opava a Z5 ndmésti Jana Zajice. Akce probéhla
v Kulturnim domé Na Rybnicku v Opavé.
Tyto akce jsou mnohdy jedinou pfileZitosti pro
déti se verejné prezentovat. Nasim cilem bylo
podporovat aktivitu déti a snaZit se je zapojit
do smysluplnych ¢innosti, kde maji Sanci uka-
zat své tanecni schopnosti. Dale mezi vystupu-
jicimi byly dva soubory plsobici pfi organizaci
EUROTOPIA.CZ, 0.ps. — Bachtale Chavore Opava
a New Age Krnov. Pro viechny déti bylo nachys-
tdno obcerstveni a na zavér odmeny. Prehlidka
byla zaznamendna na videokameru a na DVD.



Dne 12. prosince jsme realizovali dalsi ro¢nik
Pévecké a vytvarné soutéze. Déti si vybira-
ly pisné, které je oslovuji a bavi. Repertoar byl
velmi pestry a zajimavy. Ve vytvarné casti
soutéze déti tvofily na téma ,Svétlo vano¢-
ni“ Jejich vytvarné prace odrézely vnimanf va-
nocni doby a jejiho poselstvi détskyma ocima.
SoutéZ byla ur¢end pro déti od 6 do 15 let
a probéhla ve spolupraci se zakladnimi skolami
a nestatnimi organizacemi z Moravskoslezské-
ho kraje. Wkony hodnotily péti¢lenné odbor-
né poroty slozené c¢aste¢né z profesionalnich
hudebnikd a vytvarnikd. Pro mnoho détf byla
Ucast na soutéZi jedinecnou pfileZitosti k jejich
prezentaci a v neposledni fadé také pfispéla
z rozvoji talentu a sebevédomf déti. Akce byla
na zékladé zpétnych vazeb zicastnénych orga-
nizaci vnimana jako velmi prestizni a probéhla
v prostorach Kulturniho domu Na Rybnicku
v Opavé. Béhem péveckych vystoupeni sou-
téZicich mély déti, které se Ucastnily vytvarné
asti soutéze, prostor ke spole¢nému vytvarné-
mu tvoreni. Pro vechny déti bylo nachystdno
obcerstveni a na zavér odmeény. Soutéze se zU-
Castnilo 67 soutézicich déti ze 7 zakladnich
Skol a 35 déti v nesoutéZnim doprovodném
programul.

Mezinarodni den Romu shlédlo pfiblizné
600 divakd, Talentovou soutéz - Ukaz,

&

PETROF

co umis! pfiblizné 100 divaka, Péveckou
a vytvarnou soutéz priblizné 80 divaka.
Dohromady tak nase akce navstivilo oko-
lo 780 divaka.

Cilem a snahou v3ech akci bylo mimo jinym
také podpofit setkavani déti, mladych lidf a do-
spélych z majoritni spole¢nosti s romskymi
détmi, mladeZi a rodici a umoznit jim spole¢né
sdileni zazitkd, dialog a vzajemné pozna-
ni. Ucastnici se ucili nevnimat odlisnost jako
potencialni zdroj konfliktu, ale jako prileZitost
k vlastnimu obohaceni. Akce sméfovaly mezi ji-
nym k uchovani kulturniho dédictvi Romu
jako ndrodnostni mensiny. Akce byly zaméfeny
nejen na rozvoj potencialu déti a mladeze,
ale také na vyhledavani talent.

Dékujeme vsem darclim a spolupracov-
nikim za podporu déti, nasi cinnosti
a za projevenou dtlivéru.
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2 DRIBEHY KLIENTU A PRIKLADY DOBRE PRAXE

V nésledujici kapitole uvedeme pfiklady nasi
dobré praxe z Poradenského strediska, socialné
aktiviza¢nich sluzeb, AMTcentra, Resocializacni-
ho programu a Probac¢niho programu.

31 DORADENSKE
STREDISKO

Pfibéh 1 - Poradenské stredisko (PS)

Do poradenského strediska prisla klientka, kterd
méla dlouhodobé problémy s nejmladsim sy-
nem. Klientka ma tfi syny, dva jiz maji po stfed-
ni skole a pracuji v oboru. Nejmladsi syn je mo-
mentélné ve vychovném Ustavu. Potize nastaly,
kdyz synovi bylo ¢trndct let. Chodil na zékladnf
skolu v obci, kde klientka bydlela. Klientka po-
pisuje, ze syn byl vzdy velmi energicky a mél
problémy s autoritou. Prvotnim problémem
syna byla drzost a vulgarita k tfidnimu uciteli,
ktery okamzité napsal karny posudek. Stupno-
valo se problémové chovani a zacala se o syna
zajimat socidlni pracovnice z Organu Socidlné
pravni ochrany déti (dale OSPOD). Za tyto pro-
hiesky bylo rodicdm navrhnuto, aby syn na-
vstévoval Détsky domov s vychovné vzdélavaci
péci pro déti s nafizenou Ustavni vychovou. N&-
sledné probéhl soud, kde byla navrzena tstavni
vychova, rodice souhlasili s nadéji, Ze opatfeni
synovi pomuze. Oba se domnivali, ze udélali
spravny krok. V détském domove stravil syn asi
jeden rok, bohuzel jeho chovani se nezlepsilo
a déle mél problém s autoritou a nerespektoval
pravidla. Doslo k umisténi syna do vychovného
ustavu, kde je dodnes.

Matka déti proziva celou situaci velmi Spatné,
chce synovi pomoci, domniva se, Ze jeho poti-
Ze nejsou natolik zavazné a hledd, na koho by
se mohla obrétit. M& dojem, Ze ona i syn jsou
obéti systému, ktery se stéle toc¢i dokola a pro
syna nevidf vychodisko. Sdéluje, Ze v jadru syn
nenf $patny, akordt neuznava zadnou autoritu.
Ma také pocit, Ze s nf uz nikdo nechce mluvit.

Podpora sociélni pracovnice PS spocivala pri-
marné v ziskani davéry, vytvoreni bezpeci pro
klientku, mapovani celé situace a hledani moz-
nosti. Pracovnice se snazila klientce pomoci
v jednani s OSPODem a vychovnym Ustavem,
kde jsme se snazily navazat blizsi kontakt, coz
se podarilo. Byla nastavena spoluprace se sy-
nem, ktery momentalné navstévuje Stfedni od-
borné ucilisté pfi vychovném dstavu. Se synem
byly projednany podminky spoluprace a nasta-
veny cile. S klientkou byl nastaven denni rezim,
kdyZ je syn na dovolence o vikendu. Vystupem
je dohoda, ze pokud bude syn po dobu tif mé-
sict bez karnych prestupkd, je nadéje na soud-
ni zruseni Ustavni vychovy. Dalsim krokem byla
koordinace a jednani se $kolou a synem, kdy
mu byl sestaven tfimési¢ni vzdéldvaci plan
vcetné dodrzovani skolni dochazky. Syn byl po-
ucen a informovén v jakém tfimési¢nim rezimu
bude plnit své vzdélavaci a vychovné povin-
nosti. Souhlasil a byl rad.

Soucasné probihaly konzultace s maminkou
a se socidlni pracovnici z OSPOD a z Vychov-
ného Ustavu tak, aby dochdzelo ke vzajemné
vyméneé informaci a k efektivni spolupraci a za-
pojenf viech Ucastnikd.

Nyni je syn doma na dlouhodobé dovolence,
s Vychovnym Ustavem je vytvofeny individu-
alInf vychovné-vzdéldvaci plan. Podminkou je
navstévovat Stfednf odborné ucilisté, coz se
mu darf, dllezitym faktorem je jeho motivace —
navstévuje obor, ktery ho velmi zajima. Vztahy
v rodiné se celkové zlepsily, maminka aktudiné
vyuzivé odborné terapeutické pomoci ve sluz-
bé AMT centrum, aby situaci zpracovala, mohla
se zbavit pocitd viny a plné se vénovat sobé
a péci o své blizké.

Pfibéh 2 - Poradenské stiedisko

Poradenské stfedisko navstivil klient, kterému
byly nase sluzby doporuceny orgdnem social-
né-pravni ochrany déti a jeho zndmymi. Klient
byl Zenaty a béhem manzelstvi se jim narodily
dvé déti. Jedno dité méla manzelka z prfedcho-



ziho vztahu. V soucasné dobé je klient vdovec
a sadm vychovava viechny déti. S détmi bydli
v ndgjemnim byté, snazi se jim zajistit veskerou
PéCi.

Po smrti své Zeny byl kontaktovan nékolika
spole¢nostmi, od kterych si jeho Zena vypujcila
penize. Klient pracuje a pobirad vdovsky a sirot¢f
ddchod na déti. Kontaktoval véfitele a domluvil
si splatkovy kalenddr. Ze mzdy mu byly strha-
vany vysoké ¢astky, aby uhradil vzniklé dluhy.
Ovsem tyto uUhrady nestacily k pokryti vsech
dluht a nevédél, jak ma déle tuto situaci resit.

S klientem byly napldnovany kroky sméfujici
k oddluzent. Jelikoz nemél prehled o aktudlnich
¢astkach dluhu, byla mu nabidnuta pomoc
v podobé zprostfedkovani kontaktu s exekuto-
ry. Na zakladé téchto informaci mohl provést
inventuru dluhd, které jsou nezbytné k pfipravé
pro oddluZeni. Déle jsme spole¢né naplanova-
li, co ve musi k oddluzeni pfiloZit a kam musi
zajit. Konec¢ny navrh k sepisu oddluzenf byl pro-
jednan s pravnikem, kterého méme v poradné
k dispozici. Insolvenéni navrh byl Uspésné po-
dan a nyni probiha oddluzent.

Béhem navstév Poradenského stiediska zacal
klient spolupracovat s Nizkoprahovym zafize-
nim pro déti a mladez, kam zacalo jedno z jeho
déti dochdzet. Po celou dobu byla poskytové-
na rodiné pomoc a podpora, aby vie probéhlo
bez komplikaci a klient mohl svij ¢as vénovat
détem.

SOCIALNE
AKTIVIZAGNI
SLUZBY PRO
RODINY S DETMI

Piibéh 1 - Socialné aktivizacni sluzby
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Matka 3 nezletilych déti oslovila pracovniky sluzby
v roce 2015, kdy se potykala s existencnimi poti-
Zemi. Zakazka byla dojednana v podobeé stabili-
zace rodiny, zvlddnuti vychovnych kompetenci.
Jako prvni krok bylo stanoveno finan¢ni zajisténi
rodiny. Nésledné pracovnice aktivné podpofila
klientku pri zajisténi veskerych davek, na které
rodina dle zédkona dosahla. Klientka si osvojila
nové funkeni zplsoby komunikace pfi jednanf
na Ufadech. Déle se s rodinou pracovalo na zvy-
Seni vychovnych kompetenci a respektovani au-
torit. S prostfednim synem méla klientka znacné
vychovné problémy, které byly provézany se zdra-
votnim stavem syna. Po problematickém ukonce-
ni zakladni Skoly byl prostiedni syn pfijat na uceb-
ni obor se zvlastnim zdravotnim reZzimem, kde
v soucasné dobé vyborné prosperuje a do skoly
rad dochdzi. Béhem spoluprace se v rodiné vy-
skytly také zdravotni potize nejstarsiho syna, kte-
ry byl dlouhodobé hospitalizovan v nemocnici
na ventildtoru plic. Rodiné byla ze strany pracovni-
ce poskytovana psychickd podpora. Po stabilizaci
zdravotniho stavu nejstarsiho syna jsme rodinu
nadéle podporovali, nejstarsi syn Uspésné dokon-
Cil stfedni Skolu, se svymi zdravotnimi potizemi
zvladl udélat fidi¢sky prikaz na osobni i naklad-
ni auto. Po ukonceni stfedni Skoly byla klientka
podporena pfi podani Zadosti o invalidni dichod,
ktery nejstarsimu synovi nebyl uzndn. Nasled-
né nejstarsi syn i pres vazny zdravotni stav ziskal
zaméstnani a setrvava v ném. Nejmladsf syn na-
vitévoval zakladnf Skolu, kde prospival s dobrymi
vysledky. Klientka si v pribéhu spoluprace zvysila
kvalifikaci a ziskala kratkodobé zaméstnani. S kli-
entkou se béhem spoluprace s pracovnici poda-
filo pracovat na zvyseni vzdélani o rekvalifikacnf
kurzy a najft si kratkodobé zaméstnani, které bylo
ukonc¢eno zhorsenim zdravotniho stavu.
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V prosinci roku 2016 se klientka sestéhovala
do jedné domécnosti s panem M. Pan M. je ot-
cem dvou tehdy nezletilych déti, syn 17 leta dce-
ra 11 let. O déti v té dobé pan M. nepecoval. S ro-
dinou bylo pracovano na zvladnuti nové situace
a prijeti pana M. v $irsi rodiné klientky. Timto kro-
kem se také zapocalo pracovat na vztazich otce
pana M. se svymi détmi, které zacaly k otci do ro-
diny dochdzet. Zpocétku za panem M. dochdzela
pouze nezletild dcera na obcasné vikendy, na-
sledné syn pana M.V mésici bfeznu 2017 se pan
M. dozvédél, Ze nezletily syn se stal sém otcem,
spoluprace se rozsifila i na syna pana M. S nezle-
tilym synem pana M. jsme pracovali na posileni
rodicovské zodpovédnosti. Obé déti pana M.
se na zékladé domluvy mezi rodi¢i predbéz-
nym opatfenim dostaly do vychovy otce. Matka
nezvlddala vychovu nezletilé dcery a babicka
z matciny strany nezvladala vychovu nezletilého
(syn nechodil do skoly, opijel se, koufil marihua-
nu). Pan M. spolecné s pfitelkyni fesili problémy
s dodrzovanim hygieny u dcery, dale pfipravu
do 3koly a nastaveni hranic pro obé déti pana M.
vUci pecujicim osobdm. Pan M. se na doporucenti
pracovnice aktivné zapojil do sluzby AMT centra,
kam dochazi s dcerou M. na terapie. Dcera pana
M, se v rodiné dobfe adaptovala, zlepsila si pro-
spéch ve Skole. Zapojila se do mimoskolnich akti-
vit, osvojila si péci o hygienu, nastavené pravidla
v rodiné pfijala. Syn pana M. nadéle zanedbaval
dochazku do 3koly, pfichdzel domd v podnapi-
lém stavu nékdy pod vlivem nédvykovych latek.
Pan M. byl v pravidelném kontaktu se skolou, kdy
tyto problémy syna fesil, v mésici ¢ervnu 2017
problém vyustil odcizenim finan¢ni hotovosti jak
u babicky, tak i v rodiné. Syn pana M. se k tomu
pfiznal, po domluvé nastoupil na odvykaci 3
mésicni klru. Ve skole neprospél, ale skola vy-
$la rodiné vstfic s tim, Ze syna za neomluvenou
absenci nevyloucila, a rodiné nabidla, Zze pokud
syn zvlddne v zafi opravné zkousky, bude moci
dale pokracovat ve studiu. Na konci mésice srpna
2017 se syn vrétil do domacnosti, zvladl ukoncit
1. ro¢nik a v zafi nastoupil do skoly. K rodiné se
pristéhovala pfitelkyné syna pana M. se spolec-
nym synem. Rodina se rozrostla o dalsi dva ¢leny.
Spole¢né bylo intenzivné pracovdno na rodin-
ném souziti vSech ¢lenl rodinného systému.
Mladistva pritelkyné syna pana M. také dochdze-

la na stfednf skolu, péci o syna prevzala klientka,
a to po dobu vyuc¢ovani obou mladych rodica.
S mladou rodinou déle pracujeme na zajisténi
vlastniho bydleni. Ve spolupréci s rodinou, pra-
covniky organizace a pracovniky socidlné pravni
ochrany déti povedeme rodice k samostatnosti
a péci o nezletilého syna. Pan M. se déle aktivné
zapojuji do vzdeéldvacich aktivit organizace.

Pribéh 2 - Socialné aktivizacni sluzby

S rodinou B. je navédzana spoluprace jiz od roku
2014, ale az v prlbéhu roku 2016 se podafilo
dodilit viditelnych vysledkd. Rodina Zila 5 let v uni-
moburice o velikosti 1+0 v méstské ubytovné.
Rodice zde pecovali o 5 déti ve véku 6 mésic(, 2,5
roku, 4 roky, 8 let a 10 let. Vzhledem ke stisnénym
bytovym podminkam zacala byt situace nelinos-
na. Matka se diky neustalé péci o rodinu a nemoz-
nosti si odpocinout, zhroutila, byla ji diagnostiko-
vana tézka cukrovka. U otce se zacaly projevovat
deprese, kvdli kterym zacal byt medikovan. Déti
diky nedostate¢nému soukromfi nebyly pfiprave-
ny do Skoly, mnoZily se stiznosti sousedd na hluc-
nost, protoze déti pobfhaly z nedostatku prostoru
po spole¢nych chodbéch.

Diky intenzivngjsi spolupraci s rodinou i détmi
se podafilo docilit toho, Ze rodina socidInf pra-
covnici davéfuje a tim je i motivovéna k lepsi
kooperaci. SP pomaha klientce s nepfimére-
nou bytovou situaci, kterou do té doby nebylo
mozné fesit kvadli pretrvavajicimu vysokému
dluhu u mésta. Rodiné hrozilo vystéhovani. Kli-
enti zacali intenzivné spolupracovat s pracov-



niky mésta a to konkrétné s odborem majetku
mésta a s Ufadem préce. Byla domluvena stra-
tegie, jak vyfesit stavajici dluh.

Postupné se rodiné podafilo cely dluh splatit,
tudiZ se mohlai pfestéhovat do bytu o dispozici
2+1, jeZ je v majetku mésta. Klienty se daff mo-
tivovat a podporovat k pravidelnym lékafskym
prohlidkdm, které jsou nezbytné pro spravny
vyvoj nejmladsiho ditéte, narozeného s vroze-
nou vadou. Dalsi dvé nejmladsi déti pravidelné
navstévuji Klub vcasné péce (EUROTOPIA.CZ,
0.p.s.), ktery podporuje pfirozenou zvidavost
déti, rozviji jemnou i hrubou motoriku, rozsituje
jejich dovednosti a znalosti a tim je pfipravuje
na snadnéjsi prestup na zakladni skolu. Matka
déti se aktivné zapojuje do ¢innosti, které klub
pro déti pfileZitostné pripravuje.

Dvé nejstarsi déti se zacaly zUcastrovat pravi-
delné poradanych vyletl Nizkoprahového zafi-
zeni Klubu Modré kocka (EUROTOPIA.CZ, 0.p.s.),
probihd u nich také douc¢ovani prostrednictvim
nasi organizace. Diky v¢asné intervenci v rodi-
né se podafilo syna udrzet na zakladni skole,
kde byl rodiné ze strany uciteld doporucovan
presun na zakladni Skolu praktickou. Po do-
mluvé se skolou a objasnéni vsech ddsledkd
tohoto prestupu roding, chlapec zUstal nadale
ve stavajici skole, kde momentainé s uspokoji-
vymi vysledky opakuje ro¢nik.

V roce 2017 rodina Zila stidle v méstské uby-
tovné, ale ve vyrazné lepsich bytovych pod-
minkadch neZ tomu bylo v minulosti. ZaleZelo
ji na prostredi, ve kterém Zije. Domdcnost byla
vzdy cisté uklizend, vymalovana, vybaveni bytu
je funkeni. Matka pravidelné vafila vyzivné jidlo,
déti chodily do 78 a MS vzdy ¢isté, upravené.
Byly patrné i pokroky ve vychové déti, na kte-
rych je s rodic¢i pracovano prostfednictvim zvy-
sovani rodi¢ovskych kompetenci.

Détem, které pravidelné dochazeji do zakladnf
3koly, se povedlo odbourat bariéry v ndvstévnosti
predskolniho vzdélavani. Obé déti predskolniho
véku dochazely do MS, z nichZ jedno jesté ani ne-
splriuje podminky pro povinné predskolni vzdé-
lavanti. S rodinou bylo soustavné feSeno dluhové
poradenstvi, diky némuz se daff splacet dluhy
a exekuce a branit také novému zadluzenf.

Piibéh 3 - Socialné aktivizacni sluzby
Klient ve véku 47 let pozadal o pomoc s fese-
nim ekonomické a socidlni situace své rodiny.
Klient prodélal cévni mozkovou pfihodu. Ucil
se znovu chodit, mluvit, pocitat. Zije se svym
mladsim 5 letym ditétem a partnerkou, o star-
$ dité peluje babicka, matka byvalé partner-
ky. Po ukonceni pracovni neschopnosti byl
klientovi pfiznédn castecny invalidni ddchod
a soudem stanovené vyzivné, které oviem
nedostava pravidelng, ani v plné vysi. Tyto
pFjmy, zatizené navic dluhy a zavazky z minu-
losti, nestac¢l na pokryti zékladnich Zivotnich
potfeb jeho soucasné rodiny.

Cilem klienta byla finan¢nf stabilizace rozpoc-
tu, pravidelnd pomoc pfi jednédnich na ura-
dech a institucich, nebot v dlsledku nemoci
u néj pretrvavaji potize s vyjadfovanim a s po-
rozuménim verbalnimu sdéleni. Spoluprace
spocivala v sestaveni rozpoctu a nésledné
zjistovani naroku na davky SSP a HN, zkomple-
tovani podkladl pro podani navrhu na insol-
venci, sepsani nédvrhu na insolvenci, doprovod
k soudnimu jednani, dojednévani spoluprace
s insolven¢nim spravcem, komunikace s ba-
bickou ohledné splaceni dluhu na vyzivném
pro starsi dité, vyjednavani moznosti pfi plat-
bach za domacnost.

Pro zajisténi dostate¢nych pfijma se klien-
tovi podafilo najit si zaméstnanf a postupné
umofit dluh na vyzivném pro starsi dceru.
Po schvéleni ndvrhu na insolvenci se finan¢nf
situace klienta stabilizovala.

Vzhledem ke zna¢nému omezeni v porozu-
meéni a vyjadfovani klienta, domluvil socialni
pracovnik naprostou vétsinu nalezitostf s insti-
tucemi pfi podani ndvrhu na insolvenci. Klien-
tovi bylo nutné veskeré informace opakované
vysvétlit tak, aby jim porozumél. V roce 2017
klient i nadale dochazel konzultovat veskerou
doslou postu, vyuZival pomoci a podpory pfi
sepisovani zadostf, ndvrhl a vyjadfeni. Rozpo-
Cet rodiny je nynf vyrovnany, klient zije s part-
nerkou a dcerou spokojené, situace rodiny
byla stabilizovana.
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3.3 AMT CENTRUM

Pfibéh 1 - AMT centrum

V 1été roku 2017 se na nés obrétili rodice. Do-
poruc¢eni na AMT centrum obdrzeli od socialni
pracovnice OSPOD. Od jara rodice neziji ve spo-
le¢né doméacnosti, maji Sestiletou dceru. Matka
Zadala o svéfeni dcery do své péce, otec zidal
stfidavou péci. Oba rodice méli zajem vyuzit
sluzbu mediace. V. AMT centru probéhly dvé
mediacni jedndni, jejichz vystupem byla ustni
media¢ni dohoda, ve které se rodice dohodli,
Ze dcera bude svéfena do péce matky a otci
bude umoznén rozsiteny kontakt s dcerou.
S touto dohodou $li rodice k soudu a dohoda
se stala soucasti rozsudku.

Pfibéh 2 - AMT centrum

V bfeznu roku 2017 AMT centrum navstivila ro-
dina, rodice se nedokazali dohodnout na pod-
minkach kontaktu a Upravy déti. Dostali dopo-
ruceni k navstévé AMT centra z OSPOD, otec
navrhoval stfidavou péci, odivodroval ji tim,
Ze ma s détmi pékny vztah a chce jej zachovat,
chtél déti vidat co nejcastéji. Matka navrhovala
svoji vyhradni péci a upfednostriovala dohodu
sepsanou v AMT centru.

Manzelé v AMT centru vyuZili sluzbu mediace.
Viystupem mediace byla dohoda o stfidave
péci, na které se rodi¢e domluvili a dale spo-
le¢na spoluprace, jak si budou rodice predavat
déti. Media¢ni dohoda byla zakomponovana
do rozsudku. Béhem soudniho fizeni vyuzila
rodina dalsich sluzeb v AMT centru, manzelé
podstoupili rodinnou terapii i se synem, ktery
se postupné vyrovnaval s rodinnou situaci.

Pfibéh 3 - AMT centrum

S rodinou AMT centrum spolupracuje jiz
od roku 2015. Jednalo se o rozvodovou situa-
ci, kdy rodice spolu nekomunikovali. Do péce
otce byl svéfen syn a dcery, ktefi odmitajt
jakykoliv kontakt s matkou. V tomto postoji
jsou déti otcem podporovany. Rodi¢dm byla
zprostredkovéana sluzba individudini a nésled-
né parova terapie pro zpracovani rozvodové-

ho sporu a oddéleni partnerské a rodicovské
roviny a déle nastaveni vzajemného respektu
mezi rodi¢i. Rodinnd terapeutka také praco-
vala individualné s dcerou, syn spolupraci od-
mital. Vystupem terapeutické prace byl posun
ve vztazich v rodiné, podpora jednotlivych ¢le-
nd rodinného systému, postupné se dafilo na-
stavit kontakty dcery s matkou a zvysit respekt
u syna.

RESOCIALIZAGNI
PROGRAM

Piibéh 1 - Resocializa¢ni program

3.4

Klient, 42 let, bez pfistfesi, podminéné odsou-
zeny, kontaktoval socidlniho pracovnika na za-
kladé doporuceni Probacni a media¢nf sluzby.
Cilem spoluprace bylo feSeni jeho nepfiznivé
Zivotni situace zejména v oblasti bydleni, pfi-
jmU a pracovniho uplatnéni.

Klient kontaktoval soc. pracovnika tésné
pred vanoc¢nimi svétky, toho ¢asu Zil ve stanu
za méstem, byl bez pfijmu a potravin. SocidIni
pracovnik kontaktoval provozovatele ubytoven
ohledné volné kapacity a pro klienta se poda-
filo najit docasné bydleni. Klient obdrzel také
pomoc z potravinové banky organizace.



Se socidlnim pracovnikem zacal dlouhodo-
bé pravidelné spolupracovat. Vyridil si davky
hmotné nouze na Ufadu prace, nasel si ne-
pravidelnou brigddu, mél zijem resit dluhy
z minulosti. Kradtkodobé vyuzil terapeutickou
podporu a pravni poradenstvi. Situace klienta
se Castecné stabilizovala, jeho cilem bylo nada-
le najit trvalejsi bydleni a dlouhodobé zamést-
nani. Na ubytovné se ale zapojil do konfliktu
nékolika spolubydlicich a dostal vypovéd. Byl
opét bez pristiesi, nadéle spolupracoval s orga-
nizaci. Po priblizné tfech mésicich se ve spolu-
praci s pracovnikem podafilo najit samostatnou
,garsonku’, byt v rdmci ubytovny a zaméstnani
na dohodu o pracovni ¢innosti.

Klient v roce 2017 pracoval, ve volném case pe-
¢oval o svého byvalého,spolubydliciho” z doby
a mista, kdy byl bez pfistiesi, doprovazel ho
k Iékattm, nakupuje, dondsi Iéky. Klient si také
pofidil psa a ze zpétné vazby vyplynulo, Ze Zije
spokojené. S pracovnikem organizace je nada-
le v kontaktu, prébéh spoluprace je pravidelné
monitorovan také jeho kuratorem.

Piibéh 2 - Resocializacni program

Klient 45 let, ubliZzenf na zdravi, potiZe s alkoho-
lem. Komplikované rodinné vztahy, s byvalou
druzkou, détmi. Nestabilni finan¢ni situace,
Casté zmény zaméstnani z ddvodu poZzivani al-
koholu, dluhy na vyzivném. Spoluprace s nim
byla navazana v prdbéhu ¢ervna 2015.

Spoluprace s mentorem spocivala v pomoci
s vyhledanim stabilntho zaméstnani vcetné
podpory pracovnich ndvykl, feseni dluhd
na vyzivném vcetné pomoci s hospodarenim
s financemi, moznosti smysluplného zachazenti
s volnym ¢asem (cviceni, cizf jazyky).

Spoluprdce s terapeutem: se zakladdala na posi-
leni sebelcty, zvladani vlastnich emoci ve vy-
pjatych situacich, navazani a posileni vztahd
v rodinném systému — druzka, obnoveni kon-
taktl s détmi, pfiprava na novy vztah, dopady
zkudenosti z détstvi, prevence relapsu — udrze-
ni abstinence.

Aktudlni situace klienta se roce 2017 zlepsila,
pracoval jako fidi¢ kamionu pro zahrani¢ni

firmu (pGvodni profese). Financni situace se
stabilizovala, byl nastaven splatkovy kalendar
na vyzivné.V ramci volného ¢asu klient zacal
aktivné béhat a jezdit na kole, rozhodl se za-
¢it s ndcvikem angli¢tiny. Klient v dané dobé
rozumél svému prozivani i jednani, zvladal
samostatné fesit zatézové situace. Navazal
komunikaci s byvalou partnerkou a s détmi.
Souc¢asné navézal novy partnersky vztah,
rozhodoval se o dalSich zméndach v bydlenf
(RD). V rdmci své zivotni situace jednal zod-
povédné.

2.5 DROBACNI
PROGRAM

Klient 19 let, student SOU (zednik) — z pratel-
ské solidarity se podilel na vloupacce” Jeho
rodinné zazemi tvofila matka a dal3i dva sou-
rozenci. Matka byla toho ¢asu po 1é¢bé rako-
viny. Domacnost charakterizovala nizka socio-
-ekonomicka uroven v ndjemni bydleni. Byl
v partnerském vztahu tzv.,na dalku” Volny ¢as
travil prevazné poflakovanim s prateli v uli-
cich, uzivanim alkoholu, marihuany, a to aktiv-
nim koufenim. Mél dluhy vyplyvajici z trestné
¢innosti.

V prlibéhu spoluprace bylo pracovano na uveé-
doméni si pficin trestné cinnosti, véetné krat-
kodobych a dlouhodobych dUsledkd, podpore
rodinnych a ozdravéni vrstevnickych vztah(,
na zvladani zatézovych ¢i konfliktnich situaci,
zmirnén{ uzivani ndvykovych latek, zvazeni do-
koncenf studia, pfipadné nalezeni zaméstnani,
podpofe sebelcty, stanoveni Zivotnich priorit,
hodnot a zdrojU.

Vysledek spoluprace Ize hodnotit pozitivné.
Klient se prestéhoval na Vysocinu za svou part-
nerkou, narodila se jim dcera. V roce 2017 Zili
samostatné v ndjemnim byté. Klient ziskal praci
u technickych sluzeb, splacel své dluhy z trest-
né ¢innosti a pravidelné navstévoval svou pU-
vodni rodinu.
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PROVEKTY REALIZOVANE V ROCE 201

EUROTOPIA.CZ, o.p.s., realizovala v roce
2017 nasledujici projekty:

>

Spoleénou cestou Il. - Ufad viady (Preven-
ce socidlniho vylouceni a komunitni prace
pro rok 2017)

Misto, kde Zijeme — Urad vlady (Prevence
socidlntho vylouceni a komunitni prace II.
pro rok 2017)

Podpora inkluzivniho vzdélani v Kr-
nové — Operacni program Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani

Centrum komplexni poradenské pomo-
ci pro rodiny s détmi - Operacni program

zaméstnanost

Komplexni prevence trestné cinnosti
na Bruntalsku Il — Operac¢ni program za-
méstnanost

Klice pro rodinu — Operacni program za-
meéstnanost

Poradenské a aktivizacni sluzby pro ro-
diny i jednotlivce na Vitkovsku — Operac-
ni program zameéstnanost

Usmaév slusi kazdému - Nadace Via (Dob-
ro-druzi)

Probacni program K2 a resocializa¢ni
program pro dospélé — Moravskoslezsky
kraj (Program na podporu neinvesti¢nich ak-
tivit z oblasti prevence kriminality)

Misto, kde zijeme - Moravskoslezsky kraj
(Program na podporu komunitni prace
a na zmirmovani nasledk( socialniho vylou-
¢eni v socidlné vyloucenych lokalitdch)
Vsichni mame 3Sanci - Moravskoslezsky
kraj (Program podpory aktivit prislusnik( na-
rodnostnich mensin)

Podpora déti v NRP - Nadace rozvoje ob-
¢anské spole¢nosti — Fond Jarmily Schulzo-
vé

Alternativa - podané ruce VII - Nadac¢ni
fond Albert

Kde slova nestaci — Nadac¢ni fond Tesco
Prazdniny jinak - Arcelor Mittal - ZAME
grant

Spolecnou cestou - Globus

Spolecnou cestou - Nadace rozvoje ob-
canské spolecnosti + CT (Pomozte détem!
- 18.ro¢nik)

Mazeme jit dal - MSMT CR (Program
na podporu integrace romské mensiny — II.
kolo)

Zkus to jinak - Statutdrni mésto Opava
(Prevence kriminality)

VSichni mame Sanci 2017 - Statutdr-
ni mésto Opava (Podpora kulturnich akcf
ve mésté)

Odstartuj novy zacatek — Mésto Krnov
(Program prevence kriminality)
Resocializa¢ni program 2017 - Minister-
stvo vnitra CR a Moravskoslezsky kraj (Pro-
gram prevence kriminality)

MPSV - dotace na poskytovani socidlnich
sluzeb

Mésto Krnov - dotace na poskytovani soci-
alnich sluzeb

Statutarni mésto Opava - dotace na po-
skytovani socialnich sluzeb

Mésto Bruntal - dotace na poskytovani so-
cidlnich sluzeb

Mésto Rymaiov — dotace na cinnost Asis-
ten¢niho, media¢niho a terapeutického cen-
tra Bruntal

Mésto Mésto Albrechtice — dotace na ¢in-
nost Asisten¢niho, media¢niho a terapeutic-
kého centra Krnov

Mésto Vitkov a Mésto Kravare — dotace
na ¢innost Asisten¢niho, mediacniho a tera-
peutického centra Opava




PREDSTAVENI NEKTERYCH
REALIZOVANYCH PROJEKTU

Alternativa - Podané ruce VII.

Od ledna 2017 pokracujeme v realizaci pro-
jektu ,Alternativa - Podané ruce VII*, ktery
byl podpofen NF Albert.

Projekt ,Alternativa — Podané ruce VII“ pokra-
Coval v podpore Skolnf ispésnosti socidlné znevy-
hodnénych déti, zejména déti romského etnika.
Dllezitym cilem je zvy3ovani kompetence rodicd
pfi pfipravé déti na skolu, jejich podpora v oblasti
socialnf a ndvazné aktivity, které prispivaji k ziskanf
sebedlvéry a uznani ve spolecnosti.V rdmci pro-
jektu probihalo douéovani, na realizaci této akti-
vity jsme spolupracovali se studenty vysokych
Skol a s dalSimi organizacemi, doucovani pro-
bihalo zejména v domacnostech rodin.

Mezi dalsi aktivity projektu pati{ terénni socialni
prace s rodinami a poradenstvi s cilem po-
skytnout rodindm v jejich pfirozeném prostred|
poradenstvi, pomoc a podporu nejen v oblasti
vzdélavan( jejich déti, ale také v dalsich oblastech.

Podpora inkluzivniho
vzdélavani v Krnové

Hlavnim cilem projektu je podpora kvalitniho
vzdélavani déti a zdkd ze socioekonomicky
znevyhodnéného a kulturné odlisného pro-
stftedi. Tento projekt je spolufinancovan
Evropskou unii.

Projekt se zaméfuje na aktivity podporujici kva-
litni vzdeélavani déti a Zakd ze socioekonomicky
znevyhodnéného a kulturné odlisného pro-
stiedi, které pak budou vyrovnavat jejich vzdé-
lanostni rozdily v hlavnim vzdéldvacim proudu.
Téchto cil bude dosazeno diky realizaci aktivit
na témata dand vyzvou — Predskolni vzdélava-
ni a Prevence Skolntho neuspéchu, doplnénych
0 Rozvoj pracovnikdl ve vzdélavani, prostfed-
nictvim zvysovani jejich klicovych kompetenci
v oblasti inkluzivniho vzdélavani. Realizdtorem
projektu je organizace REINTEGRA, nase orga-
nizace je partnerem projektu s finan¢ni Ucasti.
Projektové aktivity jsou realizovany na Kr-
novsku.

Centrum komplexni poradenské
pomoci pro rodiny s détmi (CZ.03.
2.60/0.0/0.0/15_042/0006095)

Projekt je zaméfen na podporu rodin s dét-
mi v nepfiznivych Zivotnich situacich, rodiny
sociokulturné znevyhodnéné anebo ohrozené
socidlnim vylou¢enim v Bruntale. Poradensky
tym ve sloZeni pravnik, pedagog, terapeu-
ti a socialni pracovnici poskytl v uplynu-
lém roce odborné poradenstvi 66 rodinam
z Bruntalu a okoli. Sluzby byly poskytovany
ambulantni formou na pobocce organiza-
ce i terénnf formou na Uzemi mésta Bruntdl.
V rdmci vzdélavacich aktivit probéhly seminafe
a kurzy, zaméfené na pravni a psychologickou
problematiku, ur¢ené pro Sirokou vefejnost
s tématy: Dluhovd past — jak se ji vyhnout a jak
z nf ven; OddluZeni a jeho podminky; Déti a roz-
vod rodicd. Projekt je podporfen z Evropského
socialniho fondu v rdmci OPZ a ze statniho roz-
poctu CR.

Vsichni mame Sanci

Cilem projektu, ktery byl podpofen Morav-
skoslezskym krajem, bylo posilit multikul-
turni prostfedi prostfednictvim aktivit, které
umozni lepsi poznanf romské minority s ma-
joritni spole¢nosti a vzdjemny dialog, a to
usporadanim tfi akci na podporu souziti
v komunité - pévecké a vytvarné soutéze,
talentové soutéze a oslav Mezinarodniho

dne Romii. Viechny nase projektové aktivity
pocitaly se zaclenovanim jednotlivcl, rodin
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a déti s kulturnim znevyhodnénim do majoritni
spole¢nosti. Romsk& mensina byla pfimo nasi
hlavni cilovou skupinou.

V rdmci projektu byly realizovany 3 akce
na podporu souziti a pozndvani majority
a romské minority, kterych se zdcastnilo kolem
200 vystupujicich a soutézicich, a pfislo je
podporit okolo 780 divaki z fad vefejnosti.

Kde slova nestaci

Podpofen v rdmci programu ,Vy rozhoduje-
te, my pomahame” - Nada¢ni fond Tesco

Projekt byl zaméfen na pomoc détem a jejich
rodinam, které prochdzeji ndro¢nymi zivotni-
mi situacemi, zazily v minulosti ztrdtu nékoho
blizkého, rozvod nebo jinou traumatickou zku-
senost, a to diky terapeutickému pristupu
Sand Tray. Nasim cilem bylo déti a jejich rodi-
Ce podporit tak, aby déti mohly setrvat v rodiné
i ve svém prirozeném prostredi a nemusely byt
umistovany do specializované péce v Ustav-
nich zafizenich.

Sand Tray zahrnuje terapii déti s vyuzitim
specialné upraveného piskovisté, na kte-
rém dité stavi,3D" obrazy. Funguje jako ucin-
ny nastroj pfi 1é¢bé traumat a zarmutku u déti.
V rdmci projektu pracovali 2 terapeuti a 1 psy-
cholog s 18 détmi, byla realizovana primérné
3 setkdni s déti a rodinami.
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REGISTRACE A CLENSTVI

Registrace a povéfeni organizace EURO-
TOPIA.CZ, 0.p.s.:

>

>

Registrace o socidlné-pravni ochrané déti
dle §49 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-
-pravni ochrané déti ze dne 22.7. 2016 pod
j.€. MSK 86415/2016

Registrace Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez — Klubu Modrd kocka V Opave dle
§78 odst. 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisd
rozhodnutim KU MSK ze dne 10. 10. 2007,
¢j. MSK 103478/2007

Registrace odborného socidlniho poraden-
stvi — Poradenského stfediska Eurotopia
v Opavé dle §78 odst. 2 zédkona ¢. 108/2006
Sb., 0 socidInich sluzbach, ve znéni pozdej-
Sich predpist rozhodnutim KU MSK ze dne
28.7.2009, ¢j. MSK 97421/2009

Registrace Socidlné aktivizacnich sluzeb pro
rodiny s détmi a Asisten¢niho, media¢niho
a terapeutického centra v Opavé dle §78
odst. 2 zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpist roz-
hodnutim KU MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢&,.
MSK 28289/2016

Registrace Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez — CARAVAN v Krnové dle §78 odst.
2 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluz-
béach, ve znéni pozdéjsich predpist rozhod-
nutim KU MSK ze dne 28.7. 2009, &j. MSK
97421/2009

Registrace Terénnich program( Eurotopia
v Krnové dle §78 odst. 2 zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéj-
gich predpist rozhodnutim KU MSK ze dne
16.7.2014, &j. MSK 84201/2014

Registrace odborného socidlniho poraden-
stvi — Poradenského stfediska Eurotopia
a Asisten¢niho, media¢niho a terapeutické-
ho centra v Krnové dle §78 odst. 2 zékona ¢.
108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbéch, ve zné-
ni pozdgjsich predpisti rozhodnutim KU
MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢j. MSK 28289/2016

> Registrace Socidlné aktiviza¢nich sluzeb pro
rodiny s détmi a Asisten¢niho, media¢niho
a terapeutického centra v Bruntale dle §78
odst. 2 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpist roz-
hodnutim KU MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢&j.
MSK 28289/2016

> Registrace o zpracovani osobnich udajd, ze
dne 27.6.2001 pod j.¢. 00008844/001

Clenstvi EUROTOPIA.CZ, o.p.s., ve skupi-
nach a asociacich

> Aktivni Ucast v komunitnim planovani so-
cidlnich sluzeb mésta Opavy v rdamci skupi-
ny Déti, mladeZ, rodina, skupiny Osoby se
specifickymi socidlnimi problémy a skupiny
Osoby se sociokulturnim znevyhodnénim

> Aktivni Ucast v komunitnim planovani soci-
alnich sluzeb mésta Krnova — vedeni skupiny
Déti, mlddez, rodina a v ramci skupiny Obtiz-
né Zivotni situace, ¢len Viyboru pro planovani
socidlnich sluzeb mésta Krnova, ¢len Pracovni
skupiny prevence kriminality mésta Krnova

> Aktivni Gcast v komunitnim planovani soci-
alnich sluzeb mésta Mésta Albrechtic v ram-
ci skupiny pro rodinu, déti, mladez, etnické
skupiny, osoby bez pfistfesi a osoby v nouzi

> Aktivni Gc¢ast v komunitnim planovani soci-
alnich sluzeb mésta Bruntalu — vedenf sku-
piny Déti, mlddeZ a rodina a v rdmci skupiny
Etnické mensiny a Osoby v krizovych situa-
cich

> Aktivni Ucast v komunitnim planovani soci-
alnich sluZzeb mésta Horniho BeneSova ram-
ci skupiny Déti, mladez a rodina, Obtizné
Zivotnf situace a osoby bez pfistresi

> Aktivni Ucast v komunitnim planovani so-
cidlnich sluzeb mésta Rymarfova v rdmci
skupiny Déti, mladez, rodina a obcané se
zvI&stnimi potfebami

> Aktivni Ucast v komunitnim planovani social-
nich sluzeb mésta Vitkova v rdmci skupiny Ro-
dina a osoby ohrozené socidlnim vyloucenim



> Aktivni Ucast v komunitnim
planovani socidlnich sluzeb
mésta Kravaf v rdmci skupiny
Rodina, déti, mladez a osoby
ohrozené socidlnim vylouce-
nim

» Clen Lokdlniho partnerstvi
mésta Krnova a Lokdlniho
partnerstvi mésta Bruntalu

» Clenstvi v Pracovni skupiné
k mediaci zfizené Minister-
stvem spravedInosti

» Clenstvi v pracovni skupiné niz-
koprahovych zafizeni v Morav-
skoslezském kraji

» Clen Asociace nestétnich neziskovych orga- © » Clen Ceské asociace streetwork (http/
nizaci v Moravskoslezském kraji, clen vykon- www.streetwork.cz)
ného vyboru ANNO MSK (http://anno-msk. » Clen Asociace poskytovatel( socidlnich slu-

webnode.cz) H Zeb (Www.apsscr.cz)

§  ORGANIZACNI STRUKTURA SPOLEGNOST!
EUROTODIA.C2, O.D.S.

SPRAVNI RADA

Ing. Petr Smékal — pfedseda SR
Mgr. Pavlina Mattesova
Petr Jelinek

STATUTARNI ORGAN - REDITEL DOZORCI RADA

Mgr. Petra Vecerkova Mgr. Eva Anna Drastichové
e — Mgr. Terezie Stokrové
| Jaroslav Kytlica
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NZDM KLUB MODRA KOCKA V OPAVE

» Okamyzitd kapacita NZDM: 20 klient(
(maximalni pocet klientd, kterym muze byt
sluzba poskytnuta v jednom okamziku)
Pocet uzivatell celkem: 80

Pocet novych uZivatell: 38

Pocet kontaktd: 1194

Pocet intervenci: 1597

Pocet otviracich dnl: 171

vV vVvVvyVvywyysyw

V pribéhu roku 2017 byl primérny pocet
kontaktll NZDM v mésici 100. Nové na-
vstivilo NZDM 38 klientd. Celkové vyuZilo
sluzeb 80 klientd.

» Pocet akciv rdamci NZDM za rok: 27

> Pocet klientd NZDM Ucastnicich se akcf
v ramci NZDM: 166

> Pobyty — 14 détf

> Volnocasové aktivity — vylety, PT, pobyty—
41 déti

> Priméstské tdbory — 19 déti

Okamyzita kapacita NZDM: 15 klientd
(maximalni pocet klientd, kterym mze byt
sluzba poskytnuta v jednom okamziku)
Pocet uzivatell celkem: 127

Pocet novych uzivateld: 54

Pocet kontaktl: 1166

Pocet intervenci: 1254

Pocet otviracich dnli a hodin: 135 dnd

a 662 hodin

V pribéhu roku 2017 byl primérny pocet
kontaktd NZDM v mésici 97. Nové navstivi-
lo NZDM 54 klientd. Celkové vyuzilo sluzeb
127 klientd.

Pocet akci v rdmci NZDM za rok: 18

Pocet klientll NZDM Ucastnicich se akci
v ramci NZDM: 132

POCTY AKCI A KLIENTU V ROCE 2017

AMT CENTRUM OPAVA
4

»

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 110

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 78

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo:353

Z toho zen: 91, muzl: 76, déti: 186

Pocet klientd doporucenych pracovniky
OSPOD/OS: 81

Pocet mediaci: 37 mediacf

Pocet asistenci pfi predavani ditéte: 4
Pocet asistovanych podporovanych setkanf
rodi¢d s détmi: 10

Pocet terapif: 372, z toho:

Individualni terapie 251

Rodinné terapie: 61

Parové terapie: 61

Poradenstvi: 276
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AMT CENTRUM KRNOV

>

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 96

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 54

Celkovy pocet 0sob, se kterymi se pracova-
lo: 298 z toho Zen: 90, muz{: 72, déti: 136
Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPODaR MeéU Krnov/Okresniho soudu: 57

> Pocet mediaci: 31

A 4

vV vyyYVvyy

Pocet asistenci pfi predavani ditéte: 8
Pocet asistovanych podporovanych setkani
rodicl s détmi: 20

Pocet terapie individuaInf: 212

Pocet rodinné terapie rodi¢/e + dité: 172
Pocet rodinné terapie parové: 61
Poradenstvi: 168

AMT CENTRUM BRUNTAL

>

A A 4

vV VvYyy

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 78

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 45

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo: 137, ztoho zen: 75, muzd: 62, déti: 112

Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPODaR MeéU Bruntal/Okresniho soudu: 60

Pocet mediaci: 15

Pocet asistenci pfi predavani ditéte: 8
Pocet asistovanych podporovanych setkanf
rodi¢l s détmi: 18

Pocet terapie individualni: 160

Pocet rodinné terapie rodi¢/e + dité: 75
Pocet rodinné terapie parové: 57
Poradenstvi: 129

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 64

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 20

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo: 277

Z toho Zen: 48, muz(: 21, déti: 129

Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPOD Opava: 4

Celkovy pocet intervenci klicovi pracovnici:
1013

Celkovy pocet kontaktd klicovi pracovnici:
420

Celkovy pocet rodin: 33

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 17

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo:211

Z toho zen: 54, muz{: 32, déti: 125

Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPOD MéU Bruntdl: 14

Celkovy pocet intervencf klicovi pracovnici:
1025

Celkovy pocet kontaktd klicovi pracovnici: 292

PORADENSKE STREDISKO EUROTOPIA
V OPAVE

> Celkovy pocet klientd: 243

> Celkovy pocet novych klientl: 222
> Pocet intervenci: 878

> Celkovy pocet kontaktl: 402



Celkovy pocet klientl: 124
Celkovy pocet novych klientd: 112
Pocet intervenci: 574

Pocet kontaktd: 167

TERENNIi PROGRAMY V KRNOVE

> Pocet viech klientl: 56

» Pocet novych klient(: 35

> Pocet klient(, ktefi v roce 2017 ukoncili
spolupraci: 36

> Pocet intervenci: 675

> Pocet kontaktU: 342

DOUCOVANI
» Opava: 26 déti, 9 tutord, 10 skol
» Krnov: 22 déti, 5 tutord, 5 skol

> Mésto Albrechtice, Tremesna, Jindfichov:
32 déti, 7 tutor(, 4 skoly

PROBACNI A RESOCIALIZACNi ROGRAMY

Probacni a resocializa¢ni program K2

» Pocet klient(: 7 mladistvych, 7 mladi do-
spéli, 8 rodinnych pfislusnikd

» Pocet hodin odborné prace: 175

Resocializa¢ni program

> Pocet klientd: 11 dospélych

» Pocet konzultaci mentora: 84

» Pocet konzultaci terapeuta: 78
> Pocet hodin odborné prace: 462

Komplexni prevence trestné ¢innosti
na Bruntalsku II.

> Pocet klientl: 5

VZDELAVACi PROGRAMY PRO SKOLY

> Adaptacni programy: 3 zékladnf skoly, 1
stfedni Skola, 271 Zakl

> Preventivni a IKV programy: 3 programy,
196 zakd

KOMPLEXNi PODPORA RODIN

» Centrum komplexni poradenské pomaoci
Bruntal: 66 rodin

> Kli¢e pro rodinu Krnov: 20 rodin

NAHRADNI RODINNA PECE

» Pocet véech rodin: 37

» Pocet novych rodin: 34

» Pocet vyukovych hodin - Jesenik: 87
» Pocet akci: 4

OSTATNI AKTIVITY
> Talentova soutéz: 47 déti

> Pévecka a vytvarna soutéz: 67 déti, 35 déti
v doprovodném programu, 7 skol

» Mezindrodni den Rom: 50 Ucinkujicich

» Dohromady nase akce navstivilo okolo 780
divaka.

45



46

2 FINANCNI 2PRAVA 2A ROK 201

Rozvaha (v tis. K¢)

AKTIVA 2017

Pohl. za upsany zakl. kapital 0
Dlouhodoby majetek 0
Dlouhodoby nehmotny maj. 0
Dlouhodoby hmotny maj. 0
Dlouhodoby finan¢ni maj. 0
Kratkodoby majetek 2017
Zasoby 0
Pohledavky 72
Kratkodoby finan¢ni maj. 1945
Jind aktiva 0
Casové rozlisenf 0

PASIVA 2017

Vlastni kapitdl 407
Vlastnf jménti 0
Fondy 32
Rezervni fond, fondy ze zisku 0
Vsl hospodareni min. let -159
Wsl. hosp. bézného uc. obdobf 534

Cizi zdroje 1410
Rezervy 0
Dlouhodobé zavazky 0
Kratkodobé zavazky 1410
Bankovnf Gvéry a vypomoci 0

Casové rozlisent 200




Vysledovka (v tis. K¢)

NAKLADY 10 846

Spotreba materialu 484
- evidovany material 162
- kancelarské potreby 90
- sportovni a vytvarny material 59
- potraviny pro Ucastniky akci 86
— ostatnf (Cist. prostf.,, drobny mater. apod.) 87
Spotreba energif 109
- plyn, teplo, elektfina, vodné, sto¢né 42
- ostati (kominy, odvoz odpadu, uklid, kotelna apod.) 67
Opravy a udrzovani 0
Sluzby 2702
- cestovné, dopravné 225
— propagacni prace (tisk, kopie, foto apod.) 41
— vzdélavani 95
- spoje (telefonni poplatky, postovné, internet) 139
- lektorné, poradenstvi 1425
- pronajmy 604
- ostatni sluzby (vstupné, pojisténi, provize apod.) 79
- naklady na respitnf{ péci 93
- naklady na reprezentaci 1
Mzdové néklady 7282
- mzdy 3603
— ostatni osobni naklady (DPC, DPP) 2022
- odvody soc. a zdrav. pojistént 1637
— zékonné soc. néklady (zék. pojisténi zam.) 20
Financni naklady, dané a poplatky 14
— spravni poplatky 8
— bankovni poplatky 6
— uroky z pdjcek 0
Pendle a pokuty 2
Odpisy, rezervy, fondy, opravné polozky 224
Ostatni ndklady (¢l. pfisp., dary) 29
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Vysledovka (v tis. K¢)

VYNOSY

11380

Prijmy za ¢innost 11278
— dotace statni spravy (ministerstva, kraje, obce) 6024
- nadace a nada¢ni fondy 100
— evropské strukturalni fondy, IP, OPVVV 3375
- platby od klientl (U¢. poplatky) 235
- statnf pfispévek NRP 968
- vlastni ¢innost 576
Prijaté Uroky 1
Sponzorské dary 101
HOSPODARSKY VYSLEDEK - ZISK 534

Zdroje financovani 2017

Zdroj Castka (v tis. K¢) Procenta

MPSV 3497 30,7 %

Statutarni mésto Opava 1040 9,1 %

MSK 351 31 %

Sponzorské dary 101 09 %

Mesto Krnov 365 32%

Nadace a fondy 100 09 %

Ucastnické poplatky, vlastni ¢innost 901 79 %

Mésto Bruntal 200 1,8 %

MSMT 44 04 %

Projekty EU 3375 29,7 %

Ostatnf mésta a obce 45 04 %

Urad viady CR 393 35%

Statni prispévek NRP 968 85%

CELKEM

11380
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u MPSV B Statutarni mésto Opava
B Sponzorské dary Mésto Krnov

m Ucastnické popl., vl. &innost ~ ® Mésto Bruntal

B Projekty EU B Ostatni mésta a obce

Statni prispévek NRP

Piehled zaméstnancti v roce 2017

Graf: Zdroje financovani 2017

m MSK
® Nadace a fondy
m MSMT

Utad vlady CR

Pracovni pomér (celé i ¢astec¢né Uvazky) k 31.12.2017

18 zaméstnancd

Dohody o pracovni ¢innosti k 31.12.2017

6 zameéstnancl

Dohody o provedeni prace za cely rok

102 uzavienych DPP

Dobrovolnici

8 smluv
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9  HODNOCENI ROKU 2017 A CILE PRO ROK 2018

Rok 2017 byl pro nds v mnohém novy a dalo
by se fici, Ze jednim z hlavnich témat byl rozvoj
a ziskavani novych zkusenosti. Oblasti, ve které
na nas cekala celd fada novych vyzev a ukold,
byla pfedevsim realizace OPZ projektl na Brun-
talsku a v Krnové, a déle rozvoj ndhradni rodin-
né péce a s ni souvisejicich aktivit na Jesenicku
a na Vitkovsku. V Opavé jsme historicky poprvé
usporadali oslavy Mezindrodniho dne Romd
a Krnov v tésném zavésu za Opavou zacal s re-
alizaci komunitni prace ve vyloucené lokalité.
Také jsme navazali spolupraci s véznicemi, pre-
devsim s véznici v Opavé, a prohloubili spolu-
praci s Proba¢ni a mediacni sluzbou. Nase nej-
starsi socidlnf sluzba NZDM Klub Modra kocka
se na par mésicl prestéhovala do centra mésta
do prostor byvalého skate shopu, takze jsme si
vyzkouseli zménu,za pochodu’, a to hned dva-
krdt v jednom roce. Nicméné odmeénou nam
byly nové zrekonstruované a sluzbé pfizplso-
bené prostory na Hradecké ulici, kam jsme se
na podzim zase radi vratili.

Kromé rozvojovych oblasti jsme i naddle pra-
covali na stabilizaci a ukotveni zmén z pred-
chozich obdobi, vénovali jsme se podpore
pracovnich tymU a sluzeb, pfijali jsme nové ko-
legy a zaroveri jsme se snazili realizovat nékteré
nové aktivity a ¢innosti ve prospéch jednotliv-
cd, rodin nebo komunit.

Pro oblast socidlnich sluzeb byl rok 2017 cha-
rakteristicky tim, ze byly v praxi kotveny pod-
minky pro financovani sluzeb a mohli jsme tak
zaZit dopady téchto zmén pii realizaci sluzeb.
V prdbéhu celého roku jsme realizovali viechny
nase sluzby v regionech. Podafilo se ndm rozsi-
fit spolupraci s nékolika dalsimi mésty — Jesenik
a Horni Benesov, které se podileji na podpore
nasich socialnich sluzeb.

Obdobné jako v pfedchozich obdobich, i v roce
2017 jsme v dobé prazdnin nebo svatkd uspo-
fadali fadu volnocasovych aktivit pro déti, pro
rodiny, vyjeli jsme na vylety, na letni i podzimnf
tdborové pobyty, déti travily volno na pfimést-




skych tdborech. V lété jsme usporadali 4 poby-
tové tébory a 2 pfiméstské tdbory.V dobé pod-
zimnich prazdnin probéhl 1 vikendovy pobyt
a 1 priméstsky tabor. Ve spolupraci s OSPODAR
Krnov jiz nékolik let zajistujeme programy pro
déti v rdmci vikendového vzdélavani péstound.
PYi realizaci aktivit velmi oceriujeme spolupraci
s jednotlivymi meésty a s donory, a dékujeme
za jejich podporu.

Velmi si vazime dlouhodobé podpory nasich
donatord, o kterou se mlzeme opfit, kdyZ po-
trebujeme. V roce 2017 jsme spolupracovali jiz
posedmé s Nadacnim fondem Albert, a zacali
jsme realizaci tH projektl v rdmci programu
Operacniho programu zameéstnanost s podpo-
rou ESF a ve spolupraci s Agenturou pro soci-
alni zaclenovani. Diky realizaci téchto projektl
jsme nabyli cenné zkudenosti, v regionech Kr-
nov a Bruntdl jsme rozsffili nase aktivity a vni-
mame jako velmi cenné, Ze ndm tato podpora
umoznuje dlouhodobé pracovat a komplexné
podporovat celé rodiny. Ve spolupraci s MAS
Opavsko jsme zahdjili OPZ projekt smérova-
ny na oblast Vitkovska a chystdme rozsifenf
na Hluc¢insko. Nadale pokracujeme v realizaci
projektu OPVWV v Krnové. Skvélou zkusenost
jsme ucinili diky spolupraci s NROS, jednak
v ramci Sbirky Pomozte détem!, pfi které jsme
se zapojili do samotné sbirky, a déle jsme ziskali
podporu z Fondu Jarmily Schulzové pro déti
z ndhradnich rodin. Velmi si véZime nasi dlou-
holeté spoluprace a podpory NROS. Viem do-
natorlm dékujeme.

| v roce 2017 jsme pokracovali ve spolupraci
v oblasti prevence kriminality pro cilové sku-
piny détf, mladistvych, mladych dospélych
a dospélych klientd. S podporou Mésta Krno-
va jsme realizovali projekty zaméfené na letni
aktivity pro socidlné znevyhodnéné déti v Kr-
nové, a s podporou Statutarniho mésta Opavy
jsme realizovali letni aktivity pro socidlné zne-
vyhodnéné déti v Opavé. Ministerstvo vnitra
a Moravskoslezsky kraj ndm umoznil realizovat
Resocializa¢ni program pro dospélé pachatele
trestnych ¢&inG v regionech Opava a Bruntdl.
Moravskoslezsky kraj nam také podpofil Pro-
ba¢ni program K2.

V dubnu jsme poprvé uskutecnili oslavy Me-
zindrodntho dne RomU, a to v Janackovych
Sadech v Opavé. Navstévnici se méli moznost
sezndmit s historif a tradicemi romské kultury,
ukazkou tradi¢nich romskych femesel a ochut-
navky tradi¢nich jidel romské kuchyné. Nechy-
béla ani hudba a zpév v podani talentovanych
romskych déti, umélcl a s vyukou zakladnich
tanec¢nich krokd cardasového tance. Ve spo-
lupréaci s Muzeem romské kultury v Brné byla
soucdsti akce vystava o romském holocaustu
ur¢end vefejnosti. Akce se setkala s velkym
ohlasem. Do organizace byli zapojeni Romové,
déti i dospéli.

V ¥ijnu jsme navdzali na tradici nasich Tanec¢-
nich prehlidek a uspofadali jsme rozsifenou
talentovou soutéz ,Ukaz, co umisl” Déti mély
moznost predvést svij talent v rliznorodych
disciplindch. Divaci se mohli tésit na tance
rdznych stylQ, zpév, hru na housle a klavesy
a na estetickou gymnastiku. V prosinci jsme
ve spolupraci se $kolami a organizacemi uspo-
radali Péveckou a vytvarnou soutéz, do které se
ptihlasilo pfiblizné 70 déti z celého kraje a 35
déti v rdmci doprovodného programu.

V obou nasich nizkoprahovych klubech funguji
tanecni krouzky pro déti a mladé lidi, krouz-
ky jsou vedeny lektorkami tance, zaméfujf se
na romskeé tradi¢nf tance, ale také na modernf
styly. Véechny nase soubory jsou pravidelné
zvany na vefejnd tanecnf vystoupenf, podporu
si zajistuji také samostatné naptiklad ve spolu-
praci s Nada¢nim fondem O2 v rdmci progra-
mu SmartUp.

V pribéhu roku jsme se rozvijeli pfi zajisténi
aktivit pro déti v nahradnf rodinné péci - or-
ganizvali jsme vikendové a letni pobyty pro
déti péstound, byla realizovana fada program
a navazujicich aktivit, zajistili jsme vzdélavaci
seminafe.

V rdmci spoluprace se $kolami jsme pokracovali
v doucovani v regionu Opavska, Krnovska a Al-
brechticka, V pribéhu roku jsme ve spolupraci
se Skolami pfipravili preventivni a adaptacnf
programy.

Zcela novou zkusenosti pro nds bylo zahdje-
ni komunitni prace v Krnové v ramci projektu
podpofeného Uradem vlady s ndzvem ,Misto,
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kde zijeme”. P¥i jeho realizaci jsme mohli nava-
zat na dosavadni zkusenosti z realizace komu-
nitni prace v Opavé, nicméné kazd4 lokalita je
specifickd a mé jiné potreby a jinou atmosféru.
Prvni zkusenosti byly vyborné, obyvatelé se
do aktivit zapojili, z dosavadni realizace madme
velkou radost a mnoho novych podnétd, radi
bychom v realizaci pokracovali i v ndsledujicim
obdobi.

V rdmci sftovani jsme kromé podpory stavajici
spoluprace s jednotlivymi organizacemi a insti-
tucemi pokrac¢ujeme ve spolupraci s Asociaci
poskytovateld socidlnich sluzeb, dale pokracu-
jeme v Ucasti v Asociaci nestatnich neziskovych
organizaci MSK, zapajili jsme se do realizace
Diskusnich fér organizovanych pracovniky Mo-
ravskoslezského kraje, stali jsme se ¢leny Ridi-
ctho vyboru MAS Opavsko a ministr spraved|-
nosti jmenoval Petru Vecerkovou do Pracovn{
skupiny Mediace pfi MS CR.V rdmci spolupréace
se soudy a OSPODy také v roce 2017 probéhlo
jiz tradi¢ni setkdnf pracovnikd nasi organizace
s pracovniky OSPOD a se soudci v Bruntale, ob-
dobné setkdni jsme organizovali také v Krnové
pro pracovniky OSPODaR Krnov a pro soudce
opatrovnického oddéleni. Této spoluprace si
velmi vézime, vnimame, ze mdzeme prispét
k podpore rodin a k nastaveni efektivnich pro-
cesU v systému prace s ohrozenymi détmi tim,
Ze vytvéfime vlastni ,model prace s ohroZeny-
mi détmi”.

Dlouhodobé pracujeme na zkvalitnénf pre-
zentace nasich aktivit, snazime se informovat
o déni v organizaci i o aktudlnich nabidkach
aplanech.Vroce 2017 jsme si vyzkousSeli novou
zkuSenost — diky podpofe Fondu pro nestat-
ni neziskové organizace (Nadace Partnerstvi
a NROS) jsme natocili kratky dokumentarni film
o ¢innosti nasf organizace v regionu Krnovska.

Pro nésledujici obdobi bychom se radi kromé
¢innosti, které sméfuji k udrzeni a zvySovani
kvality sluzeb, realizaci dlouhodobych projektd
a k zajisténi stabilniho financovéani organizace,
radi vénovali dalSimu rozvoji nasi organizace.
V roce 2018 bude pokracovat predevsim re-
alizace zapocatych projektll s podporou ESF,
kterou bychom réadi rozsifili do dalsich regiond,
kde plsobime, predevsim na Jesenicko.

V prabéhu roku 2017 jsme posilili spolupraci
s nékterymi obcemi v rdmci doucovani déti
nebo zajisténi socidlnich sluzeb, o téchto pfi-
lezitostech budeme dale vyjedndvat. Chceme
détem nabidnout moznost doucovéni také
v ostatnich regionech, pfedeviim na Bruntdl-
sku a Jesenicku. Dale se zaméfime na provazani
pomoci pro déti vyrlstajici v ndhradni rodinné
péci a chceme pfipravit projekty zvysujici kva-
litu nasich sluzeb — napfiklad skupinky pro déti
v rozvodu, spolupraci s véznicemi a s Probac¢ni
a media¢ni sluzbou, a dale podpofit proro-
dinnd opatfeni a podporu inkluze ve Skolstvi.
Pfipravujeme projekt zaméreny na podporu
vzdeéldvani a inkluzi déti v rdmci Koordinova-
ného pristupu pro socidlné vylouc¢ené lokality
v Bruntdle s podporou Agentury pro socialni
zacleriovani ve spolupréci s dalsimi organiza-
cemi, a obdobny projekt pfipravujeme také
pro region Jesenik a Javornik. Pfi jejich pfipravé
mame moznost vyuzit zkusenosti z jiz realizo-
vaného projektu Podpora inkluzivniho vzdéla-
vani v Krnove.

Budeme pokracovat v aktivnim ovliviiovani pa-
sobenf neziskovych organizaci v krajich, ve kte-
rych plsobime, zapojenim v neformalnich
uskupenich, déle ve spolupraci s Asociaci NNO,
a také v rdmci pracovnich skupin sestavenych
v jednotlivych méstech nebo v rdmci Morav-
skoslezského kraje.

V roce 2018 se budeme zaméfovat na nové
oteviené vyzvy v ramci evropskych projek-
td, jejichZ realizace je pro nase tymy vitanym
obohacenim a pfindsi nové zkusenosti. Chtéli
bychom pokracovat ve spoluprdci se Skolami
v ramci program0 pro $kolnf kolektivy, o které
je stéle velky zajem. Také v roce 2018 budeme
pokracovat v dlouhodobych projektech, které
v regionech nabizime a které jiz maji svoji tra-
dici — jako napfiklad kulturni akce romskych
déti sméfované k vefejnosti nebo organizo-
vani regionalnich soutézf a prehlidek — soutéz
ve zpévu, tanecn( pfehlidka a vytvarna soutéz.
UvaZzujeme o usporadani oslav Mezinarodniho
dne RomU také v dalsich méstech a o rozsite-
ni nabidky vzdélavacich programd pro rodiny
o vikendové pobyty.
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EUROTOPIA.CZ, o.p.s., spolupracuje s té-
mito institucemi, organizacemi a spole¢-

nostmi:

>

>

Agentura pro socidlni zaclernovani

Arméda spasy v CR — Azylovy d&im pro
matky s détmi Opava a Krnov, Centrum
socidlnich sluzeb Opava a Krnov

Branticko — Radimské Klubicko

Centrum inkluze 0.p.s.

Centrum nasledné péce Klub devitka” (K9)
Ceska Federace potravinovych bank

DC Ctyflistek v Opavé

Détsky domov Mel¢, Opava a Lichnov
Dzivipen, o.p.s.

Econnect

EduArt — uméni vzdélavat, z.0.

K EVROPSKA UNIE
* - Evropské strukturéini a investiéni fondy
e Operadni program Vyzkum, vjvoj a vzdldvani
R Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
*x o e 5

* gk Operacni program Zameéstnanost

Help-in, 0.p.s.

KAFIRA o.p.s.

Klokének Dolni BeneSov
KKC,Pod slune¢nikem” v Opavé
Krystal Help, z.U. Krnov
Lexikona, zs.

MAS Hlucinsko

MAS Opavsko

Mésto Bruntal

SPOLUPRACWICT INSTITUCE A ORGANIZACE

Mésto Horni BeneSov
Mésto Jesenik
Mésto Kravare

Mésto Krnov — odbor sociélnich veci, odbor
Skolstvi, odbor spravy majetku, odbor
ekonomiky

Magistrat mésta Opavy — odbor sociélnich
veci, odbor skolstvi, kancelar primétora,
odbor majetku meésta

Mésto Mésto Albrechtice

Mésto Rymarov

Mésto Vitkov

Moravskoslezsky kraj

MS Okruzni Bruntal

NZDM Magnet v Opave

NZDM Majak a NZDM Labyrint v Krnové
NZDM Open House v Bruntale

NZDM Zvidélek v Krnové

Obcanskd poradna Charity Opava

Obchodni akademie a Stredni odborna
skola logistickd, Opava

Okresni soud v Opavé

Okresni soud v Bruntéle, veetné pobocky
soudu v Krnové

OPEN HOUSE o.ps.
Ostravska univerzita

Pedagogicko-psychologickd poradna Opa-
va, Krnov, Bruntal, Jesenik

Policie CR
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Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilid-
ské vztahy v Opavé, v Bruntéle a v Jeseniku

Poradna pfi finan¢ni tisni v Ostravé

Proba¢nf a media¢ni sluzba CR — stiediska
Bruntal, Opava a Jesenik

Psychiatrickd nemocnice v Opavé
Sdruzeni socidlnich asistentd Opava

Slezska diakonie — SOCIALNI ASISTENCE
Krnov, Rymarov

Slezska Diakonie — Elpis Bruntal, Timotei
Bruntal

SOU Stavebni Opava
Stfedni odborna skola Bruntal, p.o.

Stfedni pedagogicka skola a Stfedni zdra-
votnicka skola Krnov, p. o.

Stiedni prdmyslova skola a Obchodnf
akademie Bruntal

Stfedisko vychovné péce v Opavé, v Krnové
a v Bruntale

Slezska univerzita v Opaveé
SPOLECNE - JEKHETANE 0.p.s.

Ufad prace v Opavg, v Krnové, v Bruntéle
a v Jeseniku

Ufad prace v Ostravé

Vzdjemné souziti 0.p.s.

Z3akladni skola BoZeny Némcové Opava
Zakladni $kola Budisov nad Budisovkou
Zakladni skola Dvorakovy sady Opava
Z3kladni skola Dvorakayv okruh Krnov
Zakladni skola E. Benese Opava
Zakladnf skola Opava, Havli¢kova 1

Z3kladni skola Ilji Hurnika Opava

> Zakladni $kola Jandckovo ndmésti Krnov
> Zakladni skola namésti Jana Zajice Vitkov
> Z&kladni skola Jindfichov

> Z&kladni skola J. A. Komenského Fulnek
> Z&kladni skola Kobefice

» Zakladni skola a gymnazium Komenského
Vitkov

> Zakladni skola KyleSovice

> Zédkladni Skola Mafadkova Opava
> Zakladni $kola Mésto Albrechtice
> Z&kladni skola Mladecko

» Zé&kladni skola Neplachovice

> Z&kladni skola Okruzn{ Bruntdl

> Zé&kladni skola Otickd Opava

> Zakladni skola Petrin Bruntal

> Zakladni skola pfi psychiatrické nemocnici
Opava

> Z&kladni $kola Rymarfovska Bruntal

> Zé&kladni skola Smetantv okruh Krnov
» Zékladni $kola Sramkova Opava

> Zakladni skola T. G. Masaryka Opava

> Zékladni skola Tfemesna

> Z&kladni skola Velké Hostice

> Zé&kladni skola Vrchni Opava

» Z&kladni skola Zizkova Krnov

> MS, 75 a SS Slezské diakonie Krnov

» Modry.cz - dékujeme za spolupraci pfi
prezentaci nasi organizace a zpracovani
webovych strdnek

VSem organizacim a spolecnostem dékujeme.
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11 DONATORI V ROCE 2017

-

Ministerstvo prace Urad viady CR Ministerstvo_
a socialnich veéci CR spravedinosti CR

=
MINISTERSTVO VNITRA % B .
CESKE REPUBLIKY g ] a &:gjrauskoslezsky

Ministerstvo vnitra CR Ministerstvo Skolstvi, mladeze Moravskoslezsky kraj
a télovychovy CR

l:)orngNo | Nan r|]:iaga;etnerstvi @eea

Fond pro NNO

L4

Statutarni mésto Mésto Krnov Mésto Horni Benesov Mésto Bruntal
Opava

Mésto Rymarov Mésto Kravare Mésto Mésto Albrechtice Mésto Vitkov

i 0 .
= o NRCS
REGIONALNI RADA
FgMozTE i Nnob region soudrinosti Morsvskoslerske
Ceska televize a Nadace Regiondlni rada regionu Nadace rozvoje
rozvoje obcanské spole¢nosti soudrznosti Moravskoslezsko obcanské spole¢nosti

(Pomozte détem)



= o000 NADACE thiy
@ NADACE VIA @ AGROFERT blg

Nada¢ni fond Nadace Via Nadace Agrofert Nadace O2

Albert
Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operaéni program Zaméstnanost

Ceska Federace Evropsky soialni fond — OPZ
potravinovych bank

ki EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturaini a investiéni fondy
Ty Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani minis

Evropské strukturdlnf a investi¢ni fondy — OP VWV

Lanex TESCO @kofola EFSETE

You can be sure Rodost z dobrych viei GPFIGENTLY SBLLING TEAM

Lanex as. Tesco Stores CRa. s. Kofola a.s. EFSETE s.r.o.

ArcelorMittal
DMHERMES TRADE s.ro. FINAL-SWEET spol. s.r.0. ArcelorMittal Ostrava a.s.

vzP T o *
A gighls ~ ABELx:  (Ors

VZP CR Hypermarket ABEL-Computer s.r.o. OPTYS, spol. s r.o.
Globus Opava
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Dékujeme vsem priznivcim, institucim
a nadacim za poskytnuté dotace, podporu
nasi ¢innosti a projevenou duveéru.

Zvldsté dékujeme pracovnikim organizace,
externim spolupracovnikiim, dobrovolnikim
a spolupracujicim institucim.

Bez jejich podpory, pomoci a porozumeéni
by nebylo moZné mnohé aktivity realizovat.

12 KONTAKINI INFORMACE

Nazev organizace:
Pravni forma:
1€O, registrace:

Bankovni spojeni:

Statutarni zastupce:

Adresa organizace:
Telefon:
Webové stranky:

E-mail:

EUROTOPIA.CZ, 0. p.s.

Obecné prospésna spolec¢nost

258 52 345, KOS v Ostrave 23. 2. 2000, oddil O, vlozka 112

CSOB, pobocka Opava, ¢. U.: 163 787 899 / 0300
Mar. Petra Vecerkovd, feditelka

Zacpalova 379/27, Opava, 746 01

+420 608 883 618

WWw.eurotopia.cz

opava@eurotopia.cz

7 N

EUROTOPIA

NESTATNi NEZISKOVA ORGANIZACE
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Vydal: EUROTOPIA.CZ, 0. p. s. v roce 2018

Doprovodné fotografie maji pouze dokumentarni charakter
a jsou pouzity se svolenim klientd.
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