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1 0 ORGANIZACI EUROTOPIA.CZ, O.D.S.

EUROTOPIA.CZ, o.p.s. je nestatni neziskova
organizace pUsobici od roku 1999 v regionech
Opava a Vitkov, od roku 2009 pUsobf v Krno-
vé a na Albrechticku, od roku 2015 v Bruntéle
a v Rymarové a v roce 2016 jsme zahdjili ¢in-
nost na Jesenicku. Pravni formou je obecné
prospésna spolec¢nost, ¢islo registrace: Oddil
O, vlozka 112 vedené u Krajského obchodniho
soudu v Ostrave, zapsano 23. 2. 2000.

Cinnost organizace je zaméfena na praci
s rodinami, détmi a jednotlivci. Nékteré pro-
gramy organizace jsou cileny na praci s lidmi
ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi,
s détmi a mladeZi, které jsou ohrozeny plso-
benim rizikovych projevl chovani a vlivl ne-
funkeni rodiny. Nabizime také odborné sluzby
zamérujici se na praci s rodinami v rozchodu,
rozvodu ¢i jiné krizové situaci.

Poslanim spole¢nosti je poskytovat podporu
a zajistit rovny pfistup jednotlivcdm, rodindm
a komunitdm pfi jejich uplatnéni ve spolec-
nosti, usilovat o podporu a socialni za¢lenéni
lidi, ktefi se ocitli v nepfiznivé socidlni situaci
a pfedchazet tak jejich socidlnimu vyloucent,
podpora zdravého fungovéni rodiny, poma-
hdme fesit problémy tak, aby se pfedchazelo
krizovym situacim vedoucim k destabilizaci
rodiny a rozvijet vzajemné prospéiné vztahy
mezi nestatnimi neziskovymi organizacemi,
skolami, dal$imi institucemi a okolni komuni-
tou.

Povéreni k vykondvani socidlné-pravni ochra-
ny détf se vztahuje na mista vykonu Opavsko,
Krnovsko, Bruntalsko a Jesenicko. Programy
nabizime také v dalSich regionech pfedevsim
v Moravskoslezském, Olomouckém a Jihomo-
ravském kraji.

NABIZENE SLUZBY A CINNOSTI

Registrované socialni sluzby

» Poradenské stfedisko EUROTOPIA v Opavé
a v Krnové — bezplatny pravnik, socidIni po-
radenstvi a terapeuticka podpora

> Asisten¢ni, mediacni a terapeutické cent-
rum v Opavé, Krnové a Bruntéle

» SPOLU - Pro rodiny s détmi v Opavé
a v Bruntéle — terénni socidlni prace s rodi-
nami, poradenstvi, doucovani déti se speci-
fickymi potfebami

» Provoz nizkoprahového zatizeni pro déti od 6
do 15 let NZDM Klub Modra Koc¢ka v Opave

» Provoz nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez od 10 do 26 let NZDM CARAVAN
v Krnoveé

» Terénn{ programy Eurotopia v Krnové

DalSi ¢innosti

> Vzdélavaci aktivity pro socidlni a pedagogic-
ké pracovniky, pro pomahajici profesionaly
a déle pro déti, mladez a rodiny

> Zajisténi vykonu socidlné-pravni ochrany
déti

» Néhradni rodinna péce - sluzby pro péstou-
ny

> Bezplatné pravni poradenstvi

» Probacnf a resocializacnf programy

> Preventivni a osvétové cinnosti zaméfené
na predchazeni rizikovych projevi chova-
ni u détf, mladeZe i dospélych (preventivni,
adaptacnia interkulturni programy pro skoly)

» Doucovani déti

» Komplexni podpora rodin

> Kulturnf aktivity a akce pro vefejnost zamé-
fené predevsim na rodiny s détmi a na rom-
skou kulturu

> Volnocasové aktivity pro déti, mladez a je-
jich rodice

» Komunitni prace

» Spoluprace s dalSimi organizacemi statniho
i nestatniho sektoru, podpora multidiscipli-
narni spoluprace

> Stdze a studentské praxe
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CLENSTVIi VE SKUPINACH A ASOCIACICH

» Clen komunitniho planovani socialnich slu-

Zeb mésta Opavy v rdmci skupiny Déti, mla-
dez, rodina a skupiny Osoby se specifickymi
socidlnimi problémy

Clen komunitniho planovani socialnich slu-
Zeb mésta Krnova — vedeni skupiny Déti,
mladez, rodina a v rdmci skupiny Obtizné
Zivotni situace, ¢len Pracovni skupiny pre-
vence kriminality mésta Krnova

Clen komunitniho planovani socidlnich slu-
Zeb mésta Mésta Albrechtic v rdmci skupiny
pro rodinu, déti, mladez, etnické skupiny,
osoby bez pfistfesi a osoby v nouzi

Clen komunitniho planovani socidlnich
sluzeb mésta Bruntal v rdmci skupiny Déti,
mladez a rodina a v rdmci skupiny Osoby
v krizovych situacich

Clen komunitniho planovani socialnich slu-
Zeb meésta Horniho Benedova v rdmci sku-
piny Déti, mladez a rodina, Obtizné Zivotnf
situace a osoby bez pfistiesf

Clen komunitntho pléanovani socialnich
sluzeb mésta Rymarova v ramci skupiny
Déti, mlddez, rodina a obcané se zvlastni-
mi potfebami

Clen komunitniho planovani socialnich
sluzeb mésta Vitkova v rdmci skupiny
Rodina a osoby ohroZzené socialnim vy-
lou¢enim

Clen komunitniho planovénf socidlnich
sluzeb mésta Kravafe v rdmci skupiny
Rodina, déti, mlddez a osoby ohrozené
socidlnim vyloucenim

4

Clen Lokélntho partnerstvi mésta Krnov
a Lokélniho partnerstvi mésta Bruntal

Clen MAS Opavsko, Hruby Jesenik, Jesenic-
ko, Hlu¢insko

Clen Pracovni skupiny pro rovné piileZitosti
v ramci projektu Mistni akéni plan vzdélava-
ni pro Hlucinsko zépad Il

Clen pracovni skupiny Inkluze a kariéra
v ramci projektu Mistni akéni plan Vitkovsko
Clen pracovni skupiny MAP rozvoje vzdéla-
van{ ORP Jesenik Il

Clenstvi v pracovni skupiné nizkopraho-
vych zafizeni v Moravskoslezském kraji

Clen Asociace nestatnich neziskovych orga-
nizaci v Moravskoslezském kraji, ¢len vykon-
ného vyboru ANNO MSK (http://anno-msk.
webnode.cz)

Clen Ceské asociace streetwork (http://
www.streetwork.cz)

Clen Asociace poskytovatel( socialnich slu-
Zeb (www.apsscr.cz)




1.1
AV BRUNTALE

Sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi jsou
urceny rodinam z Opavy, Bruntalu a okoli:
> které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci,
> rodindm se sociokulturnim znevyhodnénim,
které jsou ohroZeny socidlnim vyloucenim.

Nasim zamérem je:

» stabilizace rodin s détmi v krizovych situa-
cich a zachovani nebo obnovenf funkci ro-
diny v jejim pfirozeném prostredi,

> zprostiedkovani piileZitosti rodindm aktivné
se zaclenit do ekonomického, socidlniho
a kulturniho Zivota spole¢nosti,

> integrace déti ze sociokulturné znevyhod-
nujiciho prostiedi do hlavniho vzdélavaciho
proudu prostrednictvim spoluprace s rodici
a jejich zapojeni do vzdélavani déti.

Sluzby SPOLU — Pro rodiny s détmi jsou sluz-
bou prevazné terénni, snazime se, aby byly
zpfistupnény nasi cilové skupiné v co nejvetsi

SPOLY - PRO RODINY S DETMI V OPAVE
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mozné mife bez ohledu na prostorové, psy-
chologické a finan¢ni bariéry. Terénni pracov-
nice tak nabizeji a poskytuji sluzbu rodinam
v jejich pfirozeném prostfedi v domacnos-
tech, coz ndm umoznuje pracovat se vsemi
¢leny rodiny. Nékterd setkdni s klienty, vyza-
duje-li to charakter jejich zakdzky, probihajf
také v kancelérich, které se nachézi na adrese
Zacpalova 27 v Opavé a Partyzanska 7 v Brun-
tale. Sluzby jsou realizovény také nad rdmec
provozni doby v rdznych ¢asech dle aktudl-
nich potreb klientd.

Cinnost sluzeb SPOLU v Opavé a v Bruntéle
se soustfedi do nékolika hlavnich oblasti:

> terénni socialni prace s rodinami a pora-
denstvi pro rodiny s détmi

> pomoc pfi feSeni naroénych vychovnych
situaci

» podpora rodin v oblasti vzdélavani déti,
podpora spoluprace rodiny se skolou

» nacvik rodi¢ovskych dovednosti, podpo-
ra pii vedeni domacnosti a hospodareni
s financemi apod.

> poradenstvi a podpora pfi feseni proble-
matiky bydleni a zadluzeni rodin, nabi-
zime podporu pfi hledani zaméstnani

> pomoc pfi vyjednavani s institucemi
v zajmu rodiny, zprostfedkovani komuni-
kace mezi rodinami a zakladnimi Skolami,
pfip. daldimi institucemi a organizacemi



V Opavé i v Bruntale sluzby SPOLU - Pro
rodiny s détmi dale nabizeji:

Doucovani déti se specifickymi vzdéldvacimi
potfebami jako ndvaznou aktivitu (v Opavé
vétsinou pifmo v rodindch déti se zapojenim
rodicQ, v Bruntale pfevazné v prostorach orga-
nizace, spolupracujeme se Z5 a SS v regionu),
pri doucovani déti se specifickymi potfebami
spolupracujeme se studenty.

Déle realizujeme navazné aktivity ve formé
volnoc¢asovych aktivit pro déti a jejich rodice
a vzdélavacich programi pro rodice, skolnf
kolektivy i pedagogy.

Co se udalo v roce 2019 v Opavé?

Od pocatku roku 2019 jsme rozvijeli déle
nase aktivity v rodinach, rozsifil se pocet mist,
které v radmci spoluprace s rodinami navsté-
vujeme vcetné piiméstskych a dalsich oblas-
ti (Kravare, Vitkovsko), stabilizoval se také
tym sluzby. Zvysil se pocet rodin s détmi se
zajmem o doucovani a posilili jsme spolupra-
ci mezi skolami a pracovniky sluzby SPOLU.
Podporovali jsme spolupraci s instituce-
mi, které se v nasem regionu zabyvajf inkluzi.
V rdmci ndvaznych aktivit jsme pokracovali
ve spolupraci s rodinami, spole¢né jsme re-
alizovali nékolik volnoé¢asovych akci pro
rodice s détmi.

Terénni socialni prace s rodinami v Opavé

V roce 2019 jsme v rdmci terénni socialni pra-
ce spolupracovali s 65 rodinami z Opavy
a okoli. Ve vétsing pripadd byla sluzba SPOLU
— Pro rodiny s détmi poskytovana pfimo v do-
macnostech klientd dle charakteru samotné
sluzby. Pracovnice sluzby dochézely napfiklad
do lokality sidlisté v KyleSovicich, v Katefinkach
a plsobily na ulicich U Cukrovaru, Mostni, Ry-
bafskd, Sadova, Na Valech, a Tésinska ulice.
Nejcastéji jsme rodindm poskytovali pomoc
a podporu v oblastech:

> vychovy, vzdélavani déti a komunikace se

skolami

> hledani bydlenf a komunikace s pronajimateli

» pomoc pfi zvysovani rodicovskych kom-
petenci v péci o déti a feseni vychovnych
problémd

> teseni dluhl, exekuci a dojednani splatko-
vého kalendare s vériteli

> pomoc pfi feseni davek
> podpora pfi spolupraci s OSPOD

» komunikace s Ufady a dalSimi institucemi,
doprovod klient(

» provazeni a podpora rodiny pfi krizovych
situacich

» doucovani détia podpora spoluprace rodi-
¢ se skolou



Sitovani

Jednou ze snah sluzby SPOLU — Pro rodiny
s détmi v Opavé je rozvoj spoluprace s ostat-
nimi socialnimi sluzbami, $kolskymi zafizenf-
mi a statnimi institucemi pdsobicimi nejen
na Uzemi mésta Opavy, ale i v blizkych regi-
onech. Celd fada obtfZi nasich klientd vyZa-
duje spolupraci s dalsimi subjekty, aby byla
co nejefektivnéjsi. Nejcastéji spolupracujeme
s nestatnimi neziskovymi organizacemi v regi-
onu, se skolami v Opavé a okoli, Magistratem
mésta Opavy — odborem Skolstvi, odborem
socidlnich véci a oddélenim socidlné pravnf{
ochrany déti, Pedagogicko-psychologickou
poradnou, Ufadem préace, Strediskem vychov-
né péce, Probacni a mediacni sluzbou, potra-
vinovou bankou v Ostravé, spolkem Dobré
tety z Opavska a mnoha dalsimi. Pracovnici
organizace se Ucastni komunitniho planovanf
socidlnich a souvisejicich sluzeb v Opave a pU-
sobi v pracovni skupiné Déti, mladeZ, rodina.

V prlbéhu roku 2019 jsme v rdmci ¢innosti
sluzeb SPOLU - Pro rodiny s détmi nadale roz-
vijeli nase aktivity a sluzby pro rodiny s détmi.
Ve sluzbé doslo k pozitivnim zménam, jejichz
soucasti bylo také persondlni posilenf tymu.
Sluzby tedy mohly byt poskytnuty vétsimu
poctu rodin, nez jak tomu bylo v pfedeslych
letech a také tak mohla byt |épe uspokojena
stédle se zvysujici poptavka po sluzbach ze
strany spolupracujicich subjektl, a to OSPOD
Bruntal a Odboru socialnich vécf v Rymarové.
Spoluprace s rodinami probihala pfedevsim
v jejich pfirozeném (domacim) prostiedi.
Sluzby byly poskytovény také ve vyloucené
lokalité ,Zdpadni” a na Uzemi mésta Bruntal
a dale v jeho obvodu s rozsifenou plsobnosti.
Pracovnici sluzby vyuzivali ke zlep3enf schop-
nosti klientll dostupné zdroje predevsim
z okolf (3irsf rodina, blizci) a komunity. Spolu-
prace rodiny a pracovnikl sluzby pfedstavuje
podporu a pomoc pfi hledanf feseni v Siroké
skéle problémU a pro efektivni postup je nut-
na spoluprace s Sirokym poctem subjekti
napt. Oddéleni socidlné-pravni ochrany Brun-
tal, Odbor socialnich véci Rymarov, Okresni

soud Bruntdl, zakladni skoly, Pedagogicko-
-psychologickd poradna, Stredisko vychovné
péce, Poradna pro domdaci nasili, Stfedisko
volného casu a daldi neziskové organizace.
Kvalitni spoluprdce se zapojenymi subjekty
byla hodnocena pfi pravidelnych spole¢nych
setkanich (soud a OSPOD Bruntél) a také pfi
individudlnich konzultacich s jednotlivymi
pracovniky, a to pfedeviim na pracovistich
socidlné-pravni ochrany v Bruntdle a v Ry-
mafové. Ucastnili jsme se akci potadanych
v ramci KPSS Bruntdl — Veletrh socialnich slu-
Zeb a akce ,Vstupte, prosim”. Prezentovali jsme
nasi praci na setkanf se zastupiteli mésta, které
se porada pravidelné v zavéru kazdého roku.
Pribézné jsme informovali vefejnost o akcich,
které jsme jiz realizovali. Diky Stfedisku vol-
ného casu v Bruntdle se ndm oteviely nové
moznosti spoluprace, kdy se ndm dafi akti-
vizovat celé rodiny, zapojili jsme je do spo-
le¢ného tvoreni, kdy rodice maji pfilezitost
trdvit spole¢ny ¢as se svymi détmi. Diky sbir-
ce organizované Strediskem volného ¢asu
v Bruntale jsme mohli pfipravit rodindm
Vanoce a predat détem darky, které si praly
a které je velmi potésily. Sluzba SPOLU - Pro
rodiny s détmi v Bruntéle je i nadéle zapojena
do projektu ,Narodni potravinova sbirka”
a diky dobré spolupraci s pracovniky mistni-
ho supermarketu Kaufland, a predevsim diky
vsem darclim z fad obcand v Bruntale, se po-
dafilo vybrat pro potfebné rodiny 470 kg po-
travin. Dékujeme vSéem sponzoriim a dar-
ciim, vazime si Vasi pomoci!

Terénni socialni prace s rodinami v Bruntale

V roce 2019 jsme v rdmci sluzby SPOLU — Pro
rodiny s détmi spolupracovali s 40 rodinami,
z toho mélo 28 rodin trvaly pobyt v Brun-
tale nebo byla témto rodindm spoluprace se
sluzbou Spolu - Pro rodiny s détmi doporu-
¢ena pracovniky OSPOD Bruntal. Nase sluzby
byly poskytovany nejen ve mésté Bruntal, ale
také v obcich v obvodu mésta, kde jsou kli-
entim sluzby doporucovany pracovistém
OSPOD Bruntal. Jednd se predevsim o obce
Razova, Svétla Hora, Andélska Hora, Karlovice
aVrbno pod Pradédem.



Nejcastéji byla rodinam poskytovana po-

moc v oblastech:

» pomoc pfizvysovani rodi¢ovskych kompe-
tenci v péci o déti

> pomoc pfi feSeni davek

> pomoc pfi zajisténi Iékarské péce

» pomoc pfi zajisténf skol a matefskych sko-
lek pro déti

» podpora pfi spolupraci s OSPOD

» komunikace s Ufady a institucemi, dopro-
vod klientd

» komunikace se skolami
> feseni dluhd

Sitovani

Jednim z cill sluzby SPOLU — Pro rodiny s dét-
mi v Bruntdle je rozvoj spoluprace s ostat-
nimi socialnimi sluzbami, $kolskymi zafizeni-
mi a statnimi institucemi pUsobicimi pfimo

problémd, se kterymi se nasi klienti potykajf.
Nejcastéji jsme spolupracovali s nestatnimi
neziskovymi organizacemi v regionu a s insti-
tucemi: Méstsky urad Bruntdl — oddélenf so-
cidlné pravni ochrany déti, Odbor socidlnich
veéci Rymarov, Okresni soud Bruntdl, TIMOTEI
Bruntdl, dim na pul cesty, zakladnf skoly, ma-
tefské skoly, Pedagogicko-psychologickéd po-
radna, Stfedisko vychovné péce, Poradna pro
doméci nasili, Urad prace, Stredisko volného
¢asu a dalsfmi. Pracovnici sluzby SPOLU — Pro
rodiny s détmi v Bruntdle byli v roce 2019
zapojeni v komunitnim pladnovani ve skupi-
né Déti, mlddez a rodina. Dalsi spoluprace
probihala s ndsledujicimi subjekty: Komise
SPOD Méstského uradu Bruntdl, Mistni Akéni
skupina Hruby Jesenik a Agentura pro socidl-
ni zacleriovani — Lokalni partnerstvi. Clenstvi
v Asociaci poskytovatell socidlnich sluzeb
ndm pomohlo v ziskdvéni novych poznatkd
a nabizi moZnosti vicezdrojového financovani
nasich sluzeb.

ve mésté Bruntél a v blizkych regionech. Efek-
tivni spoluprace pak pomaha resit celou fadu

PRIKLAD DOBRE PRAXE

V dobé, kdy klientka navdzala spoluprdci s klicovou pracovnici socidlné aktivizacni sluzby SPOLU
— Pro rodiny s détmi Bruntdl, pecovala o své dvé déti sama, otec pouze prispival na uhrazeni nd-
kladd spojenych s bydlenim a radné hradil alimenty na obé déti. Klientka Zije v Bruntdle v prona-
jatém byté o velikosti 2+1. Klicovd pracovnice nejdrive pomohla klientce poZddat o ddvky statni
socidlni podpory a hmotné nouze. V soucasné dobé je klientka jiz schopna Zddost o tyto ddvky
podat sama. Pracovnice klientce pomdhala se zdpisem déti do materské a zdkladni skoly, kdy
starsi syn byl prijat do prvni tfidy. O zdpis dcery do materské skoly bude muset klientka zazddat
az v dalsim roce z duvodu nedostatecné kapacity materské skoly a nizkého véku dcery. Klicovd
pracovnice doprovdzela klientku také k lékarim a na soudni jedndni. Klientka se ddle spole¢né
s détmi ucastnila tvoreni pro rodiny s détmi ve spoluprdci se Strediskem volného casu Bruntdl,
kde se rodina ucila trdvit kvalitné svij spolecny cas. Klientce byla poskytnuta potravinovd pomoc
aobleceni pro maminku i pro déti.

Klientka klicové pracovnici sdélila, Ze ji trdpi Spatny vztah se synem. Kli¢ovd pracovnice klientku
sezndmila s nabidkou sluzeb AMT centra, kam klientka se synem zacali dochdzet na individudl-
ni'i rodinné terapie. Klientka vyuzila také poradenskych aktivit v ramci projektu ,,Centrum kom-
plexni poradenské pomoci’; klientce byla poskytnuta podpora v zdkladni prdvni problematice
- napfiklad pomoc se sepsdnim odvoldni k soudu a pomoc pfi nastaveni spldtkového kalenddre.

V pribéhu roku 2019 se klientka za podpory klicové pracovnice osamostatnila a do rodiny se
vrdtil dokonce i otec déti. Celd rodina nyni Zije spokojeny Zivot.




1.2

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez klub
Modrd kocka (NZDM klub Modré kocka) sidlf
na ulici Hradeckd 16 v Opavé a je ur¢eno klien-
tdm od 6 do 15 let. Hlavnim poslanim NZDM
je poskytovani bezpecného prostredi klientdim
a nabizeni pomoci pfi feseni obtiznych Zivot-
nich situaci klientd. NZDM klub Modra koc-
ka byl v roce 2019 otevien pravidelné 4 dny
v tydnu: pondéli, Gtery a ¢tvrtek od 13.00
do 17.00 hod. a ve stfedu od 14.30
do 17.00 hodin. Cinnost klubu zajistuje tym
socialnich a pedagogickych pracovnikd.
Cilovou skupinou jsou déti a mladez od 6
do 15 let, které zazivaji predevsim nepfiznivé
Zivotni a socidlni situace, zazivajf konfliktni spo-
lecenské situace, komplikované Zivotni udalos-
ti anebo jsou témito jevy ohrozeni.

Tato socidlni sluzba je realizovdna s cilem
predchazet socialné patologickym jevam,
¢i mirnit jejich dopady, poskytovéni podpory
a pomoci v nepfiznivych Zivotnich situacich.
Diky poskytované sluzbé jsou klienti informo-
vani o moznostech feseni svych problémd.

NZDM KLUB MODRA KOCKA v ODAVE

NIZKOPRAHOVE ZAR[ZENI
PRO DETI & MLADEZ MODRA KOCKA

EUROTOPJA

Nejcastéji se klienti na pracovniky obracejf
s potfebou svéfit se s problémy, které plynou
Z jejich aktudlni Zivotni situace. Jde predevsim
o vztahy mezi vrstevniky, feseni vzajemnych
vztah¥ s rodici, déle klienti s pracovniky resi
problémy, které vyvstavaji ve skolach (Skolnf
dochédzka, problémy s uciteli, konflikty se spo-
luzaky). Déle klienti fesi svij skolni prospéch
a s tim také souvisi potieba klientd pomoci
se skolnf pfipravou. Klienti zaroven casto vy-
hledavaji volnocasové aktivity, které NZDM
nabizi, jako napfiklad: tvofeni, vafeni, vylety,
spolecenské hry, stolni tenis, aj. Nejde jen o vy-
uziti smysluplného a aktivniho trdveni volného
Casu, ale také klienti ziskavaji nové zkusenosti
a spolecné zézitky. Aktivity podporuji klien-
ty k seberealizaci, proziti si pocitu Uspéchu,
umeéni prace v rliznorodych skupinach, komu-
nikaci, uméni kompromisu, ziskdvani novych
zkusenosti a dovednosti, ziskdvani novych
préatel, osvojovani sportovnich dovednosti, ucf
se zékladlm slusného chovéni, osamostatné-
ni. Déle rozviji logické myslent, vztah k pfirodé
a mnoho dalsiho.

Co se délo vroce 2019?

V prubéhu roku 2019 navstévovalo NZDM
88 klientil, z toho bylo 38 novych. Probéh-
lo 1280 kontaktii a 1735 individualnich
a skupinovych intervenci. V ramci NZDM
probéhlo 31 akci (kuchafska okénka, sou-
téze, tématické dny, aj.), 2 pfiméstské ta-
bory a 1 letni pobyt.



Klientdm byly nabizeny rlizné aktivity, a to
od vytvarnych, tvofivych okének, pres ku-
chaiska okénka, rizné vylety az po pre-
ventivni programy a diskuzni besedy.
Také od zafi 2019 funguje nové v NZDM
krouzek malych zahradniku. Déti s pracov-
niky pecuji o zelen, péstuji zeleninu, bylinky,
sdzi kvétiny a ucf se jak chranit pfirodu. Krou-
Zek se stal oblibou pro mnoho déti a jiz pla-
nuji dalsf Upravy na zahradé.

Diky vstficnym a vielym sponzorlim se poda-
filo pro déti NZDM pfipravit Vanoce. Darky
vénovaly déti ze skol v rdmci projektu ,Kra-
bice od bot” a Dobrotety. Déti mély radost
ze viech darkd, byly nadSené a prekvapené.
Dékujeme vsem sponzoriim a darciim, va-
Zime si Vasi pomoci!

NZDM funguje na principu nizkoprahovos-
ti a vyznacuje se dodrzovanim zasad dobro-
volnosti, rovného pfistupu, anonymity, pod-
pory ddstojnosti a dodrzovani prav, zasadou
aktivity a podpory samostatnosti, zasadou
davérnosti a bezplatnosti zakladnich sluzeb.

Pfiméstské tabory a letni pobyt
V roce 2019 byl realizovan 1 letni pobyt a 2

pfiméstské tabory, celkové se Ucastnilo 52
déti, jmenovité pak 40 déti.

Jarni pfiméstsky tabor byl tematicky zamé-
feny,POLICEJNI AKADEMIE". Déti si vyzkouse-
ly rznorodé &innosti v oblasti policie. A to
od dopravni policie, pfes vysetfovatele, az
po navstévu sluzebny statnf policii v Opavé.
Priméstského tdbora se Ucastnilo 21 déti.
Letni pfiméstsky tabor byl zaméfen na let-
ni olympijské hry. Jednotlivé dny byly zamé-
feny na rlizné odveétvi sportu, a to plavani,
skoky do vysky, apod. Déti mély moznost ak-
tivné travit svdj volny cas, vyzkouset si a zdo-
konalit se v rlznych sportech. Jednalo se jak
o sporty individualni, tak kolektivni. Letniho
pfiméstského tdbora se Ucastnilo 16 déti.
Letni zazitkovy pobyt: Sedmidenni tdbor
byl realizovan v obci Bohusov a tématem ta-
bora bylo Scooby-Doo, kdy se 15 déti stélo
vysetfovateli zlocinu.




Tanec¢ni krouzek: VV roce 2019 v NZDM po-
kracoval tane¢ni krouzek romskych a moder-
nich tancd. KrouzZek s kratkymi prestavkami
funguje uz od roku 2011. Krouzek je urcen
pro déti a mladdeZ z Opavy, se kterymi nacvi-
¢uji tanedni sestavy lektorka. V priibéhu roku
nacvi¢ovaly déti pravidelné jednou tydné
v prostoradch nasi organizace. Mali tane¢nici

v roce 2019 tancovali na rliznych verej-
nych akcich jako je Mezinarodni den
Romd, aj. Zdcastnili se také soutéze
,Ukaz, co umis!’, kterd je porddand nasi
organizaci pro déti z celého Moravsko-
slezského kraje.

Cilem klubu je:

Nabidnout bezpecny prostor pro viech-
ny déti a mladdez ve véku od 6 do 15 let,
které zde travi svlj volny ¢as. Umoznit
integrovani déti z rdznorodych sku-
pin, podporovat socidlni zacleriovani,
zabezpeceni pfi zvySovani socidlnich
schopnosti. Déle nabizet pomoc
a podporu pfi feSeni obtiznych Zi-
votnich situaci, realizovat ndavazné
aktivity a preventivni programy, které
snizujf riziko pachanf trestné ¢innosti

a vedou k vy3sf informovanosti.

Cile pro rok 2020

» udrZeni sluzby ve stavajicim rozsahu a jeji
dalsi rozvoj

» materidlni zabezpeceni

» podpora dalsiho odborného rdstu pracovnikd

» vyuriti zaklady ergoterapie s klienty

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Vsimavi pracovnici NZDM pomohli chlapci znovunabyt sebevédomi

Adam dochdzi do NZDM jiz devdtym rokem a od malicka md problémy s nedoslychavosti. Mél
naslouchdtko, to se mu ale rozbilo. Pracovnici si vsimli, zZe Adam $patné slysi a naslouchdtko
nenosi. Pozdéji se Adam priznal, Ze se zhorsil ve skole, jelikoZ vétsiné probirané Ildtky nerozumi,
uci se odezirat z ust ucitelky. Z pojistovny jesté nemd ndrok na dalsi naslouchdtko a otec nemd

dostatek financi, aby jej mohl zakoupit. Z toho didvodu bylo Adamovi nabidnuta moZnost ziskat
novd naslouchadla s pomoci nadacniho fondu. Adam se domluvil s otcem a souhlasili. Pracov-
nice NZDM se spojila s pracovnici SPOLU, ta posléze tzce spolupracovala s otcem Adama. Na-
dace chlapce podporila, nyni md dvé novd naslouchadla, do NZDM dochdzi pravidelné, zlepsil
se ve skole, dochdzi do tanecniho krouzku v NZDM. Zdroveri se vice bavi s vrstevniky, kterym se
vyhybal, jelikoz je spatné slysel a mél strach, Ze se mu budou posmivat.




Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez
(déle jen NZDM Caravan) v prlbéhu roku
2019 naplnovalo své poslani, coz je usilovat
0 socidlnf za¢lenéni a pozitivni zménu v Zzi-
votnim zpUsobu détf a mladeze, ktefi se ocitli
v nepfiznivé socidlni situaci a predchézet tak
moznym negativnim dopaddm jejich chova-
ni a jednani, které mohou vést k socidlnimu
vyloucent.

Zafizeni zajistuje preventivni ¢innosti pro ne-
organizované déti a mladez, ve véku od 10
do 26 let zijici v Krnové, zaméfené na jejich
potieby. NZDM prispivé ke snizeni poctu déti
a mladych lidi, ktefi travi volny ¢as na ulici
nebo po restauracnich zafizenich, kde jsou
ohrozeni spolecensky nezddoucimi jevy.
NZDM také snizuje pocet deti a mladych lidi,
ktefi travi volny ¢as na ulici, jsou ohrozeni
rozpadem rodiny, maji problémy ve 3kole,
jsou ohrozeni konflikty a nasilim ve vrstevnic-
kych skupinach, sikanou, rizikovym jedndnim
nebo jsou vystaveni vlivu skupiny pachajici
kriminalitu mladistvych. Tato sociélni sluzba
ma za cil pfedchdzet, snizovat a omezovat
rizika dopadu socidlné patologickych jevi
na skupiny déti a mlddeze a poskytovat jim
pomoc a podporu v nepfiznivé socialni si-
tuaci. Diky sluzbé se zvysuje informovanost
klient o zpUsobech feseni obtiznych situaci
a problém(, do kterych se bézné dostdva-
ji a také jejich psychickd podpora ze strany
pracovnikd zafizeni.

Cilem sluzby bylo v roce 2019 pokracovat
v poskytovani socidlni sluzby, jeji udrzeni
a dal3i zkvalitnéni. NZDM nabizelo klientdm
zejména poradenstvi pfi feseni obtiznych
socidlnich situaci, zvysovalo tak jejich kom-
petence pfi feseni problém a zplnomocno-
valo je. NZDM uzivatelm také poskytovalo
bezpecny prostor pro smysluplné travenf
volného ¢asu, zamérovalo se na rozvoj jejich
aktivity, dovednosti a rozvoj vlastnich svépo-
mocnych aktivit.

EUROTOPIA

NZDM Caravan byl otevien tfi dny v tydnu,
a to v pondéli, stftedu a patek vzdy od 12:30
—17:00 hodin.V prébéhu realizace sluzby byla
napliovana okamzita kapacita 20 osob.

Na ¢innost klubu navazovala nabidka fakulta-
tivnich aktivit ur¢enych pro cilovou skupinu.
Aktivity byly zaméfené na smysluplné traveni
volného ¢asu, jako jsou letni zazitkové pobyty,
vylety v dobé prazdnin, pfiméstské tdbory a
preventivni programy.

Sluzba byla poskytovéna v prostorach aredlu
firmy Karnola. NZDM Caravan zahrnuje nékolik
¢lenénych mistnosti, které klientim nabizi Siro-
ké spektrum aktivit, véetné zézemi pro pracov-
niky a Ize vyuzit i venkovni prostory. DlleZitym
faktorem je, ze zafizeni ma vlastni vchod, ¢imz
je zaru¢ena naprostd anonymita klientd.

Udaje za rok 2019:

Okamzita kapacita NZDM: 20 klientd (ma-
ximalni pocet klientd, kterym m0ze byt sluzba
poskytnuta v jednom okamziku)

Pocet uzivatelt: 85 celkem
Pocet novych uzZivatela: 32

Pocet kontaktii: 1410
Pocet intervenci: 489
Skupinové: 192
Individualni: 297

Pocet otviracich dntia hodin: 137dnia616 h

V pribéhu roku 2019 byl primérny pocet
kontakti NZDM v mésici 117. Nové navsti-
vilo NZDM 32 klientC.

Pocet akci v ramci NZDM za rok: 24



V pribéhu roku byly realizovany v NZDM Ca-
ravan aktivity, které rozvijely kompetence déti
a mlddeze v NZDM. Byly realizovény kucharské,
vytvarné a sportovni aktivity, diskuzni okénka,

Misto Termin
Chata Sedmikréska,

Mala Moravka - 0spop -~ 2172019
Chalupa v srdci Beskyd, 31 2987 2019
Beskydy

Krnov a okoli 19.-23.8.2019
Slavkov u Opavy 30.10.2019

Celkem déti:

V letosnim roce méli klienti sluzby také moz-
nost navstévovat tanecni krouzek, ktery pa-
tf mezi ndvazné aktivity sluzby. Nacvik tance
probihal kazdou stfedu pod vedenim zkusené
tanecnfi lektorky. Tane€ni skupina New Age
se vénuje zejména old school hip hopu, salse,
bachaté a romskému cardasi. Klienti se v rdm-
Ci této aktivity uc¢i nejen tane¢nim choreogra-
film, ale také tane¢nim ndvykim a respektu
ke svétovym kulturdam. V rémci tanec¢niho
krouzku majf klienti moznost reprezentovat
organizaci na rliznych kulturnich akcich. Krou-
Zek navstévuje 7 divek a 3 chlapci. V listopa-
du 2019 vznikla druha tanecni skupina New
Age Junior, kterou navstévuje celkem 6 di-
vek ve véku 10 - 13 let. New Age Junior na-
vstévuji zejména nové prichozi klienti sluzby,
kterym tanecni skupina ukazuje nejen moz-
nost jak efektivné travit volny cas, ale také jim
poméha rychleji navézat nové socidlni vazby
a upevnit jiz stavajici socidlni kontakty.

Realizace 2 letnich pobytd, pfiméstského
tdbora a jednodenniho vyletu.

Realizace 24 aktivit v prdbéhu roku 2019.
Uspésné zrealizovani projektu Prevence kri-
minality 2019 (Mésto Krnov).

Pravidelna spolupréce se zdkladnimi skola-
mi, pfedevsim se ZS Janackovo ndmésti.

a také jsme usporadali dva letni zazitkové po-
byty, jeden letni pfiméstsky tébor a jeden jed-
nodennf vylet.

Téma Pocet ucastnikd
Navrat Odyssea 22
Névrat Odyssea 13
Priméstsky tabor: Zlaty vék hrdind 16
Jednodennf vylet: Lasertag 14

Pravidelnd spoluprace s pedagogy, s psy-
chology a pracovniky prevence v ramci
MSK.

Posileni a zkvalitnéni spoluprace s OSPOD
Krnov i v ndvaznosti na Uspésné zrealizova-
né vikendové pobyty pro péstouny.

Ucast pracovnikd na setkani pracovni skupi-
ny NZDM v MSK,Na VIné"

V rdmci spoluprace s Potravinovou bankou
v Ostravé, 0.s. jsme obdrzeli sponzorské dary
ve formé darkl pro klienty, které byly klien-
tdm rozdany béhem vanocniho posezent.



Navézani spoluprace
s NZDM Majak — spole¢né
probéhla sportovni aktivita
Zkvalitnénf tane¢niho
krouzku — 3 tanec¢ni vy-
stoupeni v rdmci MSK.

Stabilizace spisové do-
kumentace, vykazovani
a administrativy.

Pokracovat v névaz-
nych aktivitach — poby-

ty, pfiméstské tabory,
tanecni krouzek.

Zaméfit se intenzivné-

ji na cilovou skupinu od 15
- 18 let vNZDM Caravan. Realizovat takové
aktivity, které budou pro cilovou skupinu
pfinosné a motivujici zejména v rozvoji
osobnosti klienta.

Zaméfit se intenzivnéji na poradenstvi
v NZDM Caravan v oblastech vzdélani, za-
méstnani a mezilidskych vztah(.

Zkvalitnit a modernizovat vybaven( sluzby.

Zaucit pracovniky NZDM Caravan v realiza-
ci preventivnich program, které se poté
mohou vyuZivat nejen ve Skolnich zafize-
nich, ale také v prostordch NZDM.

Vzdélavani pracovnikd NZDM Caravan
ve specifickych oblastech prace s mladezi,
vcetné realizace odbornych stdzich v ji-
nych zafizenich NZDM.

Realizace terénni formy NZDM Caravan —
cilem bude zejména posilit kompetence
klientl, aby se dokdzali zdravéji adapto-
vat na Zivotni zmény, uméli predchdzet
sporlim a konfliktdim, pfipadné je dokdazali
efektivné vyfesit, dokdzali pfijmout pravi-
dla, zpétnou vazbu a respektovat nazory
a odlisnost druhych lidi, dokézali pfijmout
odpovédnost za své rozhodnuti a hledat
nejvhodnéjsi zpdsoby feseni problémd.
Zaroven pracovnici klientdim ukazi moz-
nosti traven{ volného ¢asu, aby jej dokézali
travit smysluplné a aktivné.

Nasim cilem je zajistit preventivni ¢innosti
pro neorganizované déti a mladez, zamé-
fené na jejich potteby. Snazime se klientim
ukdzat zplsob, jak mohou smysluplné travit
svj volny ¢as prostiednictvim Sirokého spek-
tra aktivit. Motivujeme klienty, aby svij ta-
lent ukazali a nebdli se dosdhnout svych cild
a vysnénych prani. Pracovnici NZDM s klienty
pracuji také na formulaci ndzorl a myslenek,
aby se klienti dokdazali vhodné a srozumitelné
prezentovat, dokdzali pfijmout odpovédnost
za své rozhodnuti a hledat nejvhodnéjsi zpl-
soby feseni problém. Tato socidlni sluzba
predstavuje moznost pusobeni na postoje
déti a mladych lidi.

NZDM Caravan pfispiva ke snizovani poctu
déti a mladeZe, kteff trdvi volny ¢as na ulici,
jsou ohroZeni rozpadem rodiny, maji problé-
my ve skole, jsou ohroZeni konflikty a nasilim
ve vrstevnickych skupindch, Sikanou, déle
jsou ohroZeni psychopatologickymi jevy.
Navazné programy, které NZDM nabizi, také
vyrazné pfispivaji k prevenci socidlné pato-
logickych jevl u déti a mlddeze a zamezeni
delikvence.
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Poradenska strediska EUROTOPIA byla v roce
2019 dostupna klient&im z Opavy a jejiho okolf
a z Krnova a jeho blizkého okoli. Poradenska
stfediska béhem uplynulého roku 2019 na-
bizela své sluzby prostfednictvim socidlnich
pracovnikd a dalsich externistd, kteff jsou za-
méfeni na podporu terapeutickou ¢i pravni.
Navézana spoluprace byla nejcastéji smérova-
na k lidem ze sociokulturné znevyhodnéného
prostredi.

Poradenska stfediska po cely rok 2019 pribéz-
né reagovala na zvysujici se pocet lidi, kteff
se nachazeli v ndro¢né Zivotnf situaci, kterou
nedokdazi sami pfekonat ¢i zmirnit. Pracovnici
Poradenskych stfedisek se pfedevsim zamé-
rovali na zvyseni informovanosti klient v ob-
lasti dluhové problematiky, dale na posilenf
podpory pfi uplathovani prav a oprdvnénych
zajmU jak jednotlivce, tak rodiny nebo part-
nerskych pard.

Poradenské strediska nabizela komplexni pfi-
stup a poskytla lidem odborné socialné pravni
poradenstvi. Cilem byla podpora a pomoc pff
fedeni obtiznych Zivotnich situaci. Konkrét-
né se jednalo o zadluzené obcany, obcany
s exekuci, nezaméstnané nebo ohrozené ne-
zaméstnanosti, obc¢any majici potize s byd-
lenim ¢i Zijici v nevyhovujicich podminkach
a obc¢any majici potiZe tykajici se partnerskych
vztah( a rodinného souZiti, ktefi potfebuji so-
cidInf a zejména pravni pomoc. U¢elem Pora-
denskych stredisek bylo zvysit informovanost
klientd v danych oblastech, pfispét ke zmirné-
ni obtizi klienta, prispét k prevenci socialniho
vyloucenia zvysovat pravni povédomi klientd.
Poradenska strediska méla k dispozici zkuse-
né socialni pracovnice, bezplatného pravnika
a terapeuta. Ve vyse zminénych regionech je
sluzba povazovéna za jedine¢nou - v ramci
poradny nabizime klientdim sluzby bezplat-

EURGIOPIA

ného pravnika, které jsou ve velkém poctu
vyuzivany a jsou jednim ze specifik poraden
EUROTOPIA.

V roce 2019 jsme se nejcastéji setkavali s po-
ptavkou po dluhovém poradenstvi, které
bylo zaméfeno predevsim na feSeni exekuce
a vypracovani insolven¢niho navrhu pro od-
dluzeni a dale se klienti informovali ohledné
rodinného a pracovniho prava. Jako v pred-
chozich letech i v roce 2019 mélo Poradenské
stredisko 99% Uspésnost pli schvalovani insol-
vencniho navrhu.

V roce 2019 navstivilo Poradenské stfedisko
v Opavé 201 klientd, z ¢ehoZ novych klient(
bylo 186.V Krnové to bylo 132 klientd a z toho
novych klientd bylo 112. Pracovnici Poraden-
skych stfedisek se rovnéz zaméfili na predcha-
zeni moznych problémd pomoci vzdéladvani
klientl, zejména v oblasti finan¢ni gramot-
nosti, nebo formou terapeutické podpory. Pfi
poskytovani sluzeb Poradenskych stfedisek
byl dodrzovan princip autonomie, respektu
a rovnocenného vztahu, dodrzovani prav kli-
entl, nestrannosti a neutrality a bezplatnosti.

V roce 2019 byly v jednotlivych porad-
nach freseny nasledujici oblasti:
Pujcky, zadluzeni, exekuce - konzultace
byly poskytované predevsim s dlrazem
na preventivni opatfeni, tedy na posilenf
finan¢ni gramotnosti, finan¢niho pldnova-
ni a efektivniho hospodareni celé rodiny.



Mezi dalsi ¢innosti patfilo predavani infor-

maci o feSeni dluhové situace a moznos-
tech jejiho feSeni. V neposledni fadé byla
klientdm poskytovdna pomoc a podpora
pfi vypracovani insolven¢niho ndvrhu
("ndvrh na osobni bankrot”) a kontrola
jeho formdlnich néleZitosti. Pracovnici se
béhem konzultaci zamérfovali na informa-
ce tykajici se prbéhu insolvencniho Fize-
ni, na prava a povinnosti a nasledky jejich
poruseni.

Rodinné souziti — podpora byla oriento-
vana predevsim na rodinné souziti, zejmé-
na na vznik, zanik a vzdjemnéa prava a po-
vinnosti rodiny jako takové (podpora pfi
vytvoreni navrhu na Upravu styku s nezl.
détmi, navrh na stanoveni vyzivného, na-
vrh na svéreni ditéte do péce, vymahani
vyzivného); pomoc pfi feseni rozvodu.
Pracovné-pravni vztahy - konzultace
byly uskutecnény zejména v otazkach vzni-
ku a zéniku pracovniho poméru, vzajem-

nych prdv a povinnosti mezi zaméstnan-

cem a zaméstnavatelem, otdzky pracovni
doby, dovolené, ochrany prav zaméstnan-
ce; ddle byla poskytovdna pomoc s vypra-
covanim pravnich dokumentl v pracovne-
-pravni oblasti.

Bydleni - konzultace se opiraly prede-
vsim o problematiku bydleni, od najem-
nich smluv az po zprostfedkovani samot-
ného bydleni. Zprostfedkovani kontaktu
na ubytovaci zafizeni, spoluprace z nava-
zujicimi organizacemi, pf. Armada spasy,
SAS a dalsi.

Diskriminace - klienti byli informovani
o jejich obcanskych pravech a povinnos-
tech; dale byli podporovéni klienti, kteff
mohli byt z rznych dlvodU diskriminova-
ni, a to v prosazent jejich prava v oblasti za-
méstnanosti, pfistupu ke sluzbam, ochrany
jejich osobnich udajd, ochrany pred diskri-
minaci pfi vykonu statni spravy a v oblasti
vzdélavani.
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Provoz sluzby s ohledem na dany cil v roce
2019 bylo udrzet profesionalni tym pracov-
nikd a zajistit dostupnost a kvalitni nabid-
ku sluZzeb osobdm, které pomoc potfebuji.
| v roce 2019 byl béhem uternich dnf pone-
chan provoz poradenského stfediska v Opa-
vé do osmnacté hodiny vecerni. Otevrela se
mozZnost a pfileZitost lidem, ktefi jsou z ¢aso-
vych ddvodl v dopolednich hodinadch pra-
covné zaneprazdnéni.

Poradenské stiedisko v Opavé bylo ote-
vieno 4 dny v tydnu:

pondéli (9.00 - 12.00), utery (9.00 - 12.00
a 15.00 - 18.00), stfeda (9.00 — 12.00) a Ctvrtek
(9.00 - 12.00). Sluzba byla poskytovéna na ad-
rese Zacpalova 27, Opava.

Poradenské stiedisko v Krnové bylo ote-
vieno 3 dny v tydnu:

stfeda (9.00 - 13.00), ctvrtek (9.00 - 12.00),
pétek (9.00 — 12.00). Sluzba byla poskytovana
na adrese CSL Armady 808/43b, Krnov.

Sitovani a spoluprace s organizacemi

V prlbéhu realizace sluzby pracovnici spo-
lupracovali s mnoha organizacemi, v Krnové
napt. s pracovniky ZS, SS, Stfediska vychov-
né péce, Probacni a mediacni sluZby Bruntdl,
MeéU Krnov — odbor socidlnich véci, odbor
spravy majetku, Ufad prace Krnov, Slezska
diakonie — Socialni asistence Krnov, Arméada
spasy, Lexikona, Charita Krnov, zdravotni po-
jistovny, OSSZ, zdravotnicka zafizenf, majitelé
ubytoven a soukromi pronajimatelé.

V Opavé byla spoluprace realizovdna prede-
v3im s pracovniky SdruZeni socidlnich asis-
tentl, zs., Obcanské poradny Charity Opava,
Psychiatrické nemocnice v Opave, Uradu prace
Opava, Probacni a media¢ni sluzby Opava, Ma-
gistratu mésta Opavy, Policie CR, Armady Spasy
CR - Azylovy ddim pro matky s détmi Opava,
Elimu Opava, Kafiry Opava, Poradny pro rodinu,
manzelstvi a mezilidské vztahy Opava, Mést-
ského Ufadu ve Vitkove.

Vzajemné spoluprace s ostatnimi organi-

zacemi si cenime a dékujeme za ni, nebot
. pfrispiva k optimalnimu feseni obtizné zi-
“  votni situace klientd.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Cesta z dluhti, pomoc pro celou rodinu

Klient poZddal o pomoc pracovniky poradenského strediska. Zakdzka klienta byla orientovdna
na resenijeho dluhové situace. Exekuce, kterym celil, negativné ovlivriovaly celkovou Zivotni tro-
veri a vztahy se synem a jeho rodinou.

Socidlni pracovnice s klientem zmapovala celkovy stav dluhd, prijem, bydleni. Klient se v mi-
nulosti casto stéhoval a po néjakou dobu Zil na ulici. Musel vynaloZit veskeré usili, aby ziskal
potrebné dokumenty k sestaveni ndvrhu na oddluzeni. Socidlni pracovnice pomohla klientovi
kontaktovat Okresni sprdvu socidlniho zabezpeceni a exekutory, ktefi klientovi postupné zasilali
exekucni prikazy. Celkovd vyse dluhl byla mnohem vyssi, nez s jakou klient pocital. Nemél do-

statek financnich prostredkd, diky kterym by mohl vyhldsit osobni bankrot. O pomoc se rozhod|!
poZddat svého syna, ktery (jak se ukdzalo), se sim dlouhodobé potykal s tizivou financni situaci.
Klient byl podporovdn v soucinnosti s exekutory a pfi vyjedndvdni spldtkového kalenddre. Vyna-
lozené usili se klientovi zddlo zbytecné a nemél snahu svou situaci fesit. Socidlni pracovnici byl
informovdn o novele insolvencniho zdkona, ktery by mu umoznil vyresit problém s dluhy.

Po zavedenych zméndch v zdkoné klient opétovné vyuZil sluzby poradenského strediska. Klien-
tovi bylo poskytnuto socidlni a pravni poradenstvi, v rdmci kterého byla dokoncena Zddost o po-
voleni oddluZeni. Sluzby poradenského strediska vyuZzil i syn klienta s pritelkyni. Oba byli zatizeni
exekucemi. Soucasné byla rodiné poskytnuta potravinovd pomoc a doslo k celkovému posileni
finanéni gramotnosti.
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Terénni programy jsou urceny pro lidi z Kr-
nova a okoli, ktefi se nachazi v nepfiznivé
socidlni situaci, Ziji v socidlné vyloucenych
komunitdch nebo jsou socidlnim vylou¢enim
ohrozeni. Cilem sluzby je podpora integrace
osob (jednotlivcl, pfip. rodin) ohrozenych
socidlnim vyloucenim zejména se zamé-
fenim na pfislusniky socidlné vylou¢enych
romskych lokalit.

Nasim zédmeérem je zlepsit socidlni situaci kli-

entl, informovat je o jejich pravech a povin-

nostech, snizit miru jejich socialniho vylouc¢enf

a pomoci jim v socidlnim zaclenént.

Sluzba nabizi komplexni pomoc pfi feseni so-

cidlnich problémd a je poskytovdna zejména

v pfirozeném prostredi klienta:

» umoznujeme tak kontakt i klientlm, kteff
z rliznych ddvodd sami nevyhledavaji insti-
tuciondinf pomoc,

» navstévy v domdcnosti klienta nabizi moz-
nost spolupracovat s celou rodinou,

» poméhdme tak klientdm navazovat vztahy
s Sirsfim okolim a komunitou (tj. Ufady, skoly,
zdravotnicka zafizeni, pfatelé a blizci atp.).

Co klientim nabizime?

» Poskytujeme poradenstvi v ndsledujicich
oblastech:
- bydleni,
« uzavirdni smluvnich vztahd,

nezamestnanost,

- problematika dluh, exekuci a oddluzent,
- rodinné vztahy,
- diskriminace,
- socialni davky,
- socialné - zdravotni pomoc,
- Skolnf pfiprava déti,
- spoluprdace se skolami apod.

» Pomoc pfi vyrizovani béznych zalezi-
tosti.

» Doprovod pfi jednanich s ufady a or-
ganizacemi.

» Zprostfedkovani navazujicich sluzeb
a kontaktu.

EUROTOPIA

TERENNI PROGRAMY

Rok 2019 v cislech

SluZbu terénni programy v roce 2019 poskyto-
valy 2 terénnf socidlni pracovnice.

ZazemiTerénnich programd se nachazi na uli-
ci CSL Arméady 808/43b v Krnové. Sluzby jsou
poskytovany Ctyfi dny v tydnu.

Pondéli  9:00 - 16:00
Utery  9:00 - 16:00
Stfreda  9:00 - 13:00
Ctvrtek  9:00 - 13:00

Maximalni denni kapacita zafizeni: 10 klientd

Kapacita/provozni doba: 22 hodin tydné,
v akutnich pfipadech jsme realizovali sluzbu
nad rdmec provozni doby. V roce 2019 jsme
spolupracovali s celkem 47 klienty.

Pocet intervenci za rok 2019: 8382 intervenci
Pocéet kontakti za rok 2019: 290 kontaktd
Novych klientt za rok 2019: 13

Vétdina klientd s nami fedila bydleni, davky,
zaméstnani a poskytovali jsme jim dluhové
poradenstvi. Velky zdjem byl o podporu pfi
doprovazeni klienti na Ufady a také k ma-
jiteldm byt ¢i ubytoven nebo k rdznym od-
bornfkdm v pedagogické ¢&i zdravotni oblasti.
Rovnéz jsme klienty podporovali ve vzdélava-
ni a zvySovani jejich kvalifikace.

Terénni programy vniméme jako jednu z moz-
nosti, jak ucinné celit problémim souviseji-
cim se socialnim vyloucenim. Snazime se, aby
sluzba byla zpfistupnéna nasi cilové skupiné
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v €O nejvétsi mozné mirte bez ohledu na pro-
storové, psychologické a finan¢ni bariéry.
Klienti jsou navstévovani terénnim socidlnim
pracovnikem ve svém pfirozeném prostredi.

Pracovnik se snazi porozumét socidlni situaci
klientl a spole¢né najit vhodna feseni. Zamé-
fovali jsme se predevsim na praci s romskou
mensinou, dochdzeli jsme do vylou¢enych
lokalit v Krnové — jednalo se zejména o loka-
lity Vrchlického, Manesova, Alsova, Libusina,
Albrechtickd, kde se kumuluji mnohocetné
problémy. V roce 2019 jsme dochdzeli i do ji-
nych lokalit, jako je ulice Opavska, Nam. Miru,
Hlubcicka, Slezskd, Albrechtickd, v nichz Zijf
osoby ohroZené socidlnim vyloucenim.
Sitovani

V' rdmci ndvaznych sluzeb spolupracujeme
s dal$imi poskytovateli socidlnich sluzeb v re-
gionu, Odborem socidlnim a Odborem spravy
majetku mésta Krnova, Odborem skolstvi, kul-
tury a sportu, Odborem ekonomiky a financi,
s Utadem prace, OSSZ Bruntdl, Slezskou dia-
konif, Armadou spdsy, Charitou Krnov, Pro-
bac¢ni a mediac¢ni sluzbou Bruntal, Stfediskem
vychovné péce, détskym psychologem, SPgS
Krnov, se zakladnimi skolami v Krnové a ze-
jména s majiteli ubytoven ¢i soukromymi
majiteli bytl a s lékafi. V roce 2019 jsme také
realizovali setkdni a vzdélavani pracovnikd so-
cidlnich sluzeb poskytovanych v Krnové terén-
ni formou.

PRIKLAD.DOBRE PRAXE

Umozni nové bydleni i novy zacdtek?

Uspéchy TP v roce 2019

» Individualni finanéni podpora rodi-
nam, které se ocitly v nepfiznivé so-
cialni situaci. Finan¢nf a materidini pod-
pora byla rodindm poskytnuta na zakladé
podani zadosti do nadaci. Usp&sné bylo
podporfeno 5 rodin, které se ocitly v krizo-
vé socidlni situaci. Diky finan¢ni podpore
z nadaci bylo zamezeno odebrani détf
do ustavni péce, rodinam bylo uhrazeno
najemné, pfipadné kauce, byly zakoupeny
vzdélavaci a skolni pomdcky, obédy pro
déti a také uhrazeny volnocasoveé krouzky.

> Pomoc pii obstaravani osobnich za-
lezitosti — pomoc a podpora klientce
po umrti manzela, pomoc s vyfizovanim
veskeré dokumentace, pfi jednani s Ufed-
niky, pracovniky pohfebni sluzby.

» Individudlni podpora rodiné v tizivé
finandni situaci. Pomoc a podpora byla
rodiné zprostiedkovana diky Nadaci
Dobry Andél.

» Pomoc pfi zprostiedkovani bydleni
jednotlivedm a rodinam - zkvalitnénf
spoluprace s odborem spravy majetku —
4 Gspésné podané zadosti o méstské
byty, nalezenf bydlenf pro zkvalitnénf spo-
luprace se soukromymi pronajimateli bytd
a ubytoven, 3 z klientt nalezli také byd-
leni u soukromého pronajimatele.

» Pomoc pfi zprostiedkovani bydleni
v Domové s pecovatelskou sluzbou pro
capové osoby. Pomoc s nalezenim bydlenf
pro klienta TP.

Klient, 69 let se snizenou mobilitou, Zil v nevyhovujicim bydleni. Na zdkladé doporuceni zndmych
kontaktoval socidlni pracovnici a vyjadril prdni nalézt vhodnéjsi byt. Socidlni pracovnice kliento-
vipomohla nalézt bydleniv Domé s pecovatelskou sluzbou, kam se s pomoci pracovnice také od-

stéhoval. | pres pocdtecni problémy se zapojenim elektiiny nakonec vse dobre dopadlo a klient
sevnovém byté zabydlel. Klient hodnoti prestéhovdni pozitivné, jelikoz byt Ize mnohem snadnéji
vytdpét, byt je bezbariérovy a nachdzi se v prijemné lokalité, kde klienta pravidelné navstévuje
jeho syn i prdtelé.




» Pomoc pfi zprostiedkovani insolvence

klientm - pf. snaha od roku 2014 zapojit
klientku do insolvence, v roce 2019 po no-
vele INS mapujeme prvni Uspéchy.

> Zkvalitnéni multidisciplinarni spolu-

prace s MéU Krnov - odbor socialni
a spoluprace s terénnimi pracovnice-
mi, konzultace ke klientdm, poskytovani
zpétnych vazeb, spoluprace pfi feSeni kri-
zovych situaci ve prospéch klienta, spolu-
prace pfi feSenf bytové situace, spoluprace
pfi feseni zaméstnani, spoluprace pfi po-
skytovani potravin pro klienty.

> Zkvalitnéni multidisciplinarni spo-

luprace s M&U Krnov - OSPOD, feseni
a konzultace spole¢nych klientl, posky-
tovani zpétnych vazeb navzdjem, pfima
podpora rodindm v pfirozeném prostred
klientd.

» Zkvalitnéni multidisciplinarni spolu-

prace s MéU - odbor spravy majetku.
Ucast na bytové komisi — fesenf krizovych
situaci klientl. Podpora jednotlivcl, pri-
padné rodin v fesenf situaci pri vystéhova-
ni ze SVL.

> Rozsifeni spoluprace s Potravinovou

bankou Ostrava — predavani potravin kli-
entdm, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni
situaci, navazani aktivitni spoluprace s ob-
chodnim fetézcem Kaufland Krnov, odbér
fresh produktd.

Tvorba metodiky pro Terénni progra-
my — zkvalitnéni sluzby pro pracovniky
a klienty. Predavani prikladd praxe a odbor-
né metodiky do dalsich sluzeb.
Spoluprace pri fesSeni krizovych situ-
aci — zaméstnani osob dlouhodobé neu-
platnénych na trhu prace, zprostfedkovani
bydleni, doprovody k Iékaftim, na soudy,
na UP, do 3kol, k jinym institucim, zajisténi
finan¢nich zdroj z nadaci, zprostfedkova-
ni terapeutické podpory.

Realizace komunitni prace v SVL - par-
ticipace obyvatel, Ucast na komunitnich
aktivitach, realizace volnocasovych aktivit
pro déti ze SVL, realizace rukodélnych aktivit
pro obyvatelky SVL, realizace mezindrodni-
ho Dne RomU v parku na ulici Vrchlického
— Ucast 160 osob. Realizace vyletu do Di-
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noparku Ostrava pro aktivni obyvatele SVL
Krnov ve spoluprdaci s obyvateli SVL na Cuk-
rovaru Opava, workshopu zaméfeného
na problematiku zdravi déti, vanocni
tvofeni pro rodiny s détmi, realizace
mikulasské nadilky pro déti ze SVL.
Spoluprace pfi tvorbé koncepce a me-
todiky komunitni a terénni prace s Os-
travskou univerzitou a realizace stazi pro
praktikanty.

Podpora a zprostiedkovani zaméstnani
a tréninkové prace pro mladé dospé-
lé do 26 let v réamci projektu ,Iniciativa”
s podporou MSK.

Realizace spoleénych setkani a vzdéla-
vani terénnich pracovnikti pdsobicich
ve mésté Krnové a jeho okoli — sdileni ak-
tudlnich problém’ ve mésté a zkusenosti
mezi terénnimi pracovniky, sitovani sluzeb,
navysovani kvality socidlnich sluzeb skrze
komplexni fesenf situace ve mésté.
Financni stabilizace sluzby - rozdifenf
kapacity sluzby v Krajské zakladni siti soci-
alnich sluzeb.

Cile pro rok 2020

>

>

>

Zajistit ramcové finan¢ni zdroje pro TP EU-
ROTOPIA.

Podilet se na tvorbé koncepce bytové poli-
tiky.

Rozvijet spolupraci TP v rdmci komunitni-
ho planovéni mésta Krnova v rdmci sito-
vani s dal$imi organizacemi a institucemi
v Krnové.

Reagovat na aktudlni potfeby klientl a pfi-
padné na tomto zékladé rozsifovat nabid-
ku sluzeb.

Pokracovani v realizaci potravinové pomoci.
Aktivni vyhledavani materialni, finan¢ni
¢i jiné formy pomoci a podpory klientlim
od nadaci, spolupracujicich organizaci atd.
Zkvalitnéni sluzby na zékladé zpétné vazby
od klientd, stazistd, praktikantd a vefejnosti.
Pokracovat ve schizkach a vzdélavani TP
plsobicich ve mésté Krnov a okoli.




1.6 ASISTENCNI, MEDIACNI A TERAPEUTICKE
CENTRUM (AMT CENTRUM) U OPAVE, V KRNOVE

AV BRUNTALE

2>
EUROTOPIA

ASISTENCNI, MeplAéNi
A TERAPEUTICKE CENTRUM

Asistencni, media¢ni a terapeutickd centra
Opava, Krnov a Bruntdl se stale jiz nékolik let
vénuji zejména Feseni situaci souvisejicich
s rozpadem rodiny. AMT centra vznikla pd-
vodné pfi ob¢anském sdruzeni Fond ohroze-
nych déti v roce 2007 v Opavé, v roce 2009
v Krnové a v roce 2011 v Bruntéle. V prabéhu
roku 2015 AMT centrum prevzala a zacala pro-
vozovat EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Poslanim AMT center je snaha pfispét ke kom-
plexnéjsimu pohledu a pfistupu k feSenf aktu-
alni faze rozvodové, rozchodové situace rodin
se zamérenim na komplexni podporu rodin-

I

»PFijit véas se vypldci

ného systému. AMT centra prostfednictvim
svych sluzeb v roce 2019 podporovala komu-
nikaci ve vztahu mezi rodici, rodici a détmi a pfi
vytvéfeni dohod v oblasti feseni rozchodové,
rozvodové ¢i jiné krizové situace. Pracovni-
ci AMT center usilovali o rozsifeni povédomf
o moznostech feseni jejich obtizné rodinné
situace. AMT centra obsahem svych sluzeb
reaguji zejména na dnesni situaci rodin, prede-
vsim na vysoky pocet manzelstvi (partnerstvi)
s détmi, kterd se rozvadi (rozchazi). Poskytova-
ni téchto komplexnich sluzeb rodindm s dét-
mi v AMT centrech se mdze prolinat ¢i stfidat
vzhledem k pfipravenosti jednotlivych clend
rodin, k jejich potfebam a stanovenym cildim.
V zajmu poskytovani komplexnich sluzeb klien-
tdm se pracovnici zaméfuji na celkovou praci
s rodinou. Pracovnici navazujf spolupraci s obé-
ma rodici, dle situace a posouzeni vhodnosti
také s détmi a jinymi blizkymi zainteresovany-
mi osobami. Vsechny procesy spolu vzajemné
koreluji a jsou systematicky propojeny. Sluzby
tak smérfuji ke zlepseni situace ditéte v roding,
kterd se rozpada ¢i rozpadla.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

V cervenci roku 2019 se do AMT centra dostavil klient, otec dvou déti (4 a 7 let), ktery se rozho-

nebrdni ve styku s nimi a vychdzi otci déti vstric vzhledem k jeho pracovni vytizenosti. Zakdzkou
obou rodict byla potreba podpory vzdjemné komunikace a sjednoceni vychovnych pristupu s ci-
lem zmirnit dopad rozchodu rodict na déti. Rodice se nachdzeli ve fdzi, kdy jesté détem nesdélili,
Ze se rozesli a prdli si prostrednictvim rodinné terapie pomoci, jak détem sprdvnym zplsobem

sdélit, Ze se rozesli.

Oba rodice v pribéhu spoluprdce absolvovali individudlni, pdrové i rodinné terapie. S lehkou
podporou si rodice sami nastavili péci o déti a rozhodli se, Ze sami détem sdéli, ze otec s nimi jiz
nebydli a vysvétli jim, jak to bude v rodiné fungovat ddl. Rodice si postupné budou nastavovat
dalsi systém ve vychove déti. Oba rodice vnimaji diileZitost vcasné spoluprdce s AMT centrem.
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V ramci AMT center jsou realizovany na-
sledujici aktivity:

Asistence

Asistence pfi predavani ditéte mezi rodi-
¢i/ asistence u celého styku rodice s dité-
tem: je poskytovand v situacich, kdy z rliz-
nych ddvodl nedochézi k pravidelnému
a bezpecnému predani ditéte mezi rodici
nebo kdy z rozli¢nych divodl nedochézi
ke kontaktu rodice s ditétem nebo je ten-
to kontakt problémovy. Sluzba je urcena
k mapovani aktudlnich situa¢nich a ko-
munikac¢nich prvkd, k podpore komuni-
kace pfitomnych pfi predavani ditéte ze
strany socialnf pracovnice nebo terapeuta
nebo je zacilena na podporu komunika-
ce, vytvafeni a posilovani vztahu v pra-
béhu setkdni rodice s ditétem. Nabizime
formu sociadlné-terapeutické podpory pfi
podporovanych setkdnich rodice s di-
tétem. Dle vystupl z asistenci je mozno
navrhnout daldi sluzby. K vyuziti sluzby
je zapotrebi souhlas obou rodi¢ a také
v€asné napldnovéani terminu asistence
a to nejméné 7 dni pred uskute¢nénim
konkrétni asistence. Cilem asistenci je
podpora schopnosti rodi¢d zvlddnout na-
ro¢nou situaci, zmirnéni negativnich do-
padl na dité, zprostiedkovani hladkého
pribéhu kontaktu ditéte s obéma rodici.
Asistence byly poskytovany jako soucast
sluzby do dubna 2019, poté se staly jed-
nou z nadvaznych sluzeb AMT center.

Mediace

Mediace je moznostf, jak dosdhnout smirné-
ho feseni sporll mezi rodici. Jedna se o mi-
mosoudni feseni konfliktu za pfitomnosti
treti strany — nestranného mediatora/medi-
atord. Medidtor usiluje o zmocnéni klient(
pfi feseni vzajemného sporu, usnadnuje ko-
munikaci mezi obéma stranami a podporu-
je vzéjemné porozumeéni. Mediace je proces
dobrovolny, d@vérny, zalozeny na ochoté
stran vzajemné si porozumét a délat roz-
hodnutf, naslouchat si a dohodnout se. Jed-
nim z cild mediace mdze byt oboustranné
prijatelnd dohoda.

Rodinna terapie

Rodinna terapie je zpUsob a metoda po-
moci rodi¢im a rodiné v naro¢né Zzivotni
situaci, kterd je pro déti nevyhovujici. Ci-
lem je podpofit vlastni zdroje a moznos-
ti rodiny k prospéchu viech jejich ¢lend.
Rodinna terapie usiluje o podporu zmény
rodinnych vzorc( zachazeni se z&tézovou
situaci, zvysovani sebelcty a redukce ne-
zdravé sebeobrany, aktualizace rodinnych
roli a rodinnych pravidel tak, aby to bylo
prospésné pro rodice a cely rodinny sys-
tém. Rodinna terapie mze probihat in-
dividualné, v paru, nebo s celou rodinou,
pfipadné jen s nékterymi ¢leny rodiny.

Sluzby AMT centra v Opavé jsou realizo-
vany v ramci socidlné-aktivizacnich sluzeb
pro rodiny s détmi a také v ramci registrace
této sluzby. Kontaktn{ den je vzdy v pondéli:
9.00 — 12.00 (socidlni poradenstvi). Socidln{
poradenstvi, asistence, mediace a rodinné
terapie jsou realizovany v prabéhu celého
tydne, vcetné vikendl v pfipadé asistenci,
a to na zakladé individualni domluvy pracov-
nikd s klienty AMT centra Opava. Sluzba byla
poskytovana na adrese Zacpalova 27, Opava.

Sluzby AMT centra v Krnové jsou realizo-
vany v ramci odborného poradenstvi a také
v ramci registrace této sluzby. Kontaktni den
jevzdy v Utery: 9.00 - 12.00 a od 13.00 - 16.00
(socidlni poradenstvi). Socialni poradenstvi,
asistence, mediace a rodinné terapie jsou
realizovany v pribéhu celého tydne, v¢etné
vikendU v pfipadé asistenci, a to na zakladé
individualni domluvy pracovnikd s klienty
AMT centra Krnov. Sluzba byla poskytovéna
na adrese CSL armady 808/43b, Krnov.

Sluzby AMT centra Bruntal byly realizova-
ny v ramci registrace socialné-aktiviza¢nich
sluzeb pro rodiny s détmi a také v rdmci re-
gistrace této sluzby. Kontaktni den byl vzdy
v pondéli: 9.00 - 12.00 (socidlni poradenstvi)
a 13.00 - 15.00 (socidlni poradenstvi). Social-
ni poradenstvi, asistence, mediace a rodinné
terapie jsou realizovany v prabéhu celého



tydne, vcetné vikendl v pfipadé asistenci,
a to na zakladé individudlni domluvy pra-
covnikl s klienty AMT centra Bruntal. Sluzba
byla poskytovédna na adrese Partyzanska 7,
Bruntal.

Dne 29.3. AMT centrum Bruntal reali-
zovalo setkani pracovnikt AMT center
s pracovniky Okresniho soudu Bruntal
a s pracovniky Oddéleni socialné pravni
ochrany déti a rodiny Méstského uradu
Bruntal a Méstského ufadu Rymaiov
k reflexi poskytovanych sluzeb rodinam
v rozvodové/rozchodové situaci nebo
porozchodové/porozvodové situaci.

Personalni zabezpeceni v AMT centrech
bylo zajisténo kvalifikovanymi pracovniky
a tymem externistd — terapeuty, psycholo-
gy a medidtory, ktefi si v rdmci svych indi-
vidualnich vzdélavacich plant nadale dopl-
novali vzdéldni a odborné vycviky. Sluzbu
pribézné hodnotili klienti, spolupracujicf
organizace a donatofi. V pravidelnych inter-

valech probihala intervize a metodické po-
rady tymu pracovnik( pod vedenim vedouci
socidlnich sluzeb, pracovnici také vyuzivajf
moznost individudIni i tymové supervize.
Sitovani

AMT centra jsou stéle jedine¢nymi praco-
visti v Opavé, v Krnové a v Bruntdle, které
poskytuji sluzby asistence, mediace a ro-
dinné terapie se specializaci na rozvodovou
(rozchodovou) a jinou krizovou problemati-
ku. Realizace sluzeb navazuje na spolupraci
s pracovniky OSPOD danych uradl ve zmi-
nénych regionech a dale na kooperaci
a soucinnost s Okresnim soudem v Opavé
a v Bruntdle, v¢etné pobocky soudu v Kr-
nové. S témito subjekty se také pracovnici
AMT center v pribéhu roku 2019 setkavali
pfi spole¢nych pracovnich jednénich, kterd
byla zamérena predevsim na zkvalitnovani
vzajemné spoluprace.
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17  DOUCOVANI A DODPORA SPOLUPRACE RODINY
A SKoLY

Doucovani je ur¢eno pro déti ze zékladnich skol,
kterym rodi¢e nemohou poskytnout z réznych
ddvodl pomoc pri vzdélavani.V programu jsme
détem poskytovali systematické a pravidelné
doucovéani a pomoc se Skolnimi pfipravami.
S vyuzitim individudlniho pfistupu se doucujicf
snazili déti motivovat k vytrvalosti pfi zdoldvanf
narokd skolniho vzdélavani a k dalSimu studiu.
Snahou programu tak bylo zajistit nejen douco-
vani, ale zéroven pracovat na zméné postoje
déti ke Skole jako k instituci a na zméné posto-
je ke vzdélavani obecné.

Cilem je pfedchazet skolni nelspésnosti déti
a mladych lidi (eliminovat nebo zmirnit dd-
sledky socidlniho znevyhodnéni na jejich Skolni
Uspésnost) a poskytnout rodiné a ditéti pred-
poklady k socidlnf integraci.

Dulezitou slozkou projektu bylo zapojeni ro-
dict do programu, posileni rodic¢ovskych
kompetenci pfi pripravé déti na skolu, pro-
hloubeni spoluprace a informovanosti mezi
rodi¢i a uciteli. Soucasti doucovani je také
zprostiedkovani komunikace mezi rodinou
a skolou, resp. vyucujicimi déti a dalsimi od-
borniky.

Doucovéni chapeme jako prostiedek k naplrio-
vani jednoho z nasich hlavnich cild — integra-
ce déti ze sociokulturné znevyhodnéného
prostiedi do hlavniho vzdélavaciho proudu
a celkové zlepseni jejich skolni Gspésnosti.
V rdmci doucovani spolupracujeme se studenty
pedagogickych a socialnich oborl vysokych skol,
ktefi v prevazujici mite dochdzeji piimo do do-
macnosti nasich klientd nebo doucuji v prosto-
rach organizace.V domacnostech mohou spolec-
né s rodici pracovat na zlepseni skolnich vysledkd
déti. Rodice jsou doucujicimi motivovani a pod-
porovani ve zlepsovani svych rodicovskych kom-
petenci v oblasti vzdélavani jejich déti a vlastni
skolnf pifpravé. Tato cinnost probiha za podpory
terénnich socialnich pracovnikd, kteff ke klientm
dochézeji a fesi s nimi obtize i v jinych oblastech,
¢imz je rodindm v maximalni mozné mife posky-
tovana komplexni pomoc a podpora.

V roce 2019 jsme doucovali v 5 regionech:

Opava

V roce 2019 se doucovalo 22 déti 12 do-
ucujicimi z fad studentt. Spolupracovali
jsme s 8 zakladnimi skolami a 1 stfedni
Skolou. Soucasné jsme pokracovali ve spo-
lupraci s dalsimi organizacemi a institucemi
— Stfediskem vychovné péce, Probac¢ni a me-
diac¢ni sluzbou, Pedagogicko-psychologickou
poradnou apod.

Doucovéni je realizovano v pribéhu celého
skolntho roku, v pfipadé potreby ditéte a za-
jmu ze strany rodi¢, mdze doucovani probi-
hat i v dobé letnich prazdnin (napf. z dlvodu
pfipravy na opravnou zkousku). Doucovani
probihd pfimo v doméacnostech rodin, které
jsou ohrozené socidlnim vylou¢enim. Dle po-
tfeb ditéte je doucovani realizovano prevézné
1x — 2x tydné v odpolednich hodinach. Pokud



by doucované dité nemélo vhodné podminky
k douc¢ovéni v doméacim prostiedi (napf. maly
byt a velky pocet déti a osob v domdcnosti),
vzdy se snazime najit jinou alternativu a to
budto v prostordch Eurotopie — NZDM Klubu
Modra kocka anebo piimo ve skole.

Zprostfedkovavéme také vyfizeni zadosti
na skolni pomiicky, kompenzaéni pomtic-
ky, studijni stipendia na stfedni skoly a jiné.

V listopadu 2019 se uskute¢nil prvni workshop
na téma ,Vyukové a vychovné problé-
my u zaka”, kterého se zUcastnili doucujici
ze vsech regiond Eurotopie. Dalsi navazujici
workshopy jsou pldnovéany v roce 2020.

Krnov

V prabéhu roku 2019 byl Gspésné ukoncen
projekt Podpora inkluzivniho vzdéldvani v Kr-
nové v ramci Opera¢niho programu vyzkum,
vyvoj, vzdélavani za podpory Ministerstva
skolstvi, mladeze a télovychovy. Navédzal na néj
projekt s ndzvem Spoleény rozvoj inkluze
v Krnové v rdmci Opera¢niho programu vy-
zkum, vyvoj, vzdélani, ktery je taktéz podporen
Ministerstvem $kolstvi, mlddeze a télovychovy
Ceské republiky.

V prostorach EUROTOPIA.CZ, o.ps. probihalo
doucovani 73kl od 1. do 9. t¥id ze socioeko-
nomicky znevyhodnéného a kulturné odlisného
prostiedi. Do doucovaciho klubu dochazeli Zaci,
ktefi se zde doucovali i v pfedchozim skolnim
roce a také se pfihlasilo nékolik novych zakd, kte-
Il obtizné zvladali ucivo a potiebovali podpofit.
Z&kam se vénovalo 5 douéujicich pracovnic,
které zakdm nejcastéji pomahaly v pfedmeétech
matematika, fyzika, chemie, Cesky jazyk a cizf
jazyky. Dale doucujicf pracovnice poméhaly Z3-
kiim s domacimi ukoly, se zpracovanim referatd
a pfipravou na pisemné testy a Ustni zkousen!.

Doucovéni probihalo individualni formou 60
nebo 120 minut. Do doucovaciho klubu od led-
na do cervna 2019 dochézelo 15 z&kl a od zaff
do prosince 2019 dochézelo 18 zakd. V pribéhu
roku bylo celkem douc¢ovano 18 déti ze socio-
-kulturné znevyhodnéného prostiedi.

Rodice i zaci ocenovali individudini formu do-
ucovani, kdy se kazdy zak s doucujicim pracov-
nikem intenzivné vénoval latce, se kterou mél
problémy. Zaci byli motivovani ke spolupraci
a aktivité v pribéhu doucovani a méli moznost
zlepsit tak svdj prospéch ve skole. Na zakladé
zpétnych vazeb od rodi¢l bylo zjisténo, ze se
mnoha zékim podafilo zlepsit si znamky,
a také doslo k posileni jejich sebevédomi.
Zaci ziskali vice odvahy ve slovnim projevu
pred tfidou i pfi Ustnim zkouseni a stali se pri-
bojnéjsimi pFi zpracovani naro¢nych uko-
14 a prosazeni si svych nazor( pfi feseni skupi-
novych ukold.

Pracovnik pro praci s komunitou také organi-
zoval vzdélavaci akce pro zaky a spole¢né
o velikono¢nich prazdninach uskutecnili vzdé-
lavaci vylet do ZOO Ostrava, v obdobi let-
nich prazdnin navitivili rozhlednu v Uvalné
a stdj v Larysoveé a v dobé podzimnich prazd-
nin navstivili interaktivni muzeum védy
Pevnost poznani.

Kromé doucovani byl pracovnik pro préci s ko-
munitou v aktivnim kontaktu s rodici do-
uc¢ovanych zaku, podporoval jejich rodicovské
kompetence a prlibézné s nimi fesil skolnf po-
vinnosti, vychovné problémy, zajmy a aktivity
74ka. Déle se pracovnik pro praci s komunitou
vénoval i aktivitam zaméfenym na rodice.
V rdmci projektu byly realizovany workshopy
pro rodice, kdy spolecné s lektorem a rodi-
¢i bylo diskutovédno o tématech zamérenych
na ,Vyvojové potieby ditéte a rodicovské
kompetence” a dile na,,Odmény a motiva-
ce zakd v uéeni”,

Pracovnik pro praci s komunitou se také véno-
val podpofe rodicl, kdy byla napf. navdzana
komunikace se socidIni pracovnici z Armady
spasy za Ucelem dojedndni doucovani s rodici
pro zaky. Bylo pribézné komunikovéano s tfid-
nimi uciteli zakd, napf. o prospéchu, pfipraveé
na skolni vyuku, zdravotnim stavu Zaka a jeho
ovlivnéni v dochdzce do skoly i do doucovaciho
klubu a hledanf alternativniho feseni spole¢né
s rodici. Dale se projedndvalo i problémové cho-
vani zak{. Pracovnik pro praci s komunitou zpro-
stfedkoval kontakt mezi rodici, psychologem
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a specialnim pedagogem Z5 Janackovo ndmésti
za Ucelem zlepseni spoluprace zkd s doucuijici-
mi pracovniky z ddvodu ADHD, poruch uceni,
nepozornosti, sloZité naro¢né situaci v rodiné
ovliviujici vzdélavani zakd. Spolecné jsme hle-
dali moznosti jak zefektivnit vyuku a praci Zéka
v dobé doucovéni. S psychologem se déle napt.
ve spoluprdci s rodi¢i a Stfediskem vychovné
péce fesil stav a chovani zéka, kdy rodi¢dm byla
poskytnuta pomoc a podpora v feseni situace
a také podpora v dodrzovéni skolni dochazky
a také dochdazky do doucovaciho klubu.

Bruntal

V roce 2019 doucovani nadéle pokracovalo
a probihalo 4x tydné v pronajatych prosto-
rach v doucovacim klubu na Partyzanské ulici
7, Bruntdl. Celkem bylo douc¢ovédno 24 déti ze
socioekonomicky znevyhodnéného a kultur-
né odlisného prostiedi. Doucovani probihalo
v pravidelném rezimu, od pondéli do ¢tvrtku
v odpolednich hodinach, a to od 14 hodin
do 18 hodin v Doucovacim klubu. V druhé
poloviné roku bylo pro velky zdjem doucovani
prodlouzeno az do 19 hodin. Doucovani byli
7aci z prvniho a prevazné z druhého stupné
zékladnich $kol. Doucovani déti bylo zamé-
feno na predméty, které jsou pro doucované
déti obtizné zvladatelné. Jedna se predevsim
o pfirodovédné predméty — matematika, fyzi-
ka, chemie a také humanitni pfedmeéty — jazyk
Cesky a cizi jazyky. Vyznamnym a pfinosnym
prvkem byla individudlni prace s ditétem.
Doucujici individudlné pracovali s Zdkem
tak, aby dané latce porozumél, motivovali jej
ke vzdeélani a ke zlepseni skolniho prospéchu,
ptipadné reagovali na jiné problémy, se ktery-
mi se dité doucujicimu svéfilo. Déti byly do-
ucovany 6 doucujicimi, ktefi se zaméfovali
predevsim na zlepseni prospéchu, ale také ma-
povali a zajistovali podporu a pomoc détem pfi
zvladani zatéZovych vzdélavacich ¢i rodinnych
a vztahovych situaci. Koordindtor doucovani
také zajistoval vzdélavaci volnocasové ak-
tivity pro déti, které byly zaméfeny primdrné
na rozvoj klicovych kompetenci a gramot-
nosti — napr. vylety.

Mésto Albrechtice

Doucovani probihalo v prostorach bezplatné
zapUjcenych méstem 4 dny v tydnu v odpo-
lednich hodindch od 15 do 18 hodin, na adrese
Lazenska 2. Douc¢ovani bylo zaméfeno na indi-
viduaIni pomoc se skolnimi pfipravami (jeden
doucujici mél na starost 3 déti, které dochazely
na svou hodinu 1x az 2x tydné). Do doucovan({
dochézelo 21 déti z nizstho i vyssiho stupné,
které bylo realizovdano 7 doucujicimi. Do-
ucovani probihalo v Uzké spolupraci se skolou
a Méstskym ufadem Mésto Albrechtice.

JindFichov

Doucovani probihalo v prostorach bezplatné
zapUjcenych obci na adrese Jindfichov 191,
4 dny v tydnu v odpolednich hodinach od 12
do 18 hodin a bylo zaméfeno na individudln{
pomoc se skolnimi pfipravami. Do doucovani
dochdzelo 23 déti. V prvni poloviné roku $lo
prevazné o déti vyssiho stupné. V druhé polo-
viné roku $lo o déti z prvniho stupné zakladni
skoly. Doucovani bylo realizovano 1 doucujici.
Doucovani probihalo v Uzké spolupraci se za-
kladni skolou a obcf Jindfichov.




V prdbéhu roku 2019 EUROTOPIA.CZ, o.p.s.
i nadéle pokracovala v realizaci probacnich
a resocializa¢nich programa.

Probacni programy a resocializa¢ni programy
byly zaméfeny na prevenci a snizovani ri-
zik opakovani trestné ¢innosti a zameze-
ni delikvence.

Programy byly zaméfeny na dvé cilové sku-
piny. Prvni cilovou skupinou byli mladistvi
klienti ve véku 15 - 18 let, ktefi spachali
provinéni, trestny ¢in nebo ¢in jinak trest-
ny, v programu byli zafazeni i klienti s opa-
kovanou méné zavaznou trestnou cinnostf
a s dlouhodobymi vychovnymi problémy
zavazného charakteru. Druhou cilovou skupi-
nou byli mladi dospéli do 26 let a dospaéli,
ktefi méli icast na resocializa¢nich aktivitach
zahrnutou v probac¢nim planu.

Vhodni Gcastnici byli do programu vybirani
na zadkladé spoluprace se stiedisky Pro-
bacni a media¢ni sluzby (dale jen,PMS")
v Opavé, v Bruntale a Jeseniku, se social-
nimi kuratory pfislusnych obci s rozsitenou
plsobnosti. Vzdjemnd spoluprdce byla re-
flektovdna na pravidelnych schlzkach pra-
covnikd EUROTOPIA.CZ, o.p.s. s pracovniky
PMS na jednotlivych stfediscich.

Poslanim probacniho programu bylo U¢in-
né pomoci mladym lidem, ktefi se dostali
do problémd se zdkonem. Program je za-
meéfen na rozvoj socidlnich dovednosti kli-
enta, posilovéni jeho schopnosti pfijimat
spolecenskd pravidla a normy, zaméfuje se
na feseni konfliktl, podporuje sebepozna-
ni klienta, vede ho k prevzeti odpovédnosti
za své chovani, rozviji pracovni ndvyky a do-
vednosti, podporuje schopnost travit aktivné
a smysluplné volny ¢as.

Probacni program byl realizovan jako indi-
vidualni a skupinova prace. Individudlnf
prace byla zajisténa v podobé vyskoleného
pracovnika — poradce zahrnujici socidIni po-

EUROTOPI]A

radenstvi a psychoterapeutickou podporu
a konzultace s rodinnymi pfislusniky.

V roce 2019 byl Probaéni program také
realizovan skupinovou formou. Cilem
strukturovaného programu bylo prostfednic-
tvim jeho jednotlivych témat a praktickych
cvi¢eni, vytvofit pro pachatele pfileZitost
premyslet o dlsledcich provinéni pro néj,
obét a spole¢nost a spolecné s nim ozna-
¢it rizikové situace, které vedly ke spachanf
protiprdvniho ¢&inu. Program si ddle kladl
za cil posilit kladné stranky klientd a naucit je
zvlddat rizikové situace v bézném Zivoté bez
konfliktu se zdkonem, snizit tak riziko recidivy
u mladistvych pachatel a napomahat jejich
socidlni integraci. Zaroven byl program za-
méfen na zapojeni a posileni rodiny jako
vyznamného zdroje podpory mladistvych
pachateld. Klienty byli mladistvi pachatelé
nasilnych nebo majetkovych protipravnich
¢inG, ktefi se dopoustéli trestné ¢innosti opa-
kované a/nebo u nich hrozi zvysené riziko
recidivy. Program byl zaméren jak na teore-
tické dovednosti zamérujici se na rizikové
situace mladistvych, tak na praktické ukaz-
ky, které mohou nastat v krizovych situacich.
Prace se skupinou byla vzdy zajisténa mini-
malné dvéma zkusenymi lektory. Dale byla
zajisténa externi spoluprace s pracovniky
PCR a pracovniky Kontaktniho centra — Dar-
modéj z.u. v Jeseniku.
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Cilem Resocializa¢niho programu bylo
predchdazeni recidivy u osob, které se dopus-
tily protiprdvniho jednani vcetné spachdani
trestného ¢inu pomoci aktivit resocializac-
niho programu. Déle také zajisténi cilené
odborné pomoci pro osoby, které se do-
pustily protipravniho jednani, jejimz ucelem
je pomoc s jejich zaclenénim do bézného
Zivota, prevence a snizovani rizik opakovani
protipradvniho jednani, zamezeni delikvence
a opatfeni urovndvajici vztahy mezi pachate-
lem a poskozenym.

Resocializa¢ni program by! realizovan jako
individualni prace, jejimz obsahem byla
individuaIni terapie pod vedenim zkusené-
ho terapeuta, kterd byla zaméfend na praci
s vlastnimi postoji, sebereflexi, nacvik spo-
lecensky pfijatelnych forem chovanf aj. Sou-
¢asti spoluprace byla také podpora mentora
v podobé individualniho doprovézenf klienta
napt. pfi kontaktu se spolecenskym prostre-
dim, doprovod na Ufady, k soudu aj. U¢elem
projektu bylo vést klienty ke schopnosti po-
soudit své jednani jako spravné ¢i nesprav-
né ve vztahu k normam spole¢nosti, k pfijeti
zodpoveédnosti za své jedndni, k aktivnimu
raciondlnimu zvladanf Zivota a uspokojovani
potfeb s ohledem a respektem k vnéjsi reali-
té, rozvijet socidlnf a komunikacnf dovednos-
ti, posilovat kladné rodinné vazby a zlepsit
vztah s okolim, rozvijet nekrimindini vzorce
chovani, sebepoznani, posilovat pracovn{
navyky a efektivni vyuziti volného casu.

V roce 2019 pokracoval Probaéni program
K2 a resocializac¢ni program pro dospé-
1é, ktery byl financovédn Moravskoslezskym
krajem

Od dubna 2017 bylo v Bruntdle zapocato
s realizaci projektu Komplexni prevence
trestné cinnosti na Bruntalsku Il., jehoz
cilem je prevence trestné cinnosti a aktivnf
zacleriovani osob, které se dopustily proti-
pravniho jednani nebo odchdzeji z vykonu
trestu odnéti svobody. Cil projektu je reali-
zovan prostfednictvim probaéniho progra-
mu pro mladé dospélé a resocializa¢niho
programu pro dospélé po VTOS a posile-

Probacni program K2 a resociali-
zacni program pro dospélé Krnov
Probacni program: 7 klientl
Resocializa¢ni program: 7 klientl
Celkem rodinnych pfislusnikd: 8
Celkem realizovanych intervenci: 329

KPTC Bruntal 2019
Probacnf program: 17
Resocializa¢nf program: 31

Resocializac¢ni program Opava
Resocializa¢ni program: 16, z toho 12
muzl a 4 zeny

Celkem realizovanych intervenci: 199,
kontaktl 51

Probacni program Jesenik
Probacni program: 11 klientd
Celkem realizovanych intervenci: 72

nim multidisciplinarni spoluprace a soci-
alnich vazeb osob na Uzemi mésta Bruntal.

Klienti nejvice vyuzivali podporu v oblasti
feseni dluhové problematiky, zde probi-
hé& nejprve kontakt s mentorem, po prvnim
zmapovani klient mize vyuzit konzultace
s pravnikem, piipadné mUize vyuzit také in-
dividualni nebo rodinné terapie.

Velkd poptévka ze strany klientd byla také
o pomoc v oblasti vztahd v rodiné a rozvodo-
vych a rozchodovych situaci v rodiné. Mentor
pomahal klientlim také pfi vyfizovani zadostf
na invalidni ddchody, se sepisy Zivotopisd
pro ziskdni nového zaméstnani. Déale také
probihala podpora klienta v abstinenci, a to
nejen v rozhovorech s mentorem, ale také
ve spolupréci s adiktologem.

V' prosinci 2019 se uskutec¢nilo spoleé-
né setkani pracovniki projekti CKKP
a KPTC s pracovniky Probaéni a medi-
acni sluzby Bruntal a také s kuratorkami
pro déti a mladez na OSPOD Méstského
Uradu v Bruntale. VSichni zicastnéni spolec-
né reflektovali dosavadni spolupraci a moz-



nosti dalsi spolupréace
po ukonceni obou pro-
jektd v bfeznu 2020.

Od roku 2016 je reali-
zovany Resocializa¢-
ni program pro do-
spélé ve spolupraci
s Proba¢ni a medi-
acni sluzbou v Opa-
vé. Poslanim progra-
mu je podporovat
zaclenéni dospélych

osob, které se do-

pustily trestného

¢inu, zpét do spo-

le¢nosti.

V' rémci resociali-
za¢niho progra-
mu  poskytujeme
odborné socialné
— pravni poraden-
stvi a terapeutické
individudIni a rodinné poradenstvi.

Cilem Resocializa¢niho programu bylo pfed- = programu bylo zaméfenf na pomoc klientdim
chazeni recidivy u osob, které se dopustily :  vnitiné se vypofadat s dusledky spachané
protipravniho jednéani véetné spachani trest-  ©  trestné ¢innosti a pomoci najit novou cestu
ného ¢inu pomoci aktivit resocializatniho ©  k odpovédnému Zivotu.

programu. Daldim cilem resocializa¢niho

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Uvodni setkdni s klientem bylo zaméFeno na zmapovdni jeho aktudini Zivotni situace, na-
staveni cili spoluprdce a na sezndmeni s pravidly Resocializacniho programu. Klient byl po-
sldn Probacni a mediacni sluzbou. Spoluprdce byla domluvena formou podpory mentora
a ucasti klienta v terapeutickém programu. Program byl zaméren na porozuméni pricindm
a zpracovdni dopadu trestné cinnosti v souvislosti s pozitivnimi zménami v Zivoté klienta
a jeho zodpovédnym fungovdnim ve spolecnosti.

Klient absolvoval terapeuticky program, ktery probihal v pravidelnych intervalech. Diraz
byl kladen na nalezeni pozitivnich hodnot a vzord snizujicich miru rizika recidivy. Soucdsti
terapie bylo i vynoreni a posilovdni vnitinich zdroji potrebnych pro posileni samostatnosti
a zodpoveédného pristupu klienta. Paralelné probihala spoluprdce s mentorem programu.
Klient program uspésné ukoncil, reflektoval pozitivni signdl, Ze se vraci k normdlnimu zpu-
sobu Zivota.
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1.9  ADAPTACNI A PREVENTIVNI PROGRAMY DRO SKOLY

Nase organizace realizuje vzdélavaci programy
pro skoly jiz mnoho let. Na webovych stran-
kdch mame stdlou nabidku programd, které
skoldm nabizime. V nabidce mame také ,usiti”
programu skole na miru.

Programy zajistuje zkuseny tym lektor slo-
Zeny ze socidlnich pracovnik(, pedagog, soci-
4Infho pedagoga a terapeuta.

V roce 2019 jsme realizovali 13 adaptacnich
programu pro 4 skoly a 35 preventivnich
programti pro 6 skol.

Nejvétsi zdjem byl o preventivni program
s tématem: Komunikace a vztahy. Ddle pak
o Kybersikanu a Facebook a uzivani alko-
holu. Soucésti nabidky byly programy in-
terkulturni vychovy, jejichz cilem je rozvijet
a integrovat u déti zakladni védomosti potteb-
né k porozuméni socidlni a kulturni odlisnosti,
naucit je vnimat stejnosti a rozdilnosti jinych
kultur a vnimat odlisnosti jako pozitivni zdroj.

Preventivnich programa se v roce 2019
zUcastnilo 621 zaka, coz je dvojndsobek nez
v roce 2018. Adaptacnich programt se zU-
Castnilo 273 zakd a studenti zakladnich
a stiednich skol spolu se svymi uciteli.

Cilem adaptac¢nich a preventivnich progra-
mU je, aby zaci a studenti posilovali socialni
vazby v tfidnim kolektivu. Dalsimi cili jsou:
snazsi adaptace na nové prostiedi, upeviiovani
socidlnich vazeb, rozvijeni svych dovednosti,
predchdzeni moznym problémim ve $kolnich
kolektivech, prohlubovani informaci o dané
problematice, zlepsovani vztah.

Adaptacni programy se zaméfuji na nové
$kolnf kolektivy. Zaci a studenti hraj seznamo-
vaci a sebepozndvaci hry, dale aktivity, které
posiluji praci v rlznorodych skupinach, rozvi-
jeji tymovou spolupraci, kontaktni a komunitni
aktivity. Adapta¢nich programd se ve vétsiné
Ucastni i tfidni ucitelé. Diky témto aktivitdm
se dozvidaji mnoho novych informaci o svych
7acich, upevnuji vztah mezi ucitelem a zakem.

Preventivni programy probihaji jiz v utvo-
fenych Skolnich kolektivech. Lektofi vyuzivajf
mnoho technik, metod a hranou formou ma-
pujf situaci ve tfidé, zamérfuji se na vztahy ve tri-
dé, podporuji socidini vazby, seznamuji zaky
s rlznorodymi tématy, jako napfiklad Sikana,
bezpecné uzivani internetu, kybersikana, ne-
bezpeci uzivani alkoholu, apod. Programy jsou
osvétové, nebo reaguji na jiz vznikly problém
ve tifdé.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Maminka péti déti se na pracovniky projektu Klice pro rodinu obrdtila na zdkladé doporuceni
détské psychiatricky, kterd rodiné doporucila individudlni a rodinné terapie z divodu silné sepa-
racni uzkosti u dcery. S rodinou byla nastavend spoluprdce v ramci rodinnych a individudlnich
terapeutickych konzultaci s détskou psycholozkou a rodinnou terapeutkou. Separacni uzkost
se u divenky projevovala napfiklad tim, Ze nedokdzala spdt sama v posteli, nechtéla byt sama

v materské skole. V zdri 2019 zacala divenka dochdzet na zdkladni skolu. Zpocdtku v prostredi
skoly nebyla schopna klidné setrvat bez pfitomnosti matky. Diky velmi intenzivnim a pravidel-
nym konzultacim, které byly zaméreny na podporu pfi vychovném vedeni nezletilé dcery, doslo
postupné k pozitivnim zméndm, kdy se divenka pozvolna osamostatnila a také si nasla ve skole
nové kamarddy. Ve spoluprdci rodina i naddle pokracuje.




110  KOMPLEXNI PODPORA RODIN

V prdbéhu roku 2019 jsme podporovali rodiny,
které nejsou uzivateli socialnich sluzeb.
Snazili jsme se rodindm zajistit komplexni
podporu - doprovéazeni klicového pracovnika,
poradenstvi, vzdélavani, volnocasové aktivity
a sluzby rlznych odbornikd, kteff ve vzdjemné
spolupraci fesili problémy rodin komplexné,
¢imz prispivaji ke zlepsenf kvality Zivota rodin
s détmi a dalsi ndvazné aktivity. Cilem je pre-
deviim prevence rozpadu rodin, jejich stabili-
zace a podpora. Obecnym cilem programu je
zlepseni kvality Zivota déti a jejich rodin
azamezeni moznému umisténi déti mimo péci
rodic.

V Krnové jsme mohli zajistit podporu rodindm
v ramci projektu ,Kli¢e pro rodinu” - koor-
dinovana spoluprace s rodinami (CZ.03.2.6
0/0.0/0.0/16_064/0006444), ktery byl zaméfen
na podporu sluzeb pro ohrozené déti a ro-
diny, v¢etné podpory sméfujici ke stabilizaci
téchto rodin a obnoveni jejich narusenych
funkci. Projekt zahrnoval komplex aktivit pora-
denské pomoci ohrozenym rodindm, zapojenti
participativnich metod prace a aktiviza¢nich
a ndcvikovych ¢innostf v rdmci interaktivnich
seminarl. Poradensky tym ve sloZzeni pravnik,
psycholog, specidlni pedagog, socialni
pracovnik, rodinni terapeuti a mediato-
i poskytl v roce 2019 odborné poradenstvi
129 rodinam z Krnova a okoli. Nabidka po-
radenstvi zahrnovala: odborné pedagogické
a socidlné pravni poradenstvi (napf. pfi reseni
vychovnych probléma déti, podpora v komunika-
ci rodicd se skolkou/skolou), pravni poradenstvi
(napr. orientace v oblasti obcansko-prdvni, v ob-
lasti financni /vcetné ndvrhu na insolvenci/, byto-
vé aj.), psychologické poradenstvi (pomoc v si-
tuacich spojenych se ztrdtou zaméstndni a nebo
bydleni, pomoc pfi stabilizaci rodinnych vztahd,
podpora pro upevnéni vazeb mezi rodici, rodici
a détmi, zvldddni ndrokd Skoly), rodinnou terapii
(individudlni i skupinovd prdce s rodinnym systé-
mem, zaméfend na zménu v zachdzenf's krizovou
situaci, zménu v komunikaci a chovdni, aktuali-
zaci rodinnych roli, vzorc( a pravidel) a mediaci

PORUCHY
SOCIALIZACE
u DETI

KuiZea

[

(tfeseni konfliktd/sporG nespornou, mimosoudni
cestou za pomoci tieti nezdvislé osoby — medid-
tora, s cilem uzavieni mimosoudni dohody).

V Bruntale jsme od dubna 2017 realizovali
projekt Centrum komplexni poradenské
pomoci (CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/000
6095) zaméfeny na podporu rodin s détmi
v nepfiznivych Zivotnich situacich, rodiny so-
ciokulturné znevyhodnéné anebo ohrozené
socidlnim vylou¢enim.

Poradensky tym ve sloZeni pravnik, peda-
gog, terapeut a socialni pracovnici poskyt!
od pocétku realizace projektu odborné pora-
denstvi vice nez 300 rodinam z Bruntalu
a okoli. Sluzby byly poskytovany ambulantni
formou na pobocce organizace i terénni for-
mou na Uzemi mésta Bruntdl. V rdmci vzdéla-
vacich aktivit se uskutecnilo od pocétku pro-
jektu:

29 (za rok 2019 - 12 seminait) semina-
0 a kurzQ, urenych pro Sirokou vefejnost,

33



34

zameéfenych na pravni a psychologickou
problematiku (Dluhovd past — jak se ji vy-
hnout a jak z ni ven I. a Il. celkem 4x, Oddluzenf
a jeho podminky, Déti a rozvod rodic(, Aktudl-
ni otdzky z rodinného prava, Déti a agresivita,
Déti s poruchami chovani, Déti se specifickymi
vyukovymi potfebami, Jak efektivné hospoda-
fit s rodinnym rozpoctem, Reseni konfliktnich
situaci v roding, Interakce a komunikace s dité-
tem, Zooterapie a jeji vyuziti v pomoci rodindm
a dalsi.

Déle se od pocatku projektu uskute¢nily 3 za-
zitkové pobyty pro rodiny s détmi zaméfené
na podporu komunikace, vyménu zkusenostf
mezi rodici, feseni konfliktd, vychovné vede-
ni déti a posileni rodicovskych kompetenci.
Na téchto pobytech se rodiny mohly také lépe
poznat a také se vzdjemné podpofit. Déti spo-
le¢né s rodinami byly aktivizovany v tom, aby
spolecné travili ¢as a méli tak spolecné zazitky.

Pro komplexni podporu rodin ocitajicich se
v tézkych Zivotnich situacich vnimdme pora-
denstvi jako nutnou soucast aktivizacni-
ho procesu. Podpora pro rodiny neni posky-
tovadna jen v rdmci spoluprdce se socidlnim

pracovnikem, ale rodina mlze vyuzit podporu
bezplatného pravniho poradenstvi, individu-
alni i rodinou terapeutickou podporu a také
moznost konzultaci s psychologem.

Velkd poptavka klientl je predevsim v oblasti
podpory pfi feSeni rozvodovych a rozcho-
dovych situaci v roding, také je vyuzivana
i podpora pfi sepisovani navrhl na zvyseni
a snizenivyzivného, vyjadrenik soudu, odvo-
lani proti nepfiznani pfispévku na péci a dalsi.
Déle jsme casto s klienty fesili téma socidlnich
davek nebo pomoc pfi vyjednavani s Urady.

V bruntélské kanceldfi v ramci poradenstvi
klientiim bylo sepsano vice nez 20 navrhi
na povoleni oddluzeni.

Projekt je podpofen z Evropského socidlniho
fondu v rdmci OPZ a ze statniho rozpoctu CR.

Diky spolupraci s celou rodinou jsme pod-
porili vytvareni pfiznivych vztahd mezi
rodic¢i déti, posilili zodpovédnost rodica
a zdravé prozivani i psychické zdravi v ro-
dinéach.



111 NAHRADNI RODINNA PECE

Podpora péstounskym rodinam je specificka
¢innost, kterou poskytujeme viestrannou podpo-
ru péstounskym rodindm v ndvaznosti na novelu
zékona o socidlné-pravni ochrané déti, kterd na-
byla Ucinnosti dne 1.1.2013. Od srpna 2016 jsme

povéfeni uzavirdnim dohod o vykonu péstoun- .

ské péce. Navézali jsme timto na nase drivéjsi zku-
Senosti z prace s péstounskymi rodinami (vzdéla- E U ROTO P'A

vani péstoundt, odborné poradenstvi a pofadani . . ,
z&Zitkovych akcf pro déti a pro celé rodiny). PODPORA PESTOUNSKYM RODINAM

Doprovazeni je sluzba uréena rodinam
s pFijatymi détmi, ale i béZznym rodinam,

které fesi narocné situace. . . (e .
o vykonu péstounské péce vsechny sluzby vyme-

Tym odbornikd (socidlni pracovnik, terapeuti, psy- zené zakonem ¢. 359/1999 Sb.
cholog, préavnik) poskytuje po uzavieni dohody - .
PRIKLAD DOBRE PRAXE

Eva se stala péstounkou

Pani Evé byly v roce 2014 svéreny do péstounské péce déti Tereza a Jakub. Terezce bylo tehdy osm let
a Jakubovi sedm. S détmi zustala v kontaktu pouze babicka, kterd za nimi jezdi na pravidelné nd-
vstévy. Vroce 2017 s ndmi péstounka navdzala spoluprdci v rdmci doprovdzeni péstounskych rodin.
Od pocdtku péce musela péstounka s détmi resit vychovné problémy tykajici se jejich chovdni a pro-
spéchu ve skole. Terezka méla problémy s prospéchem, kdy situaci resila pani Eva ve spoluprdci s tera-
peuty a psychology. VyuZila rady a navrhnuté konkrétni formy reseni pro zlepseni'situace, vcetné moz-
nosti doucovdni ze strany doprovdzejici organizace. Tato opatreni divce velmi pomohla a diky nim
se ve $kolnim prospéchu zcela stabilizovala. Terezka také resila problémy, se kterymi se divky v jejim
véku casto setkdvaji. Nejcastéji se zaclenénim do skolniho kolektivu. Diky pravidelné prdci péstounky
a terapeutky se divka se svymi problémy svéruje a resi je s dospélymi. Tyto rozhovory ji pomdhaji se
stabilizovat nejen v kolektivu, ale i v Zivotnich situacich, které casto Terezka resi vice, nez divky jejiho
véku v béznych rodinnych systémech.

Kuba zpocdtku resil problémy se sikanou ve skole. Ta se jej prevdzné tykala v pripadech, kdy brdnil své
slabsi spoluzdky. Celou situaci se podarilo péstounce vyresit az zménou skoly. Velkou citlivost, kterou
chlapec uplatriuje v riiznych pomocnych krouZcich, chlapec casto také musi s terapeuty konzulto-
vat a diky tomu se srovndvat s nespravedinostmi, se kterymi se setkdvd nejen pfi vyuce a intenzivné
aosobné je proZivd.

Nejen terapeutickd podpora pomdhd détem se srovnat se svou nelehkou Zivotni situaci, ale také td-
borové pobyty, kterych se déti tcastni a péstounka je v nich plné podporuje. Kontakty s détmi v po-
dobnych Zivotnich situacich jim pomdhaji navozovat nové prdtelské vazby, uci je tyto vazby tvorit
a dlouhodobe si je udrZovat. Velkou financni ndrocnost, kterou tyto aktivity vytvdreji a nékolikand-
sobné prekracuji prispévky, které stdt poskytuje, resi péstounka pres doprovodnou organizaci a na-
dacni fondy, které pro ni klicovy pracovnik dle potreb vyhleddvd a pomdhd zajistit. Diky dlouhodobé
trpélivosti péstounky, jeji kaZdodenni cilené prdci s détmi a aktivitdm, které pro né vytvdri, se ji dari pro
sourozence vytvdret stabilni prostredi, které déti drobnymi uspéchy dokdZzi ocenit.
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Sluzby jsou poskytovany péstounskym i adoptiv-
nim rodindm, taktéZ v rdmci asistovaného kontak-
tu i rodindm biologickym. Sluzba se uskutecriuje
pifmo v domacim prostredi a zahrnuje pravidelné
osobni ndvstévy klicového pracovnika — privod-
ce. Prévodce je s rodinou v tzkém kontaktu a od-
borné ji provazi pfi vychové svéfenych déti, a také
pii feSeni ndro¢nych situaci. Rodi¢e maji moznost
konzultovat své otdzky a vychovné problémy jak
s prlvodcem, tak i s dalsimi odborniky.

Sluzba vzdy vychaz z aktudlnich potfeb kazdé ro-
diny, podle aktudiné feSeného problému ¢i situace.

Doprovazeni je poskytovano viem nahrad-

nim rodinam, které:

» pravé prijaly dité do své péce a maji zajem
o podporu

» chtéji preventivné predchdzet obtizim a pfi-
spivat k harmonizaci rodiny

» chtéji pomoci pfi komunikac¢nich obtizich
v rodiné s détmi

> preji si fesit partnerské problémy, pretizenost
nebo vycerpanost

» chtéji pomoci pfijatému ditéti vyrovnat se
s dopady minulosti

» pifpadné vyrovnat se se ztrdtou nebo neza-
jmem jejich vlastnich rodicd

» chtéjf poradit, jak komunikovat s biologickymi
rodici, jak vychovavat a fesit obtize détf jiného
etnika aj.

Nabidka sluzeb

Doprovazeni - pravidelny kontakt pracovnika
s rodinou, zpravidla v jejim doméacim prostredi,
prace s rodinou, poskytovani zékladniho socidlni-
ho poradenstvi.

Zprostredkovani odborného poradenstvi —
socialniho, psychologického, psychoterapeutic-
kého, pravniho.

Pomoc pfi komunikaci a interakci s dal$imi
subjekty — skolami, OSPOD, jinymi Gfady a orga-
nizacemi.

Vzdélavani péstound — zvySovani znalostf
a dovednosti péstoundi.

Pomoc pii navazovani, udrzovani a rozvije-
ni vztaht ditéte s osobami blizkymi — zpro-

stredkovani kontaktd s pdvodni rodinou, zejména
s rodici tak, aby byl pro dité bezpecny.

Zajisténi kratkodobé péce o svéirené déti —
po dobu pracovni neschopnosti nebo pfi oset-
fovani osoby blizké, pfi narozeni ditéte, pfi vyfi-
zovani nezbytnych osobnich zalezitostf, pfi umrtf
osoby blizké.

Zajisténi celodenni péce o déti (respitni
péce) od dvou let véku v rozsahu alespor 14 ka-
lendérnich dnli v roce.

Podpora péstounskym rodinam v roce 2019
Oblast Opava

Sluzba zacala byt realizovana v pribéhu roku
2016. Sluzba byla poskytovéana stéle na adrese Za-
cpalova 27, Opava. V Opavé pracuji ¢tyfi socialni
pracovnice, které péstounské rodiny doprovaz.

V pribéhu toku 2019 jsme doprovézeli 22 pés-
tounskych rodin. K 31.12.2019 to bylo 19 rodin.
Se tfemi rodinami jsme se v prabéhu roku 2019
rozloucil, a to z dvodu Zletilosti déti, v jednom
pfipadé byly déti z PP odebrany.

Oblast Jesenik

V Jeseniku realizujeme doprovazeni péstoun-
skych rodin jiz tfetim rokem. Sidlo kancelafe
z0stalo neménné, a to na Masarykové ndmésti
159/14. V prlbéhu roku 2019 jsme doprovézeli
celkem 43 péstounskych rodin, se tiemi ro-
dinami jsme se rozloucili, a to z dGvodu umrti
péstouna, prechodu ditéte do jiné formy péce
a jedno dité se stalo plnoletym. V Jeseniku pra-
cuje pét socialnich pracovnikd, ktefi péstounské
rodiny doprovazi.

Vroce 2018 nds oslovily rodiny a pracovnici OSPOD
Bruntdl s zadosti o doprovazeni péstounskych ro-
din, postupné wytvarime dalsi stfedisko pro na-
hradni rodinnou péci v oblasti Bruntal.

Péstounlm byl poskytnut bohaty vzdélavaci

program a to formou:

» pravidelnych klubovych setkani v celko-
vém ro¢nim rozsahu 27 hodin

» 6 tématickych odbornych seminaia v cel-
kovém rozsahu 26 hodin



» 2x vzdélavaci program v zahrani¢i pro Béhem pobytovych vzdélavacich programd se
dvacet rodin v rozsahu 24 hodin :© zUcastnilo doprovodnych aktivit celkem 91 déti.
> Ve SpO|l:lp'ra'Ci > OSPOD vikendovy pobytp- Realizace dvou letnich tabort
vy vzdélavaci program v rozsahu 24 hodin
i Vobdobi letnich prazdnin realizovala organizace
Dalsi podptirnéa ¢innost: i taborve Svagrové pro déti do 12-ti let. Osmiden-
¢ niho pobytu, ktery probéhl v 1été na téma,Cesto-

» psychologicka podpora o celkovém poctu RNt JUEE N )
vani v case’, se celkem zUcastnilo 22 déti. Také

podpotenych 24 osob ) i - - o o
> terapeuticka podpora o celkovém poctu jsme reéllzovall ta/borvOstravml pro star§| deéti avto’
podporenych 35 osob do 18-t| let, kt’erebe se celkem zUcastnilo 7 déti
» pravni poradenstvi o celkovém poctu pod- v péstounské pédi.
pofenych 7 rodin ©  K31.12.2019 jsme spolupracovali celkem s 65
> realizace asistovanych kontakti prokon- :  rodinami z Jesenicka, Bruntalska, Opavska
takt rodici s détmi i aVitkovska, z toho novych rodin, se kterymi
> formou spoluprace s nadaénimi fondy :  jsme uzavielivtomto roce dohodu, bylo 20.

bylo podpofeno celkem 6 déti Personalni zabezpeceni: bylo v roce 2019 zajis-

Volnocasové programy ¢ téno kvalifikovanymi pracovniky a tymem exter-
nistd — terapeuty, mediatory, détskou psycholoz-

Celkem byly realizovany ¢tyf¥i pravidelné pro- kou, pravnikem

gramy pro péstouny s détmi, jichz se zucastnilo
celkem 22 péstounii a 50 déti.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Petr vyriistd u své babicky

Dnes jiz osmapadesditileté pani Anné byl na konci roku 2017 svéren do péstounské péce vnuk Petr.
Petrovi bylo tehdy ctrndct let. Do pribuzenské péstounské péce byl chlapec svéren poté, co nechtél
pobyvat u své rozvedené matky, kterd méla problémy s alkoholem. Jak pro babicku, tak pro chlapce,
byly zacdtky ve spolecné domdcnosti velice ndrocné. Babicka si musela zvykat na novou roli péstoun-
ky a chlapec zase na nové prostredi a pravidla.

Hned na zacdtku roku 2018 musela péstounka s chlapcem resit dlezité rozhodnuti v podobé vy-
béru stredni skoly a oboru. ProtoZe mél Petr na zdkladni skole doposud vyborné studijni vysledky,
byla mu doporucena stredni $kola s maturitou. Petr si nakonec vybral stiedni skolu nedaleko mista
bydlisté. Chlapec si zvolil obor strojirenstvi. Pri rozhodovdni vybéru skoly hrdla velkou roli relativné
dobrd dostupnost z mista bydlisté, kamarddi ze tiidy, ktefi se na skolu také hldsili a predevsim Petro-
va predstava prdce s pocitacem. Chlapec v dubnu tspésné vykonal prijimaci zkousky a na vybranou

stredni Skolu byl prijat. Na podzim cekalo Petra ndrocné obdobi v podobé prechodu ze zdkladni skoly
na stredni, toto obdobi zvidd| na vybornou. Chlapec se rychle adaptoval na nové prostredi a kolektiv.
Nynije ve druhém rocniku, v 1. pololeti mél vyznamendni a pochvalu reditele skoly za vyborné studijni
vysledky. Dle jeho slov je ve skole spokojeny, bavi ho odborné pfedméty a uvazuje o studiu na VSB
v Ostrave.

Ve volném case se Petr vénuje své pritelkyni a také sportu. Hraje fotbal na krajské drovni. V zimnim
obdobi hraje 1. ligu ve futsalu. Béhem letnich prdzdnin chlapec chodil na brigddy a vypomdhal pés-
tounce v domdcnosti.

Petr je v pravidelném kontaktu s otcem i matkou. V soucasné dobé je tedy rodina stabilizovand. Vel-
kou mérou k tomu prispéla pravé babicka, kterd béhem let 2018 a 2019 vedla chlapce k dobrym skol-
nim vysledkim, k péci o domdcnost a také k uprimnosti. Mimo jiné také chlapce podporovala v jeho
zdlibdch a mimoskolnich aktivitdch.
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2 DALSI AKTIVITY ORGANIZACE

21 KOMUNMNI PRACE

Opava

Jiz od roku 2016 realizujeme v Opavé komu-
nitni praci v ramci projektu s nazvem ,Spo-
le¢nou cestou”, Lokalitou, kde probiha ko-
munitni prace, je obytny ddm U Cukrovaru 1,
jeZ je v majetku Statutdrniho mésta Opavy.
V této lokalité je soustfedéno velké mnoZstvi
rodin ze sociokulturné znevyhodnujiciho
prostfedi, pfevazné vsak komunita romska.
Cilem projektu bylo po cely rok 2019 udrzo-
mésta a plynule navazovat na zapocaté ak-
tivity, které byly realizovany v pfedchozich
letech.

Cil projektu je po celou dobu sméfovén k vy-
tvofeni kompetentni komunity, kterd si bude
uvédomovat a formulovat

své potfeby a kterd bude chtit spole¢nymi
silami na svém vyvoji k lepsi budoucnosti
spolupracovat. Snahou nasich komunitnich
aktivit je podpofit obyvatele v aktivnim pfi-
stupu k feSenf stanovenych témat s tim, Ze
po skoncenf projektu budou schopni samo-
statné pokracovat v zavedenych aktivitach,
pfichdzet s novymi ndpady a ty také realizo-
vat.

Nedilnou soucasti téchto aktivit je navazovani
a zlepsovani vzajemnych sousedskych vztaht
a také zaziti si,pocitu Uspéchu’.

Dle mapovani potieb obyvatel byl jednim z na-
vazujicich cild z pfedchozich let potfeba aktiv-
niho trdveni volného casu déti a dospélych
v lokalité.

V prébéhu roku 2019 byly realizovény spole¢né
schlizky s obyvateli této lokality. Obyvatelé si
na pravidelnych schiizkach s komunitnimi pra-
covniky formovali své cile a témata, kterd byla
pro obyvatele dilezita a nejpalcivejsi.

Obyvatelé si identifikovali tato témata
a zrealizovali nasledujici aktivity:

» Spole¢nd oslava Mezindrodniho dne Rom(
» Den déti

» Navstéva Dinoparku s komunitou z Krnova
> Navstéva ZOO v Ostrave

» Podzimni tvoreni

> Vanocni tvofeni

Pro obyvatele komunity je momentalné da-

lezité aktivni trdvenf volného ¢asu spole¢née
se svymi blizkymi, ale také se sousednimi
rodinami. Aktivni trdveni volného casu pfi-
spiva k navazovan( kladnych sousedskych
vazeb a dochdzi k utuzovani rodinnych
vazeb prostfednictvim spole¢né ziskanych
z&zitkd.



Krnov

V Krnové realizace komunitni prace na ulicich
Ménesova, Vrchlického a AlSova zapocala jiz
v roce 2017 a pokracovala i v prbéhu roku
2019. Komunitni prace byla uskute¢novéna
diky dota¢nimu programu Moravskoslezského
kraje — Podpora komunitni prace v socidlné
vylou¢enych lokalitdch MSK a programu Ufadu
vlady CR Prevence socidlniho vylouceni a ko-
munitni prace pro rok 2019.

Obyvatelé lokality nahlizi na komunitni praci
jako na prostfedek feseni problémt celé
komunity a moznost, jak vlastnimi silami
realizovat své napady, které prispéji ke zkva-
litnéni Zivota v komunité. V rdmci terénni so-
cidIni prace na Uzemi mésta Krnova puasobf
pracovnice organizace EUROTOPIA, CZ, o. p. s.
v socidlné vyloucené lokalité jiz od roku 2014,
diky ¢emuz si jiz vybudovaly dlvéru mistnich
obyvatel.

Cil realizace komunitni prace spocival v pfi-
spéni ke zplnomocnéni obyvatel a k vytvoreni
kompetentni komunity schopné uvédomit
si a formulovat své potreby, cile a néasledné
na nich spolec¢nymi silami pracovat. Komu-
nita si sama volila témata, kterym by se chté-
la v prlbéhu roku vénovat, do komunitnich
aktivit se aktivné zapojovala, obyvatelé si
rozdélovali Ukoly a byli motivovani poza-

dovanych zmén dosahnout. Komunita se
postupné osamostatriovala diky malym Uspé-
chdim a ukollm, které se obyvatelé komunity
museli naucit zvladnout. Celkem se v roce 2019
do komunitni prace zapojilo 26 dospélych
a 53 jejich déti, také pracovnici Terénnich
programl Méstského Ufadu Krnov, odboru so-
cidlniho a pracovnici Méstského ufadu Krnov.
V prlbéhu roku probihala vefejna setkani,
na kterych obyvatelé lokality diskutovali o po-
tfebach, pfanich, problémech klicovych pro ce-
lou komunitu. Na zakladé spole¢nych setkanf
komunita identifikovala prioritni témata,
kterd by chtéla fesit a jejichZ feSeni by prospélo
celé komunité. V prlbéhu roku si ob¢ané sami
dle svych mozZnosti a potfeb upravovali spole¢-
né prostory.

Krnovska komunita v roce 2019 poprvé oslavila
Mezinarodni den Romu. Oslava se uskutec-
nila dne 8. dubna 2019 a dle odborného odha-
du komunitnich pracovnic se akce zdcastnilo
celkem 160 osob. Cil spocival v propojent
obyvatel socidlné vyloucené lokality, v posilent
socidlnich vazeb uvnitf komunity i s Romy Ziji-
cimi mimo lokalitu, kteff se akce zUcastnili. Také
komunitni pracovnici lépe poznali obyvatele,
kteff Ziji v SVL, doslo k vétsi otevienosti, divér-
nosti a posileni vztahd v komunité.
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O letnich prazdnindch se krnovskd komunita
spole¢né s obyvateli komunity U Cukrovaru
z Opavy vydala do Dinoparku Ostrava. VVy-
let byl realizovan pro obé komunity spole¢né
a celkem se vyletu do Dinoparku Ostrava zU-
Castnilo z krnovské komunity 16 osob, z toho
8 dospélych a 8 déti. Doslo k propojent
obyvatel socidlné vyloucené lokality a utuzeni
rodinnych vazeb. Obyvatelé se vzdjemné Iépe
poznali a spole¢né sdileli své problémy. Rovnéz
byly propojeny dvé lokality z odlisnych mést,
takze se komunity mohly vzdjemné podporit
a inspirovat.

Dne 9. fijna 2019 se uskute¢nil workshop
lektorovany Mgr. Martinou Neugebauerovou,
kterd se vénovala tomu, jak zdrava strava
ovliviiuje zdravi déti. Soucasti workshopu
bylo také obcerstveni, které navstévniky
inspirovalo k zafazeni zdravého jidla do ji-
delnickd svych déti.

Jesté pfed prvni adventni nedéli se v komuni-
t& na ulici Vrchlického uskute¢nilo Vano€ni
setkani. Obyvatelé komunity si mohli vyrobit
adventni vénec a déti barvily banky. Atmosféru
dotvéfely vanocni koledy a pohostén.

Dne 5. prosince 2019 navstivil Mikulas spo-
leéné s andélem a certem také déti v Krno-

veé na ulicich Aldova, Manesova a Vrchlického.
Do pfipravy se zapojili rodic¢e, prarodice
i pratelé rodin. Komunitni pracovnice spo-
le¢né s nékterymi matkami nakoupily ovoce
a sladkosti, ze kterych nasledné tvorily ba-
licky urcené pro déti ze socidlné vyloucené
lokality. Mikulds, andél a cert poté navstivili
13 mistnich rodin a rozdali 53 balick. Cel-
kem se do aktivity zapojilo 26 dospélych
a 53 déti.

V pocatcich komunitni prace byla komunita
charakteristicka nizkym sebevédomim.
Avsak diky vyuzitf vlastnich schopnostf a do-
vednosti dosahovala komunita vytycenych
cilld a obyvatelé mohli zazit pocit uspé-
chu. Tato skute¢nost mohla vést k uvédo-
ménf, Zze oni sami mohou zménit okolnosti
svého Zivota, a k nabyti nového sebevédomi.
Spole¢né realizované aktivity a vylety vedly
k vytvofeni a prohloubeni pratelskych vzta-
hd a ke zlepseni vzajemné komunikace v ko-
munité. Béhem realizace aktivit se obyvatelé
komunity ucili nové véci, vzdélavali se a na-
vézali vztahy mimo komunitu, coz jim muaze
pomoci v uplatnéni na trhu prace. Obyvatelé
nyni sami pfrichazi s novymi napady, kte-
ré by chtéli s pomoci pracovnikl realizovat,
ale doposud potrebuji podporu komunitnich
pracovnic.



2.2 KULTURNI AKCE - ME2INARODNI DEN ROMU.
DEVECKA A WIVARNA SOUTEZ, TALENTOVA SOUTEZ

Mezinarodni den Romu

V patek 12. dubna jsme v Nizkoprahovém
Klubu Modré kocka na Hradecké ulici v Opavé
oslavili Mezinarodni den Romu. Tato akce,
kterd pfipadd celosvétové na 8. dubna, je os-
lavou samotného romstvi, pfipominkou rom-
skych tradic, historie, tance a zpévu, umén.

Vzhledem k téméf vanocnimu pocasi, které
ten den panovalo, jsme plvodné planovanou
oslavu, kterd méla probéhnout v prostorach za-
hrady Klubu Modré kocky, byli nuceni kreativ-
né prizpUsobit a pfemistit do vnitfnich prostor
klubu.

Tato akce vznikla za podpory opavskych
romskych obyvatel. Romové se postarali
o veskery doprovodny program. Ten, kdo se
prisel podivat, mohl ochutnat tradi¢ni Singa
skvélé kucharky panf Sivdkové anebo marikla
placky, které jsou sypané soli anebo potirané
marmeladou, ¢okolddou ¢i povidly.

Celd akce byla zahdjena romskou hymnou
Gelem, gelem. Tradi¢ni i moderni tance v po-
dani talentovanych romskych déti rozvinily
nejenom visici romské vlajky, ale snad viechny
pritomné. Navstévnici si mohli zazpivat tradi¢-
ni pisné za doprovodu nadaného mladého
hudebnika Nikolase Sivéka, zkusit si zazpivat
karaoke anebo shlédnout dokumentarni film
o Idé Kellarové a jeji praci s romskou mladezi
s nazvem,O Coide Idé&"

A co vie bylo k vidéni? Déti i dospéli si se za-
jmem cCetli zajimavosti ze Zivota a historie
Romu anebo se mohli pobavit pfi oziveni
romského jazyka, ktery se pomalu vytraci
z jejich zivotl. Na jednotlivych stanovistich
byly pro déti pfipraveny drobné soutéze, vy-
tvarna dilnicka anebo malovani na oblicej.
Vérime, ze vsichni pritomni si celou oslavu uzili
a v minimalné stejném hojném poctu spolec¢né
oslavime tento den i v pfistim roce.

Krnovska komunita v roce 2019 poprvé oslavi-
la Mezinarodni den Romii. Oslava se usku-
te¢nila dne 8. dubna 2019 a dle odborného
odhadu komunitnich pracovnic se akce zUcast-
nilo celkem 160 osob. Cil spocival v propojent
obyvatel socidlné vyloucené lokality, v posilenf
socidlnich vazeb uvnitf komunity i s Romy Ziji-
cimi mimo lokalitu, kteff se akce zucastnili. Také
komunitni pracovnici lépe poznali obyvatele,

nosti a posileni vztahd v komunité.

Pévecka a vytvarna soutéz

Jiz 15. roénik Pévecké a vytvarné soutéze, pro-
béhl dne 15. Fijna 2019.

Na zékladé pozitivni odezvy soutéZicich a je-
jich doprovodu z loriského roku jsme i letosni
rok soutéz usporadali v Kostele sv. Vaclava
na Pekaiské ulici v Opavé. Akustické pro-
stfedi kostela tvofi pro pévecka vystoupenti
jedine¢nou atmosféru. Soutéz byla obohace-
na o krasnad hudebni vystoupeni dvou umél-
U, kteff byli soucasti poroty. Jednalo se o hru
na violoncello a opernf zpév.

Zadanim pro vytvarnou cast soutéze bylo
téma ,Pod noéni oblohou”. SoutéZici pred-
stavili spoustu velmi vydarenych dél. Z téchto
porotci vybirali vitézna dila, a to ze tif vékovych
kategorii, 6-8 let, 9-11 let a12-15 let.

Po celou dobu programu soutéze byl pro déti
pfipraven vytvarny doprovodny program.
Letos se soutéZe zicastnilo celkem 129 déti,
z toho 71 déti zastupovalo vytvarnou cast
a 58 déti cast péveckou. Na zavér bylo kazdé
dité odménéno malym dérkem, ktery jim bude
tuto udalost pfipominat.
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Talentova soutéz

Daldi ro¢nik talentové soutéZe Ukaz, co umis!
probéhlivtomto roce, dne 11. prosince 2019.
Samotna akce byla realizovdna v prostorach
Kulturniho domu Na Rybni¢ku v Opavé.
Predvanocni atmosféra prildkala mnoho Ucast-
nik z celého Moravskoslezského kraje. Do sou-
téZe se mohly zapojit déti a mladeZ ve véku od 6
do 20 let, které chtély ukazat svij talent.

Béhem soutéze divaci shlédli razné styly ta-
necnich vystoupeni, zpév, hru na klavir, hru
na klavesy, hudebni vystoupeni kapely a dalsf.
Celkem vystoupilo 148 déti a k vidéni bylo
38 vystoupeni. Celd akce byla obohacena
doprovodnym programem vystoupeni umél-
cl z fad poroty a zvanych hostl. Na zavér
porota vyhlasila vitéze, doslo k udéleni ceny
sympatie, poroty a zvlastni ceny. Mezi vystu-
pujicimi byly také taneéni soubory piso-
bici pod organizaci EUROTOPIA.CZ, o.pss. Pro
vsechny Ucastniky bylo nachystdno obcerst-
veni a drobné odmeény.

Pribéh celé akce byl zaznamendn videoka-
merou Televize Polar, ktera z tohoto dne od-
vysilala i reportdz. Soutéz Ukaz, co umis! si
za dobu svého plsobeni ziskala velky ohlas.

Zapojeni verejnosti

Mezinarodni den Romu shlédlo pfiblizné
360 divakii, Péveckou a vytvarnou soutéz
priblizné 110 divaki a Talentovou soutéz
Ukaz, co umi$ okolo 150 divaki. Dohro-
mady tak nase akce navstivilo okolo 620
divaka.

Cilem a snahou vsech akci bylo mimo jinym
také podpotit setkdvani déti, mladych lidi a do-
spélych z majoritni spole¢nosti s romskymi
détmi, mladezi a rodici a umoznit jim spole¢né
sdileni zazitku, dialog a vzajemné pozna-
ni. Ucastnici se u¢i nevnimat odlisnost jako
potencidlni zdroj konfliktu, ale jako pfilezitost
k vlastnimu obohaceni. Akce sméfovaly mezi ji-
nym k uchovani kulturniho dédictvi Romu
jako narodnostni mensiny. Akce byly zaméreny
nejen na rozvoj potencialu déti a mladeze,
ale také na vyhledavani talenta.

Akce tohoto charakteru jsou mnohdy jedinou
prilezitosti pro déti se vefejné prezentovat. Ci-
lem je podpofit aktivitu téchto déti, snazit se je
zapojit do smysluplnych ¢innostf, kde majf San-
ci ukdzat svyj talent.

Velké diky patfi vSem darciim a spolupra-
covnikiim za podporu déti, nasi ¢innosti
a projevenou diivéru.



2.3 SPOLUPRACE S VE2NICEM! - PROGRAM
 NADRAVA VZTAHU V RODINE"

Od ledna roku 2018 probiha na zakladé spolupré-
ce s véznici a UVZD Opava program pro dospélé
~Naprava vztaht v rodiné”. Program se zamé-
fuje na muze a Zeny ve vykonu trestu odnéti
svobody a na jejich rodinné pfislusniky.

V rdmci projektu ,Naprava vztaht v rodiné I1.”
bylo pokracovéno ve spolupréci s Véznici a UVZD
Opava. Projekt si klade za cil obnovit, napravit na-
rusené rodinné vztahy a vytvorit podptrnou sft

individudlnich a rodinnych terapii, infor-
macniho servisu, materialni pomoci, asis-
tovanych kontaktu, organizovani spoleénych
aktivit s odsouzenym a rodinou, navazné
sluzby. \/yse uvedend pomoc byla zajisténa so-
cidlnimi pracovniky, pravnikem a rodinnou
terapeutkou. Pfi prici s odsouzenymi a jejich
rodinami byl vyuzit multidisciplinarni pFistup,
ktery umoznioval efektivnéjsi spolupraci. Projekt

byl realizovan za finanéni podpory Minister-

lidem ve/po vykonu trestu. Lidem ve/po vykonu stva spravedinosti Ceské republiky.

trestu a jejich rodindm byla poskytovand pomoc
formou socialniho a pravniho poradenstvi,

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Rodinné vazby jsou diileZité i ve vézeni

Odsouzend ve VTOS za neplaceni vyZivného poZddala prostiednictvim socidini pracovnice vé-
zeriské sluzby o spoluprdci na projektu. Pred VTOS byla odsouzend provddna a ze spolecného
vztahu se narodily 3 déti. V péci o déti se ze strany rodicu objevovaly vdzné nedostatky. V man-
Zelstvi se objevovaly neshody a manzelé se po nékolika pokusech o obnovu rozhodli pro rozvod.
Vsechny déti byly ve stridavé péci rodici. V tomto obdobi se u nejstarsiho syna zacaly projevovat
znacné vychovné problémy spojené se zdskoldctvim. Otec ani matka nedokdzali synovi pomoci
a byl premistén do diagnostického ustavu. Otec o syna ztratil zdjem a prestal s nim komunikovat.

Matka byla za neplaceni vyzivného odsouzend k VTOS. V této dobé mél rovnéz nejstarsi syn
ndstup do VTOS. Matka neméla Zddné informace o nejmladsich détech, s nejstarsim synem
ve VTOS zustali v kontaktu. Zakdzka matky byla orientovdna na ziskdni informaci o nezletilych
détech spojenych s ndvstévou Skoly, pediatra a dalsich zarizeni. Na Zddost matky socidlni pra-
covnice oslovila OSPOD, ktery s rodinou v predchozich letech spolupracoval. Pracovnici OSPOD
bylo ozndmeno, Ze rodinu jiz nemd v evidenci a otec se spolecné s détmi prestéhoval. Odsouzend
s pracovnici sepsala Zddost o spoluprdci zdkladnim Skoldm, o kterych védéla, Ze je déti navstévo-
valy. Ze zprdvy Skoly se odsouzend dozvédéla o prestéhovdni rodiny a novou adresu skoly. Matka
oslovila zdstupce ZS a poZddala o zasildni informaci o nezletilych détech. Od ttidniho ucitele
matka obdrzZela informace o skolni dochdzce svych déti. Pracovnice oslovila zdstupce skoly s ci-
lem preddni kontaktu na organizaci otci déti. Otec ale neprojevil zdjem o spoluprdci.

Matka odsouzené kontaktovala pracovnici a pozddala o pomoc tykajici se propusténého vnuka
z VTOS. Byly zde obavy o mozném zneuzivdni ndvykovych ldtek. Ddle potfeboval vyridit obcan-
sky prukaz, aby mohl poZddat o ddvky hmotné nouze. Pracovnice telefonicky kontaktovala syna
odsouzené, se kterym bylo napldnovdno osobni setkdni a doprovod na obecni trad. Pracovnice
za nékolik dni dostala zprdvu od odsouzené, Ze nejstarsi syn odcestoval do zahranici. BEhem
osobni ndvstévy ve véznici odsouzend ukazovala pracovnikim fotky od syna ze zahranici, kde
se mu velmi dafi. Odsouzend ziistdvd v kontaktu s tfidni ucitelkou ze ZS, kterou navstévuiji jeji 2
nezletilé deéti. S nejstarsim synem pokracuiji v telefonickém a pisemném kontaktu. Odsouzené se
ddle podarilo zajistit si prislib bydleni a prdci, do které po VTOS nastoupi.




INICIATIVA - PROVEKT NA PODPORU
2AMESTNANOST! MLADEZE V MSK

2.4

Cilovou skupinou projektu byli neaktivni mla-
di lidé ve véku od 16 do 29 let vcetné, kteff
se nachézeli v evidenci UP nejméné 5 mésic(,
anebo kteff se ocitli Uplné mimo systém (nejsou
v evidenci UP, ani nejsou v procesu zaméstnani).

Projekt obsahoval specifické aktivity a in-
dividualni péci - poradenstvi, vzdélavani,
tréninkové prace, rekvalifikace, tak aby tito lidé
byli schopni ziskat pracovni ndvyky a zapojit se
na trh prace.

Pracovnici Eurotopie zapojili do projektu 40
mladych osob z okoli Vitkovska a Oderska.
Z celkového poctu individuaini podporu ziska-
lo 32 osob, rekvalifikaci proslo 7 osob a celkem
23 osob se zapojilo do procesu zamést-
= nani. V rdmci aktivit projektu a individuéini
© podpory probéhly skupinové vzdélavaci kurzy

Projekt, ktery byl zahajen 1.7.2018, jiz v tom-
to roce skoncil, ke dni 31. 10. 2019. Cilem
projektu bylo zvySeni zaméstnanosti a za-
méstnatelnosti mladych lidi do 29 let véku
v Moravskoslezském kraji, ktefi byli dlou-

na témata dluhové problematiky a komunikac-
nich technik.

IndividudIni poradenstvi a odborné sluzby byly
poskytovany ambulantni formou na pracovis-

ti ve Vitkové, a také terénni formou na Uzemi
Oderska a Vitkovska. Za organizaci Eurotopia
pracoval pro tento projekt 1 poradensky pra-
covnik a 1 komunitni pracovnik. Projekt byl
spolufinancovan Evropskou unif.

hodobé nezaméstnani. Realizace projektu
probihala v Uzké spolupraci s organizacemi
— Liga Bruntdl, Arméda spasy Krmov, Eurotopia
stiedisko Opava v oblastech — Vitkovsko, Oder-
sko, Hornobenesovsko, Rymarovsko, Krovsko,
Albrechticko a Bruntalsko. H

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Projekt Iniciativa na podporu zaméstnanosti mlddeze v MSK

Klientka s nasi organizaci zacala spolupracovat v roce 2018 v rdmci projektu. Klientka md
dvé déti a v dobé zahdjeni spoluprdce ji koncila rodicovskd dovolend. Md pouze zdkladni
vzdéldni, nevlastni ridicsky prukaz a je motivovand k zahdjeni pracovni c¢innosti, ale je pro ni
obtizné sehnat zaméstndniv misté bydlisté. V rdmci projektu byla zahdjena tizkd spoluprdce

zamérend na posileni rodicovskych kompetenci, hleddni zaméstndni, zvysovdni pracovnich
kompetenci, rozvoj komunikacnich dovednosti a financni gramotnosti. Klientka byla prijata
do pracovniho procesu v misté bydlisté na dobu urcitou. Po skonceni pracovni smlouvy ji
byla nabidnuta novd smlouva, kterou klientka prijala. U klientky doslo k naplnéni potreb,
ustdleni Zivotnich a financnich hodnot, a také se klientce podarilo najit nové bydleni, o které
dlouhodobé usilovala.




2.5 NOVE PROVEKTY A PROGRAMY NA JESENICKU

Spolec¢nou cestou - podpora inkluzivniho
vzdélavani na Jesenicku

Projekt je zaméren na zkvalitnénf vzdéldvaciho
systému a vytvoreni sité spoluprace v oblasti
inkluzivntho vzdélavani na Jesenicku. Cilem
projektu je posileni udrzitelnosti a rozsi-
feni podpory inkluzivniho vzdélavani.
Aktivity projektu jsou zameéfeny zejména
na déti a zaky ze socioekonomicky znevyhod-
néného a kulturné odlisného prostiedi a jejich
rodi¢e. Od pocétku realizace projektu, tedy
od 1.8.2019, pracovali kontaktni pracovnici
s 23 rodinami, které potiebovaly podporu
v oblasti $kolni dochézky, vychovy détf a fese-
ni otdzek s tim spojenych.

V rdmci programu doucovani, kdy celkem
Ctyf¥i doucujici tutofi podporovali formou te-
rénniho a ambulantniho doucovani déti v ce-
[ém okrese Jesenik, ucili celkem 416 hodin,
podpofili 17 zaka ZS a SOU.

V odlouc¢ené oblasti Vidnavy jsme zahdjili
¢innost Pfedskolniho klubu SkFitek. \ klu-
bu se dvé pracovnice vénuji détem, které
pripravuji na nastup do zékladni skoly ¢i k za-
¢lenéni déti do bézného predskolniho vzdé-
lavani v materské skole.V prvnim obdobi byly
do Skfitku zafazeny 3 déti, pracovnice spolu-
pracovaly a podporovaly také rodiny déti.

V rdmci projektu se podafilo realizovat také
dva sportovni krouzky judo a sankovani.

2.6 POTRAVINOVA BANKA

Od pocdatku roku 2018 jsme se stali ¢leny
potravinové banky. Potravinové banky
shromazduji potraviny a distribuuji je od-
bératelskym charitativnim a dobroc¢innym
organizacim. Skrze né se potraviny dostavaji
ke koncovym klientdm — détem, seniorlim,
samozivitelkdm, postizenym, lidem bez do-
mova a v nouzi. Potravinové banky ziskavajf

Krouzky probihaly vzdy jedenkrét tydné a pra-
videlné je navstévovalo celkem 20 déti.

Probacni program

Béhem lonského roku se podafilo ve spo-
lupraci s OSPOD a Probacni a mediacni
sluzbou Jesenik zrealizovat dva béhy pro-
baénich programi o celkovém rozsahu 36
hodin a 11 podpofenych osob.

Odborny workshop Nahradni rodinné
péce

Béhem listopadu jsme ve spolupraci s Més-
tem Jesenik a OSPOD Jesenik uskutecnili
odborny workshop na téma,,Priibéh a re-
alizace nahradni rodinné péce”, ktery byl
ur¢en mistnim organizacim, skoldm a spolu-
pracujicim subjekttim.Workshopu se Gcastnilo
23 zastupcl organizaci.

Vystava a Skolni soutéz NRP

Béhem listopadu a prosince také probéh-
la v ndvaznosti na realizovany odborny
workshop skolni vytvarna soutéz na téma
»KdyZz maminka a tatinek se starat nemo-
hou.” Celkem se soutéZe zUcastnilo 14 déti
ze 6 instituci. Dne 20. prosince probéhlo
v rdmci vernisdZze vyhodnoceni celé soutéze
a Ucastnici byli odménéni.

potraviny od potravinovych fetézc(, z potra-
vinovych sbirek, evropského programu po-
travinové a materidlni pomoci, od péstiteld,
producentd a jednotlivcd. Minimalné ze 75%
se jednd o potraviny ur¢ené k rychlé spotre-
bé, s uplynulou dobou minimalni trvanlivosti,
neprodejné potraviny s poskozenym obalem
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nebo naptiklad Spatnym oznacenim, které by
jinak skoncily na sklddce nebo ve spalovné.

Potraviny odebirdme dle domluvy s koordi-
natory potravinové banky prdmérné dvakrat
az tfikrat mésicné, a to z obchodnich fetézcl
Globus, Kaufland, Albert a Tesco. Jedna se
prevdzné o potraviny urceny k rychlé spotfe-
bé — mlécné vyrobky, ovoce, zelenina a pe-
¢ivo. Jednou mési¢né pak odebirdme potra-
viny trvanlivéjsiho charakteru z Centralni
potravinové banky v Ostravé. Za rok 2019
byly potfebnym z fad nasich klientskych ro-
din poskytnuty 4 tuny potravin.

Pravidelné se Ucastnime néarodnich a kraj-
skych potravinovych sbirek. Sbirka potravin
je dnem solidarity, pfi kterém muize kazdy
pomoci tim nejjednodussim zpdsobem,
darem trvanlivych potravin a drogerie.
Je organizovana ve vsech krajich potravino-

vymi bankami a Ceskou federaci potravino-
vych bank ve spolupraci se Svazem obchodu
a cestovniho ruchu a Asociaci spole¢enské
odpovédnosti.

Véichni, kdo chtéli pfispét potfebnym rodi-
ndm potravinami nebo hygienickymi po-
tfebami, mohli tak ucinit v sobotu 23. 11.
v nadkupnich stfediscich také ve méstech,
kde pUsobi nase organizace, od 8 do 18 ho-
din. Ziskali jsme celkem 1227 kg potravin
(222 v Opave, 443 v Bruntéle a 562 v Krno-
vé) a 107 kg hygienickych prostiedk (45
v Opavé, 33 v Bruntdle, 29 v Krnové). Zazili
jsme také mnoho pfijemnych setkani i zajf-
mavych situacf.

Diky Vasim prispévkiim mizeme pomoci
rodinam a jejich détem v jejich tézké si-
tuaci. Dékujeme!



2 DRIBEHY KLIENTU A PRIKLADY DOBRE PRAXE

JE MOZNE VYSTOUPIT
Z DLUHOVEHO KOLOTOCE?
(TERENNI PROGRAMY)

Klient, 23 let vyrUstal ve spole¢né domdacnosti
s matkou a prarodic¢i. Rodina se dostala do dlu-
hd u nebankovnich spole¢nosti, kvali ¢emuz
klient doSel k rozhodnuti, Ze se osamostatni.
Néjaky cas zil s kamarddy na ubytovné, ale
tato forma bydleni pro néj nebyla vyhovujici
a klient se kvlli kamarddlm dostal do dalsich
dluhd. Nasledné byl za neplaceni ndjemného
z ubytovny vyhozen a vrétil se zpét k matce.
Klient se sluzbou Terénni programy EUROTO-
PIA zacal spolupracovat jiz v roce 2016, ale
aktivni spoluprace zapocala az v roce 2018.
Matka trvala na tom, aby dokoncil vzdélani,
ale klient byl rozhodnut nastoupit do prace,
jelikoz jeho pranim bylo zacit splacet dluhy.
Pracovnice klienta motivovala k sestaveni zeb-
ficku svych hodnot a diky nému si uvédomil,
co je pro ngj nejdllezitéjsi. Pro klienta bylo
nejddlezitéjsi nalezeni prace, které by vedlo
k postupnému splaceni dluhd, a ziskani fidic-
ského prlkazu. Klicova pracovnice klientovi
pomohla s vyhleddvanim vhodného zamést-
nani a spole¢né se pustili do zmapovani dlu-
hd, aby zjistil u koho, kolik dluzi. Celkova vyse
dluzné &astky cinila témeéf 60 000 K¢e. Klient se
svymi véfiteli domluvil splatkové kalendare
a klicova pracovnice s klientem sestavila mé-
si¢nf shrnuti pfijmd a vydajd, aby mél prehled
o tom, kolik mu zbyva financi na uspokojent
potreb.

Klient momentalné Zije stale ve spolec-
né domacnosti s matkou, ale jeho velkym
pranim je se v nejblizsi dobé osamostatnit.
Osvaojil si pracovni ndvyky a jeho finan¢ni si-
tuace se stabilizovala. Je si védom, Ze pokud
by v jeho zivoté nastala jakdkoliv obtizna
situace, mlze se obratit na svou klicovou
pracovnici.

DRUHA SANCE PRO RODICE
(NAHRADNI RODINNA PECE)

Béhem vykonu trestu otce a drogové zavislosti
matky, byly déti pracovniky OSPOD odebrany.
Presly do péce babicky a dédecka, se kterymi
mély dobré vztahy a vazby. BEhem podpo-
rovaného obdobi a doprovazeni se podafilo
péstounce vsechny Ctyfi déti pIné stabilizovat.
Po absolvovéni Iékafskych a psychologickych
vysetfeni se déti srovnaly natolik, Ze pomoci
doucovani a s podporou skolnich asistentd zis-
kavajf ve skole vybornad hodnoceni a ndvstéva
skoly je bavi. Nejmladsi chlapec zacal pravidel-
né navstévovat skolku.

V' uplynulém roce doslo k propusdténi otce
z vézeni a obnoveni jeho souZiti s matkou détf.
Po nékolika stéhovanich v ramci regionu vyuzili
mistni sit socidlnich sluzeb, kterd jim pomohla
opétovné ziskat bydleni, nalézt si pracovni mis-
ta a stabilizovat se. Od pocatku se pravidelné
setkavali s détmi, které byly u babicky v péci.
Déti s rodici travily vice ¢asu a b&hem konzulta-
cf's pracovniky doprovodné organizace a s pra-
covnicemi OSPOD probéhlo prozatimnf svéfenti
nejmladsiho ditéte do péce rodic¢d. Po bezpro-
blémovém uplynuti smluvené tfimési¢ni zku-
sebni doby bylo dojednano a soudem rozhod-
nuto o pfechodu chlapce, a dvou dalsich déti
do péce rodicl. Aktudlné zdstava v péci babic-
ky pouze starsi vnucka, kterd nema s otcem ani
matkou vybudovany hlubsi vazby a péstounka
s vnuckou a rodici na vytvoreni nového vztahu
aktudlné pracujf. Do doby, nez ziska divka k ro-
dicdm ztracenou davéru, z0stava jesté v péci
babicky.

TATA NA PLNY UVAZEK (CENTRUM
KOMPLEXNI PORADENSKE
POMOCI PRO RODINY)

Klient se na organizaci obrétil s Zddosti o po-
moc pfi feseni své dluhové situace. M do své
péce svereny své Ctyri détive véku 7,6, 5 a 3 let,
matka déti od partnera odesla.
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Na pocatku jsme spolupracovali pfedevsim pfi
vyfizeni socidlnich davek, a to rodi¢ovského
prispévku a davek v hmotné nouzi. Dale jsme
rodiné pomohli pfi zafazeni déti do materské
skoly. Po prvotnim zmapovani situace klienta
bylo zjisténo, ze ma nékolik exekuci z doby, kdy
jesté nemél déti. Zjistili jsme, Ze jedna z exeku-
ci, kterd byla nafizena v roce 2010, byla nafize-
na na zadkladé neplatného exekuc¢niho titulu
a bude ji tedy mozné zastavit. Nasledné jsme
sepsali ndvrh na zastaveni této neopravnéné
exekuce, soud ji v roce 2019 zastavil, a i po od-
volani nebankovni spole¢nosti tento rozsudek
potvrdil. Timto krokem se podafilo snizit celko-
vy dluh klienta.

Déle pokracuje spoluprace s celym rodinnym
systémem, tatinek se se svymi détmi zdcastnil
pobytu pro rodiny s détmi, kde dostal od ostat-
nich rodi¢t velké ocenéni, jak celou situaci
zvladd sam se svymi ctyfmi détmi. Mnozi rodi-
Ce hodnotili své potiZze ve srovnani s nim jako
méné zavazné a odnaseli si zkusenosti klienta
v péci o déti jako vzor do svych domdacnosti.
Na tomto vikendovém pobytu tatinek navézal
také spolupraci s lektorkou, a zacal spole¢né
s détmi dochézet na terapie a spolupracovat
na zvysovani svych rodi¢ovskych kompetenci,
ale také na zvyseni pfipravenosti déti na skolnf
dochazku.

V soucasné dobé pracuje na dohodu o prove-
denf prace, a jakmile se mu podafi navysit si
pracovni Uvazek, bude moci v rdmci projektu
s pravnikem podat ndvrh na povoleni oddlu-
Zeni. Timto krokem by klient vyresil také svou
dluhovou situaci.

RESTART (PROBACNI PROGRAM K2)

Vojta 16 let, vyhrocené konflikty s rodici,
s uciteli, rvacky s vrstevniky. Rodinné zézemf
— aktudlné ve spole¢né domacnosti s matkou
a mladsim bratrem, otec z pracovnich ddvo-
dd travi prevézny ¢as mimo domov. Aktudinf
vztahy v domacnosti — napjaté vztahy s mat-
kou kvali Spatnym zndmkam ve skole a kon-
flikty s uciteli a napadenf vrstevnikd. Déle si
matka stéZovala na lenost a neplnéni doma-
cich praci a Skolnich povinnosti ze strany syna.

Z ddvodu Spatného chovani v kombinaci
s nedostacujicim prospéchem mu hrozilo vy-
loucenf ze Skoly.

V' prlbéhu spoluprdce bylo pracovano
na podpore pozitivnich zdroji klienta a jeho
vztahU v rodinném systému, posileni sebeu-
cty, zvladani zatézovych ¢i konfliktnich situaci,
vcetné hledani efektivnich strategif pfi zvlada-
ni negativnich emoci, na podpore ostatnich
pfirozenych vztahQ (vrstevnické), na pfijetf
zodpovédnosti za plnénf svych povinnosti,
na zméné chovani vi¢i autoritdm, zlepseni
prospechu ve skole.

Vysledek: Vojta dokoncil zakladni vzdélani, nyni
studuje u¢ebni obor s maturitou ve vzdaleném
mésté, cely tyden bydli na internatu, pravidelné
dochdzi na doucovani, doslo ke zklidnéni vzta-
hl v rodiné, zapojenf klienta do domacich pra-
ci, navazuje zdravéjsi vrstevnické vztahy, ve vol-
ném case se vénuje fotbalu a jizdé na kole
s novymi kamarady ze skoly.

RODINNA POUTA (NAHRADNI
RODINNA PECF)

Karel a Petr jsou v péstounské péci své tety
a stryce od konce roku 2018. Chlapci se k pés-
toundm dostali na zakladé predbézného opat-
feni a v danou chvili nebyl nikdo jiny, kdo by
se jich ujal a oni by museli do Ustavni péce.
Rodice jsou rozvedeni. Matka je zavisla na alko-
holu, péci o chlapce nezvlddala, Zije s pritelem,
ktery jeji zavislost podporuje. Otec chlapct Zije
sdm a se zavislosti na alkoholu se také poty-
ka.

Starsi Karel 17 navstévuje stfedni $kolu a mladsf
Petr 14 dochazi do zakladni skoly, kterou mu-
sel s pfechodem do PP zménit a zaclenit se
do nového tfidniho kolektivu, coz pro ngj ne-
bylo vliibec snadné. Samotny pfechod chlapct
do péce tety a stryce, pro né nebyl obtizny, tetu
a stryce znali velmi dobfe, trdvili s nimi prazdni-
ny a ¢asto se navstévovali.

Matka na 3 mésice nastoupila na protialko-
holni Ié¢bu. Béhem této doby jsme s matkou
navazali spolupraci a probéhl jeden asistova-
ny kontakt. V té dobé byli kluci s maminkou



v pravidelném telefonickém i osobnim kon-
taktu, matku navstévovali. Socidlni pracovnice
sluzby SAS ji pomahala hledat praci, vyfidit
potfebné zdlezitosti, byly ji také nabidnuty
rodinné terapie, téchto oviem nevyuzila. Bo-
huzel od letnich prazdnin 2019 s nami pfesta-
la spolupracovat a méme informace, ze opét
zacala pit alkohol. Aktudlné je kontakt chlapct
s matkou sporadicky, kdyz telefonuje chlap-
cim je Casto opild a telefonaty nejsou pro
kluky pfijemné.

S otcem jsou chlapci v pravidelném telefo-
nickém i osobnim kontaktu, otec chlapce na-
vstévuje u péstoundl. Zde s nimi travil i Vdnoce.
Chlapci jsou v pravidelném kontaktu s praro-
dic¢i a $irsi rodinou. Péstouni o chlapce pecujf
s laskou a snazf se jim co nejvice nahradit rodi-
e, soucasneé také vnimaji naro¢nost péce o né.
Chlapci maji s péstouny velmi pékny vztah,
maji v nich oporu, neboji se svérit se svymi
problémy ¢i pranimi a i kdyz jsou dny, kdy se
péstouni s chlapci dostanou do rozporu, pro-
toze kazdy ma v urc¢itou chvili na danou véc
svdj nédzor, pouto, které je spojuje dohromady
je mnohem silngjsi.

POJDME SE DOHODNOUT
(AMT CENTRUM)

Na AMT centrum se obrdtila matka 6 letého
ditéte. Sdélila, Ze se s partnerem snazili pfe-
konat krizi, pfesto dospéli k rozchodu. Nynf by
byla rdda, kdyby se jim povedlo domluvit se
na péci o dité. Sdélila, Ze vnim43, Ze sami toho
nejsou schopni. Klicova pracovnice AMT cent-
ra kontaktovala otce ditéte s nabidkou spolu-
prace, ten souhlasil. Probéhla Uvodni schliizka
s otcem, kde sdélil, Ze si preje klidnou domluvu
s partnerkou ohledné vychovy a péce o dité.
Pro rodi¢e byla dohodnuta podpora formou
mediace. Prvni media¢ni setkani, nevedlo
k domluvé rodicd. Rodice byli kontaktovani kli-
¢ovou pracovnici, oba pozadali o individudlnf
podporu formou rodinnych terapii. Probéhly 2
individualni konzultace rodi¢d s terapeutkou.
Poté bylo naplanovano dalsi mediacni setkani
rodi¢d. Na tomto setkdni se jiz rodi¢tm poved-
lo uzavfit media¢ni dohodu ohledné vychovy
a péce o dité.
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CHCEME MNOHO? JEN SLUSNE
BYDLET (SOCIALNE AKTIVIZACNI
SLUZBY PRO RODINY S DETMI)

S rodinou jsme v kontaktu jiz dlouhodobé. Ro-
dice spole¢né vychovavali 5 déti, z nichZ 4 jsou
nezletilé. Otec pracoval, matka pecovala o déti.
Jejich bydleni bylo od samych poc¢atkd nevy-
hovuijici. Byt o velikosti 1+1, bez tekouci teplé
vody, bez koupelny a splachovaciho wc, které
se jeSté navic nachédzelo na spole¢né chodbé.
Pfisun tepla rodiné zajistovala mala kaminka
na tuha paliva, kterd sice vydavala pozadované
teplo, ovsem stav kominu byl tristni spole¢né

s celkovou statikou domu (nejvyssi patro se

propadlo do patra bytu nad rodinou). S maji-
telem nemovitosti byla komunikace obtizna,
protoze nechtél do domu nic investovat.

Nasi spolupracijsme od prvopocatku smérova-
li k nalezeni nového vyhovuijiciho bydleni pro
celou rodinu. Vzhledem k tomu, Ze je rodina
pocetnéjsi a navic romského etnika, nedafilo
se bydlenf nalézt a rodinu neustdle suzovalo
to, Ze patro nad nimi se jednoho krasného dne
zfiti i na né.
Zlom nastal ve chvili, kdy se v srpnu 2016
museli na zakladé soudniho vystéhovani diky
$patné statické situaci domu, vystéhovat do 14
dni. Situace byla konzultovéna s nasim prav-
nikem, odvolani nepfichdzelo v Uvahu. Nové
bydleni se viak i s velkou snahou nepodafilo
nalézt a rodina, do té doby zvykla byt pospo-
lu, byla rozdélena. Klientce bylo zajisténo uby-
tovan( v azylovém domé pro matky s détmi
a otec pfespaval v bunkru, protoZe pobyvat
v azylovém domé pro néj bylo
ponizujici. Pro celou rodinu byla
situace traumatizujicf. Rodiné

po celou dobu byla poskytovana
podpora.

Asi po 3 mésicich dostala rodi-
na nabidku bytu 4+1 na sidlisti.
Vzhledem k tomu, ze majitel
bytu je pro nds socidlni pra-
covniky jiz svymi praktikami
znédm, rodiné tento prondjem
doporucen nebyl, ale vzhle-
dem k tomu, Ze rodina nemé-
la na vybér, nabidku pfijala.
Rodina ze zacatku platila né-
jem + sluzby okolo 14 tisic,
coz byla castka, vzhledem
k velkému poctu osob v do-
macnosti, vyhovujici. Majitel
ovsem po nékolika mésicich
prisel s tvrzenim, Ze je po-
tfeba uhradit dluh na vodé
po predchozich majitelich
a najem jesté zvysil. S ma-
jitelem jsme se snazili do-
hodnout, oviem bez Uspé-
chu. Rodina si od néj ¢asto
vyslechla vétu: ,pokud se
vam néco nelibi, bézte
pryc".



Rodina zadné dévky nepobirala, otec mél slus-
nou praci udrzbaie na SOS, ale kdyz ze svého
platu zaplatil poplatky za byt, témér nic rodiné
nezbylo. Rodiné byla po celou dobu posky-
tovdna potravinova pomoc, u déti probihalo
doucovani. V roce 2017 matka nepldnované
ve svém pokrocilém veéku otéhotnéla a pfi-
vedla na svét dal3i dité, do toho nejstarsi dcera
otéhotnéla a porodila také. Na dité viak zUstala
sama.

Dnes je tomu jiz rok, co otec rodiny zemfel
na onkologické onemocnéni a zanechal zde
svou Zenu a 6 déti. V soucasnosti plati rodi-
na dohromady najem i se sluzbami 21 000K¢
a stale se snazi nalézt nové bydleni. Situace
je pro né obtiZzng, ale jsou schopni radovat se
z mali¢kosti. Rodiné je poskytovédna podpora
a pomoc ze strany socialnich pracovnikd.

NEMOHU ZACHRANIT VSECHNY
(NAHRADNI RODINNA PECE)

Péstounka Zije se svymi dvéma détmi v fado-
vém domku na kraji vesnice. Je to krasné mis-
to obklopené lesy a rozsahlymi loukami. Pred
dvéma lety do jejich soudrzného rodinného
Zivota pfibyl maly Dan, ktery mél pouhych par
mésic.

Dany, jak jej vsichni v rodiné oslovuji, je synem
starsi dcery péstounky, kterd jej diky drogové
zavislosti a blizkému nastupu do vykonu tres-
tu, nebyla schopna vychovavat. Péstounka se
tehdy rozhodla, Ze dcefi pomUze a jejiho syna
si na néjaky cas, nez se dcera vrati z vykonu
trestu, vezme do péce. Snazila se dcefi pomo-
Ci po véech strankéch. Zaplatila za ni u véfiteld
dluhy, zajistila ji nové bydleni, pomohla se za-
kladnim vybavenim bytu, dohliZela na ni a pod-
porovala ji.

Po kratké dobé, kdy dcera ndjem neplatila,
o bydleni pfiSla a jeho vybaveni rozprodala.
Tehdy si péstounka uvédomila, Ze takto dcefi
nepomze a ze pro ni bude mnohem pfinos-
néjsi, kdyz umozni dcefi se na vlastni nohy
postavit sama, az na to bude pfipravena. Situ-
ace se ovsem zkomplikovala, kdyZ dcera, aby
se nastupu trestu vyhnula, podruhé zédmérné

otéhotnéla. Po jejim porodu se situace opako-
vala, ale s tou obmeénovu, Ze dité bylo svéfeno
do péce k prfechodnym péstounim. Mnozi by
se zeptali, proc¢ si jej péstounka nevzala k sobg,
kdyz vychovéva jiz prvni dcefino dité? Odpo-
ved je prostd. Zodpoveédnost. Chce dat Dany-
mu v3e, jak po strdnce materidlni, tak i citové.
Chce mit dostatek ¢asu vénovat se vlastnim
détem, sobé i malému Danymu. A jeji rozhod-
nuti, i kdyz nebylo snadné, se ukdzalo jako
spravné. Z Danyho roste velice Sikovny chlapec,
jeho psychomotoricky vyvoj je pfiméreny véku
i z jeho chovéani je patrné, ze ma péstounku
(babicku) rad a také jeji déti, které se mu venuji
a do rodiny jej pfijaly jako svého sourozence.

Timto ale rodinny pfibéh nekonci. Dcera pés-
tounky otéhotnéla a porodila potfeti s Uplné
stejnym zadmérem. Oddalit ndstup vykonu
trestu. Dcera skoncila v azylovém domé pro
matky s détmi a nékolik mésicl byla schopna
o miminko pecovat, ale pak se situace obratila
a dité skoncilo u dalsich péstount na prechod-
nou dobu. Tim, Ze dcera zlstala sama, bez déti,
nic ji nebranilo v ndstupu do vykonu trestu.
Péstounku podporujeme pfi navstévach dce-
ry ve véznici, i kdyz vime, Ze je to pro ni velice
bolestné. Pro malého Danyho je to jedind 3an-
ce, jak si s médmou udrzet kontakt. S dcerou je
pracovano v rdmci programu ,Naprava vztah(
v rodiné”, kdy za ni pravidelné do véznice do-
chazl nase socidlni pracovnice s cilem podpo-
rovat ji a naplanovat jeji navrat do spole¢nosti
a hlavné podporovat a upevrovat jeji vztah
k détem.

Stastna rodina je pro péstounku viim, dbd o to,
aby vsechna jeji vnoucata byla v pravidelném
osobnim kontaktu, aby se znala a navazala
mezi sebou sourozenecky vztah. Casto s jejich
péstouny na prechodnou dobu komunikuje,
zajima se, jak se détem daff, nejstarsiho z nich si
pravidelné bere na vikendy. Pro péstounku byla
a je situace hodné obtizna. Casto je vystavena
natlaku ze strany blizké rodiny a Uradd, kdy je jf
vycitano, proc si dalsi 2 déti nevezme do pés-
tounské péce. Jeji postoj je viakjasny. Co ji dava
silu vést nekonecny dialog se svym svédomim
a myslenkami, zdali se zachovala spravné?
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Spoleénou cestou IV. — Urad vlady (Pre-
vence socidlniho vylouceni a komunitni pra-
ce pro rok 2019)

Misto, kde zZijeme Il. - Moravskoslezsky
kraj (Program na podporu komunitni prace
a na zmirmovani nasledkl socidlntho vy-
louceni v socidlné vyloucenych lokalitdch
na rok 2019)

Podpora inkluzivniho vzdélavani v Kr-
nové — Operacni program Vyzkum, vyvoj
a vzdélavani

Spolecny rozvoj inkluze v Krnové — Ope-
ra¢ni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
Spolec¢nou cestou — podpora inkluzivniho
vzdélavani na Jesenicku — Operacni program
VWzkum, vyvoj a vzdélavani

Zvysovani kvality neformalniho vzdéla-
vani v Moravskoslezském kraji - Operac-
ni program Viyzkum, vyvoj a vzdélavani
Centrum komplexni poradenské pomo-
ci pro rodiny s détmi — Opera¢ni program
zameéstnanost

Komplexni prevence trestné cinnosti
na Bruntalsku Il - Operac¢ni program za-
meéstnanost

Socialni a aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
a jednotlivce na Bruntalsku — Operacni
program zaméstnanost

Klice pro rodinu — Operacni program za-
méstnanost

Poradenské a aktivizacni sluzby pro ro-
diny i jednotlivce na Vitkovsku — Operac-
ni program zameéstnanost

Poradenské a aktivizacni sluzby pro ro-
diny i jednotlivce na tizemi Hlucinska -
Operacni program zaméstnanost

Inovace metodickych postupi prace
jako reakce na aktualni problémy soci-
alni prace s ohrozenymi détmi a rodina-
mi (IMP) — Operacnf program zaméstnanost
Probacni program K2 a resocializacni
program pro dospélé — Moravskoslezsky
kraj (Program na podporu neinvesti¢nich ak-
tivit z oblasti prevence kriminality)

Vsichni mame Sanci - Moravskoslezsky
kraj (Program podpory aktivit pfislusnikd
ravskoslezského kraje na rok 2019)
Podpora déti v NRP - Nadace rozvoje ob-
¢anské spole¢nosti — Fond Jarmily Schulzo-
Ve

Alternativa - podané ruce IX. — Nadac¢ni
fond Albert

Spolecné to zvladneme - Nadacni fond
Tesco

Vychovou k toleranci — MSMT (Dotacni
program na podporu vzdéladvacich aktivit
narodnostnich mensin v roce 2019)
Naprava vztahii v rodiné Il. - Ministerstvo
spravedInosti (Program podpory prace s ro-
dinami odsouzenych k vykonu trestu odnéti
svobody)

Alternativa - Podané ruce — Mésto Brun-
tal (Program v oblasti socidlnf a socialni pre-
vence)

Klice pro rodinu — Nadace rozvoje obcan-
ské spolecnosti + CT (Pomozte détem! - 20.
ro¢nik)

Muiizeme jit dal - MSMT (Program na pod-
poru integrace romské mensiny v roce 2019)
Napfi¢ dobrodruzstvim — Statutarni més-
to Opava (Prevence kriminality)

Vsichni mame S$anci - Statutdrni mésto
Opava (Podpora kulturnich akci ve mésté)
Zazijme to spolu - Mésto Krnov (Program
prevence kriminality)

Na jedné lodi — CSOB poméha regiondim
Prazdniny v pfirodé pro déti — Vybor
dobré vlle - Nadace Olgy Havlové (Obycej-
ny zivot)

Iniciativa na podporu zaméstnanosti
mladeze v Moravskoslezském kraji
MPSV - dotace na poskytovani socidlnich
sluzeb

Mésto Krnov - dotace na poskytovani soci-
alnich sluzeb

Statutarni mésto Opava - dotace na po-
skytovani socidlnich sluzeb



Mésto Bruntal — dotace na poskytovéni so-
cialnich sluzeb

Mésto Rymarov, mésto Horni BeneSov
a Vrbno pod Pradédem - dotace na ¢in-
nost Asisten¢niho, media¢niho a terapeu-
tického centra Bruntal a SPOLU — Pro rodiny
s détmi Bruntdl

Mésto Albrechtice - dotace na cinnost
Asisten¢niho, media¢niho a terapeutického
centra Krnov

Mésto Vitkov a Mésto Kravare — dotace
na ¢innost Asisten¢niho, mediac¢niho a tera-
peutického centra Opava

Spolec¢né to zvladneme - Olomoucky kraj
(Program podpora prorodinnych aktivit)
Probacni program K2 - Olomoucky kraj
(Program podpora prevence kriminality)
Vzdélavani pro péstouny — mésto Jesenik
(Verejna zakézka)

Vsichni mame Sanci — Ministerstvo kul-
tury (Program integrace pfislusnikl rom-
ské mensiny)

Zkvalitnéni dostupnosti socialné akti-
vizacni sluzby pro rodiny s détmi v regi-
onu Opavska - Moravskoslezsky kraj (Pro-
gram na podporu zvyseni kvality socidlnich
sluzeb poskytovanych v Moravskoslezském
kraji na rok 2019)

Vsichni mame Sanci - Moravskoslezsky
kraj (Program podpory aktivit prislusnikd

>

ravskoslezského kraje na rok 2019)

Zdrava rodina — Moravskoslezsky kraj (Pro-
gram podpory cinnosti v oblasti socialné
pravni ochrany déti a navazujicich ¢innosti
v socialnich sluZzbach na rok 2019)

Pomoc rodinam s détmi v Bruntale -
Moravskoslezsky kraj (Program podpory ¢in-
nosti v oblasti socidlné pravni ochrany déti
a navazujicich ¢innosti v socidlnich sluzbach
na rok 2019)

Pomoc rodindam s détmi v Krnové - Mo-
ravskoslezsky kraj (Program podpory cin-
nosti v oblasti socidlné pravni ochrany détf
a navazujicich ¢innosti v socidlnich sluzbach
na rok 2019)

PREDSTAVENI NEKTERYCH
REALIZOVANYCH PROJEKTU

Spole¢nou cestou - podpora
inkluzivniho vzdélavani na Jesenicku

Hlavnim cilem projektu je podpofit kvalitni
a inkluzivni vzdélavani déti a zakt ze so-
cioekonomicky znevyhodnéného a kulturné
odlisSného prostiedi v oblasti, kterd pak bude
vyrovnavat jejich rozdily v hlavnim vzdélva-
c/m proudu. Tento projekt je spolufinancovén
Evropskou unif.
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Projekt je zaméren na zkvalitnéni vzdélavaciho
systému a vytvoreni sité spoluprdce v oblasti
inkluzivntho vzdélavani na Jesenicku. Cilem
projektu je posileni inkluzivity vzdéldvaciho
prostiedi. Aktivity projektu jsou zaméreny ze-
jména na cilové skupiny déti a zakl ze so-
cioekonomicky znevyhodnéného a kulturné
odlisného prostiedi a jejich rodice. Realizact
projektu zvysime povédomi o problematice in-
kluze a efektivitu zavadénych opatfeni v praxi.

Pomoc rodinam s détmi

Cilem projektu je snaha pfispét ke komplexnéj-
$imu pohledu a pfistupu k feseni rozvodové,
rozchodové a porozvodové, porozchodové
problematiky rodin se zaméfenim na celkovou
problematiku rodinného systému. Projekt se za-
mérfuje na podporu komunikace ve vztahu
mezi rodidi, rodici a détmi a pfi vytvareni
dohod v oblasti feseni rozchodové, rozvodové
¢i porozvodové, porozchodové situace. Rodi-
nadm rozsifuje povedomi o moznostech kon-
solidace jejich tizivé rodinné situace. Projekt se
veénuje Feseni situaci souvisejicich s rozpa-
dem rodiny. Zahrnuje komplex sluzeb pora-
denstvi, asistence u predavani ditéte a u styku
rodice s ditétem, rodinné mediace a rodinné
terapie, pfipadné pravni poradenstvi zamérené
na rodiny fesici situaci rozvratu. V rdmci projek-
tu bylo celkem podpofreno 30 rodin.

Naprava vztahti v rodiné Il.

Projekt ,Naprava vztaht v rodiné II je ndvaznym
projektem ,Napravy vztaht” Cilem projektuy,
ktery byl podpofen Ministerstvem spraved|-
nosti, je zlepSeni vztahli mezi rodinnymi
prislusniky a osobami ve vykonu trestu
odnéti svobody, poskytnuti pomoci a pod-
pory po propusténf a nasledné znovu zaclenénf
do spolec¢nosti. Projekt probihal ve spolupraci
s Véznici a UVZD Opava. Prostfednictvim ci-
lené, komplexni a odborné prace s odsouze-
nymi tak lze predchazet opétovnému vzniku
protipravniho jedndni, které je ku prospéchu
celé spole¢nosti. Projekt je zaméfen na dospélé
osoby ve vykonu trestu nebo s ulozenym alter-
nativnim trestem a jejich rodinné pfislusniky,
ktefi maji zdjem pracovat na ndpravé a obnové

narusenych rodinnych vztah( a zaméfit se na fe-
Seni svych existencnich potfeb, jako je dluhova
problematika, bydleni, vyfizeni zdravotni péce
apod.V roce 2019 bylo do projektu zapojeno 35
odsouzenych a jejich rodinni pfislusnici.

Centrum komplexni poradenské
pomoci pro rodiny s détmi
(CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/0006095)

Projekt je zaméfen na podporu rodin s dét-
mi v nepfiznivych Zivotnich situacich, rodiny
sociokulturné znevyhodnéné a nebo ohrozené
socidlnim vylou¢enim v Bruntale. Poradensky
tym ve slozeni pravnik, pedagog, terapeuti
a socialni pracovnici poskytl za dobu reali-
zace projektu odborné poradenstvi vice nez
300 rodinam z Bruntalu a okoli. Sluzby byly
poskytovany ambulantni formou na pobocce
organizace i terénni formou na Uzemi mésta
Bruntdl. V rdmci vzdélavacich aktivit probéhly
seminafe a kurzy, zaméfené na pravni a psy-
chologickou problematiku, ur¢ené pro Sirokou
vefejnost s tématy: Dluhovd past - jak se ji vy-
hnout a jak z ni ven; OddluZeni a jeho podminky;
Déti a rozvod rodicd. Projekt je podporen z Ev-
ropského socidlniho fondu v rdmci OPZ a ze
statniho rozpoctu CR.

Spolecné to zvladneme

Cilem projektu je podpora nahradnich rodin
v jejich fungovani, projekt rozviji participativni
metody pfi praci s rodinami. Aktivity projektu
jsou planované tak, abychom dokdzali pfedcha-
zet situacim, které rodiny s détmi ohrozuiji, a které
podporuji autonomii rodin a spolupraci subjektd.

Napric dobrodruzstvim

Projekt, ktery podpofil Magistrat mésta Opavy
v rdmci programu prevence kriminality mésta
Opavy. V ramci tohoto projektu jsme uskutecnili
3 aktivity pro opavské déti a mladez ve véku
od 6 — 15 let ohroZené socidlnim vyloucenim,
rizikovym chovanim a delikvenci. Jednalo se
o cilené zazitkové programy, v ramci kterych
si déti vytvarely nové praktické a vztahové zku-
Senosti, rozvijely fadu dovednosti a klicovych
kompetenc!. Celkem bylo podpofeno 52 déti.
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Registrace a povéreni
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Registrace Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez - Klubu Modré kocka V Opaveé dle
§78 odst. 2 zdkona ¢. 108/2006 Sb., o social-
nich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist
rozhodnutim KU MSK ze dne 10. 10. 2007,
¢j. MSK 103478/2007

Registrace odborného socidlniho poraden-
stvi — Poradenského stfediska Eurotopia
v Opavé dle §78 odst. 2 zékona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéj-
gich predpist rozhodnutim KU MSK ze dne
28.7.2009, ¢,j. MSK 97421/2009

Registrace Socidlné aktivizacnich sluzeb pro
rodiny s détmi a Asisten¢niho, media¢niho
a terapeutického centra v Opavé dle §78
odst. 2 zédkona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl roz-
hodnutim KU MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢&,.
MSK 28289/2016

Registrace Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez — CARAVAN v Krnové dle §78 odst.
2 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluz-
béach, ve znéni pozdéjsich predpisd rozhod-
nutim KU MSK ze dne 28.7. 2009, &j. MSK
97421/2009

Registrace Terénnich program( Eurotopia
v Krnové dle §78 odst. 2 zdkona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéj-
sich predpisti rozhodnutim KU MSK ze dne
16.7.2014, &j. MSK 84201/2014

Registrace odborného socidlniho poraden-
stvi — Poradenského stfediska Eurotopia
a Asisten¢niho, media¢niho a terapeutické-
ho centra v Krnové dle §78 odst. 2 zékona ¢.
108/2006 Sb., 0 socialnich sluzbéch, ve zné-
ni pozdéjsich predpisti rozhodnutim KU
MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢j. MSK 28289/2016
Registrace Socidlné aktivizacnich sluzeb pro
rodiny s détmia Asistencniho, media¢niho a te-
rapeutického centra v Bruntdle dle §78 odst. 2
zakona ¢. 108/2006 Sb,, o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpisti rozhodnutim KU
MSK ze dne 22.3.2016, ¢j. MSK 28289/2016

» Registrace o zpracovani osobnich Udajd ze
dne 27.6.2001 pod j.¢. 00008844/001

> Akreditace pro poskytovani sluzeb v oblasti

oddluzeni ze dne 17. 5. 2018, identifika¢ni
¢islo AO-022-2018.

Povéfeni o socidlné-pravni ochrané déti dle
§49 zakona ¢. 359/1999 Sh,, o socidlné-pravni
ochrané déti ze dne 22. 7. 2016 pod j.¢. MSK
86415/2016 (k témto ¢innostem: vyhledava-
ni déti, na které se socidlné-pravni ochrana
zaméfuje /§ 6 odstavec 1 zékona o socidlné-
-pravni ochrané déti/; pomoc rodi¢lim pfi
feSeni vychovnych nebo jinych problémd
souvisejicich s péci o dité; porddani v ram-
ci poradenské cinnosti predndsek a kurz{
zaméfenych na feseni vychovnych, socidl-
nich a jinych problém@ souvisejicich s péci
o dité a jeho vychovou; ¢innost zamérena
na ochranu détf pfed skodlivymi vlivy a pred-
chdzeni jejich vzniku; zfizovani a provozovani
vychovné rekreacnich tabord pro déti; uzavi-
rani dohod o vykonu péstounské péce podle
§ 47b; poskytovani vychovné a poradenské
péce osobé pecujici, s niz povéfend osoba
uzavrela dohodu o vykonu péstounské péce
(§ 47b), pfi vykonu péstounské péce a sledo-
vani vykonu péstounské péce; pokud osoba
pecujici o tuto sluzbu pozads, je povérend
osoba povinna vychovnou a poradenskou
péci poskytnout; misto vykonu: Opavsko, Kr-
novsko, Bruntélsko a Jesenicko).
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2 DOCTY AKCI A KLIENTU V ROCE 2014

NZDM KLUB MODRA KOCKA V OPAVE

» Okamzitd kapacita NZDM: 20 klientd (maxi-
malni pocet klientd, kterym mdze byt sluzba
poskytnuta v jednom okamziku)

Pocet uzivatel(:: 88

Pocet novych uzivatel(: 38

Pocet kontaktd: 1280

Pocet intervenci: 1735

vVvYVvyyvVvyy

V préibéhu roku 2019 byl prdimérmy pocet kon-
taktd NZDM v mésici 110. Nové navstivilo NZDM
38 klientl. Celkové vyuZilo sluzeb 88 klientd.

v

Pocet klubovych akci v rdmci NZDM za rok: 31

Pocet klientd NZDM Ucastnicich se klubo-
vych akci v rdmci NZDM: 218

Primeéstské tabory: 2 akce, 37 déti
Letni pobyt: 1 akce, 15 déti

Volnocasové aktivity — vylety, PT, pobyty—
celkem 52 déti

v

vVvyy

Okam?ita kapacita NZDM: 20 klient( (maxi-
malni pocet klientd, kterym mdze byt sluzba
poskytnuta v jednom okamziku)

Pocet uzivatel(: 85

Pocet novych uzivatel(: 32

Pocet kontaktd: 1410

Pocet intervenci: 489

Skupinové: 192

Individuaini: 297

Pocet otviracich dnlia hodin: 137 dntia616,5 h

V pribéhu roku 2019 byl prdmérny pocet
kontaktd NZDM v mésici 117. Nové navstivi-
lo NZDM 32 klient(.

Pocet akci v rdmci NZDM za rok: 24

Pocet klientd NZDM Ucastnicich se volnocaso-
vych (fakultativnich) aktivit — letni pobyt, piimést-
ské tabory, wylety, tanecni krouzek, doucovant: 65

AMT CENTRUM OPAVA

» Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 120

» Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 66

» Celkovy pocet 0sob, se kterymi se pracova-
lo: 385, z toho Zen: 103, muz{: 87, déti: 195

> Pocet klientl doporucenych pracovniky
OSPOD/OS: 103/26

» Pocet mediaci: 25

> Pocet asistenci pri predavani ditéte: O

» Pocet asistovanych podporovanych setkdnf
rodi¢l s détmi: 24

> Terapie 298, z toho:
Pocet terapie individuaInf: 161
Pocet rodinné terapie rodi¢/e + dité: 84
Pocet rodinné terapie parové: 53

> Poradenstvi: 392
> Pocet kontakt( za rok: 400
> Pocet intervenci za rok: 2191

AMT CENTRUM KRNOV

> Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
l0:120

> Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 70

» Celkovy pocet 0sob, se kterymi se pracova-
lo: 329, z toho zen: 112, muz{: 43, déti: 174

» Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPODaR MeéU Krnov/Okresniho soudu: 61

» Pocet ukoncenych ptipadd/rodin v roce
2019: 65

> Celkovy pocet akcf pfimé odborné prace
(poradenstvi, asistence, mediace a terapie):
1082, z toho telefonickych: 356

» Pocet mediaci: 17

> Pocet asistenci pri predavani ditéte: 6

> Pocet asistovanych podporovanych setkani
rodi¢l s détmi: 14



> Pocet terapie individudlni: 194

> Pocet rodinné terapie rodi¢/e + dité: 235
> Pocet rodinné terapie parové: 29

» Poradenstvi: 231

» Pocet kontaktl za rok: 356

» Celkovy pocet intervenci (asistenti, media-
tofi, terapeuti, kli¢ovi pracovnici): 2755

AMT CENTRUM BRUNTAL
» Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracovalo: 83

» Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 52

» Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo: 267, z toho zen: 78, muzl: 61, déti: 128

» Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPODaR MeéU Bruntal/Okresniho soudu: 54

> Pocet mediaci: 8

v

Pocet asistenci pfi predavani ditéte: 1

v

Pocet asistovanych podporovanych setkani
rodicd s détmi: 27

Pocet terapie individuaint: 124

Pocet rodinné terapie rodi¢/e + dité: 51
Pocet rodinné terapie parové: 29
Poradenstvi: 110

Pocet kontaktl za rok: 375

Pocet intervenci za rok: 1211/57 (ambulant-
ni/terén)

vV vVvyVvyYyysy

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracovalo: 65

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 14

Celkovy pocet 0sob, se kterymi se pracova-
lo: 303, z toho Zen: 69, muz{: 45, déti: 189

Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPOD Opava: 4

Celkovy pocet intervencf klicovi pracovnici:
1539

Celkovy pocet kontaktl kli¢ovi pracovnici: 242

Celkovy pocet rodin: 40

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 24

Celkovy pocet 0sob, se kterymi se pracova-
lo: 148, z toho Zen: 35, muz0: 17, déti: 96

Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPOD MéU Bruntal: 28

Celkovy pocet intervencf kli¢ovi pracovnici:
1778

Celkovy pocet kontakt( klicovi pracovnici: 639

PORADENSKE STREDISKO EUROTOPIA
V OPAVE

> Celkovy pocet klientd: 201

> Celkovy pocet novych klientd: 186
> Pocet intervenci: 986
> Celkovy pocet kontakt(: 245

PORADENSKE STREDISKO EUROTOPIA
V KRNOVE

> Celkovy pocet klientd: 132

> Celkovy pocet novych klient(: 112
> Pocet intervenci: 541

> Pocet kontaktl: 186
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TERENNi PROGRAMY V KRNOVE
» Pocet vsech klientl: 47

» Pocet intervenci: 882

» Pocet kontaktd: 290

DOUCOVANI

» Opava: 22 déti, 12 tutor(, 9 skol

» Krnov: 18 déti, 5 tutor(, 5 kol

» Bruntal: 24 déti, 6 tutord, 5 kol

» Mésto Albrechtice: 21 déti, 7 tutor, 1 $kola
» Jindfichov: 23 déti, 1 tutor, 1 skola

> Jesenik: 16 déti, 5 tutord, 4 skoly

PROBACNI A RESOCIALIZACNi PROGRAMY

Probacni program K2 a resocializac¢ni pro-
gram pro dospélé Krnov

» Probac¢ni program: 7 klientl

» Resocializa¢ni program: 7 klient

» Celkem rodinnych pfislusnikd: 8

» Celkem realizovanych intervenci: 329

KPTC Bruntal 2019
» Probacni program: 17
> Resocializa¢nf program: 31

Resocializa¢ni program Opava
> Resocializa¢ni program: 16
» Celkem realizovanych intervenci: 199

Probacni program Jesenik
» Probac¢ni program: 11 klient(
» Celkem realizovanych intervencf: 72

VZDELAVACIi PROGRAMY PRO SKOLY

» Adaptacni programy: 3 zakladni skoly,
1 stfednf Skola, 13 programd, 273 73kl

» Preventivni a IKV programy: 6 zakladnich
skol, 35 program, 621 zakad

KOMPLEXNi PODPORA RODIN

» Centrum komplexni poradenské pomo-
ci Bruntal: 300 rodin od pocétku projektu

> Klice pro rodinu Krnov: 129 rodin

NAHRADNI RODINNA PECE
» Pocet viech rodin: 65
» Pocet novych rodin: 20

» Pocet vyukovych hodin: 125
» Pocet akcl: 8

OSTATNI AKTIVITY
> Talentova soutéz: 148 déti

> Pévecka a vytvarna soutéz: 129 déti,
ztoho 71 déti z vytvarné soutéze a 58 déti
z pévecké soutéze

» Mezinarodni den Romu - pocet Gcinkuji-
cich a divakd: 360 v Opavé i v Krnové

» Dohromady nase akce navstivilo okolo
620 divaku.



2 FINANCNI 2PRAVA 2A ROK 2014

Rozvaha (v tis. K¢)

AKTIVA 3735 DASIVA

Pohl. za upsany zakl. kapital 0 Vlastni kapitdl 872
Dlouhodoby majetek 256 Vlastnf jménti 256
Dlouhodoby nehmotny maj. 0 Fondy 167
Dlouhodoby hmotny maj. 256 Rezervni fond, fondy ze zisku 0
Dlouhodoby finan¢ni maj. 0 Vsl hospodareni min. let 401
Kratkodoby majetek 3479 Vysl. hosp. béZného u¢. obdobi 48
Zasoby 0 Cizi zdroje 2733
Pohledavky 76 Rezervy 0
Kratkodoby finan¢ni maj. 3403 Dlouhodobé zavazky 0
Néroky na dotace 0 Kratkodobé zavazky 2733
Jind aktiva 0 Bankovnf Gvéry a vypomoci 0
Casové rozlisenf 0 Casové rozlisenf 130
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Vysledovka (v tis. K¢)

NAKLADY 17073

Spotreba materialu 812
- evidovany material 328
- kancelarské potreby 136
- sportovni a vytvarny material 240
- potraviny pro Ucastniky akci 92
— ostatnf (Cist. prostf.,, drobny mater. apod.) 16
Spotreba energif 256
- plyn, teplo, elektfina, vodné, sto¢né 163
- ostatnf (kominy, odvoz odpadu, Uklid, kotelna apod.) 93
Opravy a udrzovani 48
Sluzby 4393
- cestovné, dopravné 396
— propagacni prace (tisk, kopie, foto apod.) 66
— vzdélavani 189
- spoje (telefonni poplatky, postovné, internet) 181
- lektorné, poradenstvi, odborné ¢innosti 1808
- pronajmy 1437
- ostatni sluzby (vstupné, pojisténi, provize apod.) 96
— naklady na respitnf péci, vzdélavani NRP 219
- naklady na reprezentaci 1
Mzdové néklady 11396
- mzdy 6476
— ostatni osobni naklady (DPC, DPP) 2069
- odvody soc. a zdrav. pojisténf 2821
— zékonné soc. néklady (zék. pojisténi zam.) 30
Financni naklady, dané a poplatky 30
— spravni poplatky, bankovni poplatky 13
-dané 17
— uroky z pajcek 0
Pendle a pokuty 0
Odpisy, rezervy, fondy, opravné polozky 134
Ostatni ndklady (¢l. pfisp., dary) 4




VYNOSY 17121

HOSPODARSKY VYSLEDEK - ZISK

Pfijmy za ¢innost 17040
— dotace statni spravy (ministerstva, kraje, obce) 8989
- nadace a nada¢ni fondy 140
- evropské strukturaini fondy 4195
— platby od klientl (U¢. poplatky) 440
— statni pfispévek NRP 2970
- vlastnf ¢innost 306
Prijaté Uroky 1
Sponzorské dary 80

Zdroje financovani 2019

Zdroj Castka (v tis. K¢) Procenta
MPSV 4904 29%
Statutarni mésto Opava 1096 6%
MSK 974 6%
Mésto Bruntal 235 1%
Meésto Krnov 599 3%
Nadace a fondy 140 1%
Ucastnické poplatky, vlastni ¢innost 747 4%
Sponzorské dary 80 0%
Dotace ze statntho rozpoctu (MSp., MK, MSMT, UV) 939 5%
Projekty EU 4195 25%
Ostatni mésta a obce 130 1%
Olomoucky kraj 112 1%
Statni pfispévek NRP 2970 17%
CELKEM 17121 100%
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Graf: Zdroje financovani 2019

Olomoucky kraj

Ostatni mésta Statni prispévek NRP
a obce

Projekty EU

-I-l-\ Mésto Brunts|

Sponzorské ‘

Dotace ze statniho ) Mésto Krnov
rozpoctu (MSp., MK, dary  Ucastnické
MSMT, UV) poplatky, vlastni Nadace a fondy

¢innost

Pirehled zaméstnancti v roce 2019

pocet zamestnancl | prfepocteno na Uvazky
Pracovni pomér (celé i ¢aste¢né uvazky) k 31.12.2019 27 18,8
Dohody o pracovni ¢innosti k 31.12.2019 12 45
Dohody o provedeni prace uzaviené v roce 2019 180
Dobrovolnici 8




9  HODNOCENI ROKU 2019 A CILE NA ROK 2020

ROK 2019

V roce 2019 zaZivdme prvni rok poté, co jsme
dosahli,zletilosti”. A tak jsme vykrocili do svéta
s novymi plany, s novymi zameéry a myslenka-
mi. Stale nas provazi prani pomahat rodindm,
hledat cesty jak ménit nékteré zabéhané méné
funkeni vzorce a podporovat zdravé vztahy
v celych komunitach.

V pribéhu celého roku jsme realizovali vsech-
ny nase sluzby v regionech. Podafilo se nam
rozsifit spolupraci s nékolika dalsimi regiony,
ve kterych budeme i nadéle pUsobit, pfede-
v3im na Jesenicku.

A jelikoZ s tim, jak rosteme, potfebujeme udr-
Zet také pfehlednost a strukturu nasich sluzeb
a projektd, rozhodli jsme se oddélit jednotlivé
regiony v ramci struktury celé organizace, coz
se ukazalo jako dulezity krok k dalsimu rozvaoji.

BRUNTAL

| nadéle na nds cekala celd fada vyzev a Uko-
10 v rdmci realizace OPZ projektd, které budou
v bfeznu 2020 ukonceny. Jde o nasi prvni zku-
senost s dlouhodobymi OPZ projekty a véfime,
ze vse uzavieme, zhodnotime a budeme mit
prilezitost k pokracovani.

Druhym rokem v Bruntdlu probihd douco-
vani ve spoluprdci se studenty, je provazano
s workshopy zaméfenymi na metodickou
pomoc a podporu doucujicim a je o né vel-
ky zajem. Doucovani realizujeme s podporou
Mésta Bruntal. Sluzba SAS navézala spolupraci
se SVC Bruntal, kde probihaly v pravidelnych
intervalech akce pro rodiny s détmi zaméfené
na poznavani nebo tvofeni, a na Vanoce byly
déti obdarovéany darky, které zajistila také sbir-
ka v SVC. Naddle se ndm osvéd¢uje spolupra-
ce s Potravinovou bankou, potraviny do rodin
poskytujeme casto, v prlbéhu roku jsme se
Ucastnili také potravinovych sbirek, které mély
mezi vefejnosti velky ohlas. Velmi si vazime
dlouhodobé a efektivni spoluprace s OSPOD
Bruntdl a Rymarov a také spolupréce s Okres-

nim soudem v Bruntale. V rdmci spoluprace se
soudy a OSPODy také v roce 2019 probéhlo
jiz tradi¢ni setkdni pracovnikd nasi organizace
s pracovniky OSPOD a se soudci v Bruntale.
Jsme radi, Ze mdzeme prispét k podpore rodin
a k nastaveni efektivnich procesd v systému
prace s ohrozenymi détmi tim, Ze vytvéfime
vlastni,model prace s ohrozenymi détmi”. Stej-
né jako v loriském roce jsme s nasimi rodinami
odjeli na zazitkovy vikendovy pobyt pro rodiny
do Jesenika.

Kazdoroc¢né se zvysuje pocet rodin, které vy-
hledavaji nasi pomoc, ¢asto se jedna o rodiny
s mnoha kumulovanymi problémy, zvysuji se
tak ndroky na kvalitu prace socidlnich pracov-
nik( a nastaveni spoluprace s dalsimi subjekty.
Rozvinuli jsme spolupraci v oblasti ndhrad-
ni rodinné péce a tésime se na to, az budou
i v Bruntale probihat pravidelna setkéni a vzdé-
lavani péstound.

OPAVA

V Opavé realizujeme fadu sluzeb a projektd
jiz dlouhodobé, na zacétku roku jsme privitali
hned dvé inspekce, prvni se tykala sluzby SAS
a druhd oblasti ndhradni rodinné péce. Obéma
zkouskami jsme prosli na vybornou, oddech-
li jsme si, nicnéné to jsme jesté netusili, kolik
podobnych zastaveni nas v pribéhu roku jesté
potka. Bylo jich dost.

V roce 2019 jsme prohloubili spolupréci s Véz-
nici a UVZD Opava, podepsali jsme Smlouvu
o spoluprdci, taktéz s Probac¢ni a mediacni
sluzbou Opava. S véznicemi spolupracuje-
me od roku 2017, v roce 2019 tato spolupra-
ce pokracovala s vétsi intenzitou, a to v rdmci
projektu ,Ndprava vztah v roding’, ktery je
zaméfen na praci s odsouzenymi a jejich ro-
dinnymi pfislusniky. Nadale se zvySuje pocet
zajemcl o spolupraci v rdmci projektu. | nadale
v Opavé a v ostatnich regionech po cely rok
pusobil pravnik, s novelou zédkona o insolvenci
se zna¢né navysil pocet zdjemcl o oddluze-
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ni a nase poradny byly velmi vytizené. Sluzba
SAS v Opavé zaznamenala proménu v cilové
skuping, klienti jsou mnohem Iépe orientova-
ni v ddvkdch a moznostech podpory a ¢astéji
vyhledavaji psychologickou podporu a pomoc.
Zaroven jsme zaznamenali znovu se objevujici
jev, kdy spolupracujeme s rodinami, které jsou
zavislé na pervitinu, coz se casto tykd vsech
¢lend rodinného systému. Ve spolupraci s Kri-
zovym centrem Ostrava probéhl vycvik nasich
pracovnikd v krizové intervenci, ziskané znalos-
ti a dovednosti mdzeme ihned vyuzivat v praxi.

Diky pomoci nasich donorli se ndm podafilo
podporovat mnohé rodiny, pokracovali jsme
napfiklad ve spolupraci s ,Dobrymi tetami’,
které nas podporuji, ziskali jsme s podporou
Moravskoslezského kraje novy automobil pro
Opavu, takze se pruznéji dopravujeme za klien-
ty v terénu. V Opavé se nam daff rozvijet také
spoluprace s dal$imi organizacemi, v ramci
akce,Noc venku” jsme organizovali aktivity pro
déti, spolupracujeme v oblasti zajisténi bydleni
pro rodiny apod. Komunitni prace se posouva
smérem k realizaci vlastnich aktivit obyvatel
SVL, maji z&jem o volnocasové akce a spolecné
vylety.

NZDM Klub Modrad kocka na Hradecké uli-
ci usporadal v prlbéhu roku 24 akci pro déti,
preventivni programy, krouzky tane¢ni a nové
jsme zaloZili zahradnicky krouzek, a to diky $a-
blondm z projektu OPVVV. Déle pokracujeme
v dobé prézdnin - jarnich i letnich v realiza-
Ci pobytovych taborl pro déti — v roce 2019
probéhly 4 tdbory, realizujeme vylety a pfi-
méstské tabory — v roce 2019 probéhly celkem
3 pfiméstské tabory. Nadale trva zdjem Skol
o preventivni a adaptacni programy pro skolnf
kolektivy, v roce 2019 probéhlo celkem 48 pro-
gramU. Soucasti byly také vicedenni progra-
my a na nékolik skoldch probéhly predndsky
a workshopy pro rodice.

| nadale se v opavském regionu rozvijela na-
hradni rodinnd péce, zacali jsme s realizaci
pravidelnych setkani pro péstouny, a poprvé
jsme s péstounskymi rodinami jeli na vzdélava-
ci a poznavaci pétidenni zjezd do Chorvatska.
Bylo tam nadherné. V Opavé jsme jiz potfeti
usporadali oslavy Mezindrodniho dne Romd,

tentokrdt v NZDM Modrd Kocka na Hradecké
ulici.

Pravidelné se Ucastnime narodnich a krajskych
potravinovych sbirek, jednou mési¢né pak
odebirdme potraviny trvanlivéjsiho charakteru
z CentrdIni potravinové banky v Ostravé. Po-
traviny poskytujeme mnoha rodindm v regio-
nech, ve kterych pasobime.

Aktivné jsme se Ucastnili nékolika konferenci,
navézali jsme blizkou spolupraci se Slezskou
univerzitou v Opavé, publikovali jsme nase zku-
senosti v praci s rodinami ve Sborniku,Partner-
ské nasili vaci expartnerovi’.

Na podzim probéhly dvé velké kulturni akce,
v fjnu jsme navazali na tradici nasi pévecké
a vytvarné soutéze a 15. fijna jsme uskutecnili
jiz 15. ro¢nik. Dobrd zkuSenost z loriského roku
nas inspirovala a soutéz se konala opét v kos-
tele sv. Vaclava na Pekafské ulici v Opavé. Diky
skvélému akustickému prostfedi kostela byla
pévecka vystoupeni déti skutecnym zazitkem
pro vsechny. Vytvarna soutéZ nesla tento rok
nazev ,Pod no¢ni oblohou” a jako kazdym ro-
kem i letos bylo pro porotu velmi tézké vybrat
z mnoha obrazk{ ty nejlepsi.

Soutéze se zucastnilo celkem 129 déti, z toho
71 déti vytvarné soutéze a 58 déti v soutézi
pévecké. Vsem souteézicim détem moc déku-
jeme za snahu a pili, kterou vénovaly pfipravé
a doufdme, Ze i v pfistim roce se opét soutéze
rady zUcastni.V prosinci probéhl dalsi ro¢nik ta-
lentové soutéze Ukaz, co umis!, kterd navazuje
na predchozi tanecni prehlidky a rozsifuje svij
zabér. Akce se uskutecnila v Kulturnim domé
Na Rybnicku v Opavé. Svij talent predvedly
détia mladez od 6 do 20 let z celého Moravsko-
slezského kraje. Divaci mohli shlédnout tane¢ni
vystoupeni, zpév, hru na kldvesy, gymnastiku,
recitaci a mnoho dalsiho. Soutéze se zUcastni-
lo 148 Ucinkujicich z celého kraje. Tato soutéz
si za dobu svého plsobenf ziskala velky ohlas.
Cely pribéh zaznamenala a vysilala Televize
Polar.

| v roce 2019 jsme pokracovali ve spoluprdci
v oblasti prevence kriminality. S podporou Sta-
tutdrniho mésta Opavy jsme realizovali letni ak-
tivity pro socidlné znevyhodnéné déti v Opavé.



KRNOV

V Krnové jsme se v prlbéhu roku zaméfili
na zkvalitnénf sluzeb a cilenou podporu v ro-
dindch navazujici na jejich specifické potfeby.
V rdmci poradenského stfediska jsme se za-
méfili na rodiny ohrozené dopady zavislostf
na alkoholu na jednotlivé ¢leny, dohodli jsme
spolupraci s adiktoloZzkou a provazali sluzby
s dalsimi organizacemi v regionu. Pfed otevie-
nim poradny jsme pozvali zastupce organizacf
i vefejnosti na tématicky zaméfeny Den otevfe-
nych dveff, ktery opravdu otevfel dvefe mnoha
novym kontaktdm a spolupraci, toho si velmi
véazime. V ramci projektu Klice pro rodinu” po-
kra¢ovala komplexni podpora rodin, nové jsme
realizovali seminafe pro rodice, které si ziskaly
hned velky ohlas, a rddi bychom v jejich realiza-
ci pokracovali i nadale.

Pfi praci s rodinami spolupracujeme na nékolika
vyzkumech spole¢né s Ostravskou univerzitou
nebo Vyzkumnym Ustavem prace a socidlnich
veci, tyto pfileZitosti jsou pro nads vyznamné,
umoziuji ndm posouvat praci s rodinami dal,
hledat inovace a nové pfistupy. | v roce 2019
jsme byli zapojeni do OPVVV projektu spolecné
s ostatnimi poskytovateli socidlnich sluzeb a se
Skolami v regionu. Tato spoluprdce dava novy
rozmér pro praci v rdmci jednoho mésta a me-
zioborové spolupréce. | nadéle pracuji nase
zatizeni (ve vsech regionech) pod pravidel-
nou supervizi, kterou vnimame jako potfebny,
cenny a uZite¢ny ,nastroj” ke zkvalitnénf prace
a k nastaveni a udrzeni ,zdravého pracovniho
prostfed(” v tymech.

Komunitni prace v Krnové se posunula do dalsf
faze, nékolik nasich pracovnikd bylo vybrano
pro uzsi spolupraci s Moravskoslezskym kra-
jem v rdmci spole¢ného projektu zaméfené
na zkvalitnéni realizace komunitni prace v re-
gionech, a tak ve spolupraci s Ostravskou uni-
verzitou a MSK probéhl vycvik pracovnikd a na-
vazné aktivity. V Krnové jsme usporadali oslavy
Mezindrodniho dne Rom(, po cely rok jsme
v zde a v Krnové pokracovali v realizaci komu-
nitnf prace ve vyloucenych lokalitach.

| v roce 2019 jsme pokracovali ve spolupraci
v oblasti prevence kriminality pro cilové skupi-
ny déti, mladistvych, mladych dospélych a do-

spélych klientd. S podporou Mésta Krnova jsme
realizovali projekty zaméfené na letni aktivity
pro socidlné znevyhodnéné déti v Krnové.

Zaméfili jsme se také na prohloubenf spolupra-
ce s dalsfmi organizacemi, Moravskoslezsky kraj
i v tomto roce podpofil nds Proba¢ni program
K2.

Ve spolupraci s OSPODAR Krnov jiz nékolik let
zajistujeme programy pro déti v rdmci viken-
dového vzdélavani péstound. Pri realizaci akti-
vit ocenujeme spolupraci s jednotlivymi mésty
a donory a dékujeme za jejich podporu.

V obou nasich nizkoprahovych klubech funguji
tane¢n{ krouzky pro déti a mladé lidi, krouz-
ky jsou vedeny lektorkami tance, zaméfujf se
na romské tradi¢nf tance, ale také na modernf{
styly. Vsechny nase soubory jsou pravidelné
zvany na vefejna tanecni vystoupeni, podporu
si zajistuji také samostatné napfiklad ve spolu-
praci s nada¢nimi fondy.

V rdmci spoluprace se skolami jsme pokraco-
vali v realizaci doucovéni v regionu Krnovska,
Albrechticka a Jindfichovska, v prabéhu roku
jsme ve spolupraci se Skolami pfipravili preven-
tivni a adapta¢ni programy.

JESENIK

I'v roce 2019 jsme pokracovali v rozvoji na-
hradnf rodinné péce a s ni souvisejicich aktivit
na Jesenicku. PrlbéZzné probihd vzdélavani
péstound, jednak formou Klubovych setkan,
kterd probihaji v Jeseniku pravidelné 1x mé-
si¢né a kterd jsou hojné navstévovana a mezi
péstouny vyhledavéana, déle formou seminard,
znovu po dobrych zkudenostech z minulé-
ho roku jsme realizovali vikendovy pobyt pro
péstouny a jejich déti ve Filipovicich, pobyt byl
ur¢en predevsim péstountm z OSPOD Jesenik,
jeho realizace podpofila nasi dobrou vzajem-
nou spolupraci. Nové jsme realizovali 2 béhy
pétidenniho vzdéldvaciho a zéZitkového po-
bytu v zahrani¢f v Chorvatsku, v ¢ervnu a v zaff,
ty se setkaly s ohromnym ohlasem. V pribéhu
roku jsme rozvijeli pfi zajisténi aktivit pro déti
v nahradni rodinné péci fadu programt a na-
vazujicich volnocasovych aktivit.
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Ve spolupraci s OSPOD Jesenik jsme uspo-
fadali odborny workshop na téma ,Moznosti
ndhradni rodinné péce v ORP Jesenik’, jehoz se
Ucastnili zastupci mnoha organizaci. Pro Skoly
jsme pfipravili vytvarnou soutéz spojenou s vy-
stavou a vernisazi ,Kdyz maminka a tatinek se
starat nemohou”

V été zacala realizace velkého projektu OPVVV
,Spole¢nou cestou — podpora inkluze na Jese-
nicku’, ktery je zaméfeny na zkvalitnéni vzdé-
lavactho systému a vytvofen/ sité spoluprace
v oblasti inkluzivniho vzdéldvani na Jesenicku.
Cilem projektu je posilenf udrZitelnosti a rozsi-
feni podpory inkluzivniho vzdélavéani. V ramci
projektu zacali pracovat kontaktni pracovnici,
rozvinuli jsme spolupraci s doucujicimi po ce-
lém regionu, zahdjili ¢innost dvou sportov-
nich krouzkd a otevreli predskolni Klub Skfitek
ve Vidnave.

Posilili jsme také spolupraci s dalsimi organiza-
cemi, v ramci spolupréce s Probacni a mediacni
sluzbou v Jeseniku jsme pokracovali v realizaci
Probac¢niho programu pro mladistvé z oblasti
Jesenicka.

DiKY KOMU MUZEME FUNGOVAT?

Velmi si vazime dlouhodobé podpory nasich
donord, o kterou se mizeme opfit, kdyZ po-
tfebujeme. V roce 2019 jsme spolupracovali
s fadou nadacnich fondd, soukromych darcd,
firem, se stadtnimi institucemi (ministerstvy,
Utadem vlady), s kraji (Moravskoslezsky a Olo-
moucky kraj) a s mésty, ve kterych plsobime.
Realizovali jsme 7 projektd v rdmci programu
Operacniho programu zameéstnanost s podpo-
rou ESF a 3 projekty OPVVV v Opavé, Krnové
a v Jeseniku. Diky realizaci téchto projektd jsme
nabyli cenné zkusenosti, v regionech jsme roz-
$ifili nase aktivity a vnimame jako velmi cenné,
7e nam tato podpora umozriuje dlouhodobé
pracovat a komplexné podporovat celé rodiny.
Dalsimi darci, ktefi s nami spolupracujf, jsou
také drobni darci, ktefi svoji pomoc sméfujf
vétsinou ke konkrétnim rodindm. Jednim z pfi-
klad( je spolupréce se SVC Bruntal, diky které se
podafilo zajistit darky détem, v jejichz rodinach

nejsou bohaté Vdnoce samozfejmosti. Jsme
moc radi, Ze téch, ktefi jsou ochotni obdarovat
nékoho nezndmého, pribyvad. Vsem darcim
dékujeme a smekdme pred nimi pomysiny klo-
bouk.

V oblasti sitovan{ jsme kromé podpory stavajici
spoluprace s jednotlivymi organizacemi a in-
stitucemi pokracovali ve spolupraci s Asociaci
poskytovateld socidlnich sluzeb, dale pokracu-
jeme v Ucasti v Asociaci nestatnich neziskovych
organizaci MSK, jsme ¢leny nékolika stfesnich
organizaci, nase organizace ziskala Akreditaci
pro poskytovani sluzeb v oblasti oddluZent,
jsme tedy akreditovanou osobou dle zékona.

Dlouhodobé pracujeme na zkvalitnénf pre-
zentace nasich aktivit, snazime se informovat
o déni v organizaci i o aktudlnich nabidkach
a planech. V roce 2019 s ndmi nékolikrat na-
tacCel rozhlas a televize, uspofadali jsme dny
otevfenych dvefi ve viech méstech, vyuzivame
moznosti prezentovat se na vefejnych akcich
pofddanych mésty, krajem a dalSimi subjekty.

ROK 2020

Pro nésledujici obdobi bychom se radi kromé
¢innosti, které sméfuji k udrzenf a zvySovani
kvality sluzeb, realizaci dlouhodobych projektd
a k zajisténi stabilniho financovani organizace,
venovali dalsimu rozvoji nasf organizace.V roce
2020 predpokldddme rozvoj novych projektl
na Jesenicku zaméfenych na dluhové pora-
denstvi a spolupraci se $kolami, pfipravujeme
projekt ,Inovace metodickych postupl prace



jako reakce na aktudIni problémy socidlni prace
s ohrozenymi détmi a rodinami” v rdmci obou
krajd, ve kterych plsobime. Pri jejich realizaci
mame moznost vyuzit zkusenosti z jiz probiha-
jicich OPZ a OPVVV projektd.

Budeme pokracovat v rozvoji spoluprace
s dalsimi mésty — Rymarfovem, Javornikem
a obci Kravate. Dalsim zédmérem jsou inovace
v socidlnich sluzbach, kterym bychom se radi
venovali. Nejen podporou kvality — vzdélavani
se zahrani¢nimi lektory, Ucastf pracovnikl v dé-
ledobych vycvicich, ale také novymi nastroji
pro pracovniky, které by mohli vyuZit pfimo pfi
praci s rodinami v terénu. Jednou z oblasti je
odbornd prace s détmi, které proZivaji narocné
Zivotni situace a potfebuji podporu, kterd v re-
gionech nenf vzdy snadno dostupnd. Dalsi ob-
lastf jsou asistované kontakty nebo styky rodi-
¢0 s détmi, v této oblasti pfipravujeme inovace
a Siteni dobré praxe mezi dalsf instituce.

Oblasti, ve které chceme pokracovat, jsou
také vzdélavaci a podplrné aktivity pro rodice
a podplrné skupinky pro déti, které od roku
2019 bézi v Bruntéle a v roce 2020 na né na-
vézeme také v dalsSich regionech. Z dalsich
zkudenosti, na které chceme navaézat, jsou to
metodické workshopy pro doucujici, vikendo-
vé pobyty pro rodiny, letni a pradzdninové po-
byty a pfiméstské tabory, preventivni progra-
my ve $koldch, rozvoj ndhradni rodinné péce
v Bruntdle, terapeutickd podpora pro rodiny
ve sluzbach SAS, zvazujeme otevreni kurz( va-
feni pro skupinky mladych dospélych, budeme
se snazit ziskat dalsi automobily do regionl
a propojovat resocializa¢nf programy s dalsimi
aktivitami organizace — spolupraci s véznicemi,
s poradnami a s NRP. Chceme zachovat preven-
tivni réz prace v AMT centrech a zéroven posilit
oblast komplexni podpory rodin, zavést sdile-
ni a metodickou podporu v jednotlivych ob-
lastech a déledobé vzdélavani pro nase tymy
pracovnikd. Ve sluzbdch NZDM budeme pod-
porovat vyuziti novych pfistupl — arteterape-
utickych, muzikoterapie a daldich, chceme zde
posilit také metodickou podporu a pokracovat
Vv supervizi.

Pfejeme si, aby se prostfedi nasi organizace sta-
lo mistem pro setkani s ostatnimi organizace-

mi a institucemi. Zvazujeme, Ze bychom nase
zkusenosti promitli do vzdélavacich program
a nabizeli je zdjemclm z fad socidlnich nebo
pedagogickych pracovnikd. V terénni praci se
zamétime na praci s mladezi, budeme se snazit
podpofit svépomocné skupinky pro mladé lidi,
ktefi maji potize se zdkonem.

V roce 2020 se budeme dale zaméfovat
na nové oteviené vyzvy v rdmci evropskych
projektd, jejichZ realizace je pro nase tymy vi-
tanym obohacenim a pfindsi nové zkusenosti.
Chtéli bychom pokracovat ve spolupraci se
Skolami v rdmci programU pro skolni kolektivy,
o které je stale velky zajem. Také v roce 2020 bu-
deme pokracovat v dlouhodobych projektech,
které v regionech nabizime a které jiz majf svoji
tradici — jako napfiklad kulturnf akce romskych
déti smeéfované k vefejnosti nebo organizova-
ni regiondlnich soutézi a prehlidek — soutéz
ve zpévu, tanecn( pfehlidka a vytvarna soutéz.
UvaZujeme o usporadani oslav Mezindrodniho
dne RomU také v dalSich méstech.

V prlbéhu roku 2019 jsme posilili spolupraci
v ramci douc¢ovani déti nebo zajisténi social-
nich sluzeb, o téchto pfileZitostech budeme
i nadale vyjednavat. Dale se zameéfime na pro-
vazani pomoci pro déti vyrlstajici v nahradniro-
dinné péci, chtéli bychom zajistit dostatecnou
podporu také pdvodnim rodindm déti, které
budou mit o spolupraci zéjem. Pfipravime na-
vaznou realizaci projektl zaméfenych na pre-
venci — spolupraci s véznicemi a s Probacnf
a mediacnf sluzbou, a dale pfi realizaci proro-
dinnych opatfeni a podporu inkluze ve Skolstvi.
Dalsi oblasti je odborné poradenstvi zamérené
na alkoholovou zavislost, které bychom chtéli
otevfit v Krnové ve spoluprdci s méstem a se
zapojenymi organizacemi. Pro rok 2020 by-
chom radi prohloubili spolupraci s vysokymi
skolami, Slezskou univerzitou v Opavé a Ost-
ravskou univerzitou v Ostravé, kterou vnimame
jako velmi cennou. Budeme pokracovat v aktiv-
nim ovliviiovani pdsobeni neziskovych organi-
zaci v krajich, ve kterych pdsobime, zapojenim
v neformélnich uskupenich, déle ve spolupraci
s Asociaci NNO, a také v ramci pracovnich sku-
pin sestavenych v jednotlivych méstech nebo
v rdmci Moravskoslezského kraje.
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Spolupracujeme s témito organizacemi

a spolecnostmi:

>

>

vV vV v v v v vY

v

Agentura pro socidlni zaclerovani

Arméda spasy v CR — Azylovy d&im pro
matky s détmi Opava a Krnov, Centrum
socidlnich sluzeb Opava a Krnov

Branticko — Radimské Klubicko

Centrum inkluze 0.p.s.

Centrum nasledné péce Klub devitka” (K9)
Ceska Federace potravinovych bank
Clovék v tisni 0.p.s., pobocka Jesenik
Darmodéj z.U.

DC Ctyflistek v Opavé

Détsky domov Mel¢, Opava, Lichnov a Rad-
kov — Dubova

DUHOVE DETI, Vi¢ice zs.

> Econnect

vV V. VvV V. ¥V V. vV vV V. v v v ‘VvY

*rx Evropska unie
Evropsky socialni fond
* e N
* gk Operacni program Zaméstnanost

*
* *

ELIM Opava

Help food Opava

Help-in, 0.p.s.

KAFIRA o.p.s.

Klokdnek Dolni Benesov
KKC,Pod slune¢nikem” v Opavé
Krystal Help, z.U. Krnov
Lexikona, zs.

MAS Hlucinsko

MAS Opavsko

MAS Hruby Jesenik

MAS Vincenze Priessnitze pro Jesenicko, 0. p. s.
Mésto Bruntdl

Mésto Horni BeneSov

SPOLUPRACWICT INSTITUCE A ORGANIZACE

Mésto Jesenik — odbor socialnich véci,
odbor skolstvi

Mésto Kravare

> Mésto Krnov — odbor socialnich véci, odbor

vV V.V vV vV v vV v v v Y

v

skolstvi, odbor spravy majetku, odbor
ekonomiky

Magistrat mésta Opavy — odbor socidlnich
véci, odbor skolstvi, kancelar primatora,
odbor majetku meésta

Mésto Mésto Albrechtice

Mésto Rymarov

Mésto Vitkov

Moravskoslezsky kraj

MS Okruzni Bruntal

NZDM Magnet v Opavé

NZDM Majék a NZDM Labyrint v Krnové
NZDM Open House v Bruntale

NZDM Zvidélek v Krnové

Obcanska poradna Charity Opava

Obchodni akademie a Stredni odborna
skola logistickd, Opava

Okresnf soud v Opavé

» Okresni soud v Bruntale, v¢etné pobocky

soudu v Krnové
Olomoucky kraj
Ostravska univerzita v Ostrave

Pedagogicko-psychologické poradna Opa-
va, Krnov, Bruntal, Jesenik

» Policie CR

Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilid-
ské vztahy v Opavé, v Bruntéle a v Jeseniku

Poradna pfi finan¢ni tisni v Ostrave
Poradna pro obéti trestnych ¢ind

Potravinova banka v Ostravé, z. s.



v vV v. v Vv

vV v. v v Vv

vV V. VvV V. vV v v v v v v

Probacni a mediacni sluzba CR - stfediska
Bruntél, Opava a Jesenik

Psychiatrickd nemocnice v Opave
Reintegra Krnov
Spolu pro rodinu, z.s. Opava

Slezska diakonie — SOCIALNI ASISTENCE
Krnov, Rymarov

Slezské Diakonie — Elpis Bruntal, Timotei
Bruntal

Slezské univerzita v Opavé
SPOLECNE-JEKHETANE, 0. p. s.
SOU Stavebni Opava

Stfedni odborna skola Bruntdl, p.o.

Stfedni odborna skola a Zakladni skola,
Mésto Albrechtice, pfispévkova organizace

Stfedni pedagogicka skola a Stfedni zdra-
votnicka skola Krnov, p. o.

Stiedni prdmyslova skola a Obchodnf
akademie Bruntdl

Stredni $kola gastronomie a farmarstvi
Jesenik a Hornf Hefmanice

Stfedisko vychovné péce v Opavé, v Krnové
a v Bruntale

Stredisko volného ¢asu Bruntdl, pfispévko-
va organizace

Ufad préace v Opavé, v Krnové, v Bruntéle
a v Jeseniku

Ufad prace v Ostravé

Véznice a UPVZD Opava

Véznice Hefmanice

Vzdjemné souziti 0.p.s.

Velkd Kras

Zakladnf skola Béla pod Pradédem
Z3kladni $kola Bozeny Némcové Opava
75 a MS Bilovec, Komenského

Z5 a MS Brumovice

Zakladni skola Budisov nad Budisovkou
Zakladni gkola Ceské Ves

Z3kladni skola Dvoréakdv okruh Krnov
Z&kladnf skola E. Benese Opava

Z&kladnf skola Havlickova Opava
Zakladnf skola Hornicka, Hlucin

Zakladni $kola Ilji Hurnika Opava
Zakladni skola Janackovo namésti Krnov
Zakladni skola nameésti Jana Zajice Vitkov
Zakladni skola Javornik

Zakladni skola Jindfichov

Zakladnf skola Kobefice

vV V. vV vV vV v vV v v v Y

Z3kladni skola a gymndazium Komenského
Vitkov

Z3kladni skola KyleSovice Opava
Zakladni skola Mafddkova Opava
Z3akladni skola Mésto Albrechtice
Z3kladni Skola Mladecko

ZS a MS Neplachovice

Zakladni skola Okruzni Bruntal
Zakladni skola Otickd Opava

Zakladni skola Petrin Bruntal

vV V.V vV v v v v .Y

Zakladni skola pfi psychiatrické nemocnici
Opava

Z3kladni skola Rymarovskd Bruntal
Z3kladni skola Smetantv okruh Krnov
Zakladni skola Sramkova Opava
Zakladni skola T. G. Masaryka Opava
Zakladni skola Velké Hostice

Zakladni skola Vrchni Opava

Zékladni $kola Zizkova Krnov

MS, 7S a SS Slezské diakonie Krnov

vV V.V vV v v v v v

Modry.cz — dékujeme za spolupraci pfi
prezentaci nasi organizace a zpracovani
webovych strdnek

Vsem organizacim a spolecnostem dékujeme.

73



11 DONATOR! BEL: € alzac
V ROCE 2019 f

ABEL-Computer s.r.o. alza.cz

‘O‘ Ne)
< O/M}S—_W % | NEOS

BESIP
BESIP CineStar Ceska televize a Nadace rozvoje
obcanské spole¢nosti (Pomozte détem)
2 77) bombus
o] /
AHA #F natural ener
CSOB :ggouﬁm o
Ceska Federace CSOB poméha regiontim DMHERMES TRADE s.ro.
potravinovych bank
Vooa 9 Bomay
Dobré voda Dobrotety DOMOV, Lidové bytové

druzstvo v Moravské Ostrave

EFSETE - -zm
SPPBTLY, SSssinie, TRA Operaéni program Zaméstnanost

EFSETE s.ro. Evropsky sociélni fond - OPZ

EVROPSKA UNIE .
Evropské strukturélini a investiéni fondy
Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vedélavani I -
Evropskeé strukturdinf a investi¢ni fondy — OP VWV FINAL-SWEET
spol. s.ro.

I)(:'r(')dN NO | N Ii.()b npadaalc'i:nerstvi éwea s’nn

grants "=='

Fond pro NNO Hypermarket
Globus Opava



HAVLIH

¢ L’x’a’jtﬂ) ehudi

HAVLIK OPAL
spol.sr.o.

You can be sure

Lanex a.s.

Jesenik

Mésto Jesenik

Mésto Rymafov

C

Ministerstvo kultury CR

L

MINISTERSTVO
KULTURY

Ministerstvo skolstvi, mladeze

a télovychovy CR

Nadace Terezy Maxov dites

Nadace Terezy
Maxové détem

ISSTRA

Helpl food ISOTRA ass.

Opava

Méstska knihovna
Zulova

=

Mésto Kravare

Mésto Krnov

Mésto Vitkov

&

Ministerstvo prace
a socidlnich véci CR

.

Moravskoslezsky
raj

Moravskoslezsky kraj

NRCS

Nadace rozvoje
obcanské spole¢nosti

€Kupson

KUPSON spol. s ro.

Mésto
Horni Benesov

Mésto Mésto
Albrechtice

g
O.Q
VRBNO

POD PRADEDEM

Mésto Vrbno
pod Pradédem

Ministerstvo spravedinosti CR

D

Nadace Agrofert

(alSert )

Nadacni fond
Albert

NADACE
AGROFERT
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NORDIine

NOSRETI
velkoobchod s.r.o.

F 2l OPaLL-AGRI

OPaLL-AGR], s.r.o.

spole¢né za lepsi détstvi

patron déti

Patron détf

L

Statutdrni mésto
Opava

Utad viady CR

jDiPo

OIDiPo®, spol. s r.o.

(opms

OPTYS, spol. s ro.

RESERVE

Reserve

H SHeKiic

Spekécek.cz

VYBOR DOBRE VULE

Nadace Olgy Havlowé

VWbor dobré vile — Nadace
Olgy Havlové

y 4
- ‘
' Olomoucky kraj

Olomoucky kraj

'ﬂ PASIC

—————
5 AR FO RASTIY LEFSIE

Pasic¢ spol. s ro.

Slezské
bylinafstvis.r.o.

TESCO

- -

Nadacni fond

Tesco nadac¢ni fond

//;\SVZP

VZP CR

INDIVIDUALNI DARCI: Pani Dagmar Macugova, pani Martidovska, pan Barteska

Dékujeme vSem pfiznivcum, institucim a nadacim za poskytnu-
té dotace, podporu nasi ¢innosti a projevenou duveéru.

Zvldsté dékujeme pracovnikiim organizace, externim spolupra-
covnikdm, dobrovolnikim a spolupracujicim institucim.

Bez jejich podpory, pomoci a porozumeni by neby-

lo moZzné mnohé programy realizovat.
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KONTAKTINI INFORMACE

Nazev organizace:
Pravni forma:

ICO, registrace:
Bankovni spojeni:

Statutarni zastupce:

Adresa organizace:
Telefon:

Webové stranky:
E-mail:

EUROTOPIA.CZ, 0. p. s.
Obecné prospésna spole¢nost

258 52 345, KOS v Ostravé 23. 2. 2000, oddil O, vlozka 112

CSOB, poboc¢ka Opava, ¢ U.: 163 787 899 / 0300
Magr. Petra Vecerkov4, feditelka

Zacpalova 379/27, Opava, 746 01

+420 608 883 618

Www.eurotopia.cz

info@eurotopia.cz

7
EUROTOP A

NESTATNi NEZISKOVA ORGANIZACE

Vydal: EUROTOPIA.CZ, o. p. s. v roce 2020

Doprovodné fotografie maji pouze dokumentérni charakter a jsou pouzity se svolenim klientd.
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