ooooo
....
......
...............
....................

[ EURO‘I’OP’A s Vime -
NESTATNINEZISKOVAORGANIZACE -




ZN\70

E U ROTO P'e— (et s Vimi

NESTATNi NEZISKOVA ORGANIZACE

I St
EUROTOPIA

ASISTENEN, MEDIACNI
RAPEUTICKE CENTRUM

MiTa pRAsOVT TaBiTrN
R0 ADEE MODH

EUROTOP)A P
EUROTOPIA

i EURGTOPIA

G&... ey 1 )
EUROTOP|A

EUROTOPIA

PODPORA PESTOUNSKYM RODINAM



OBSAH

V| 6o N [on U (B W

o — S

O OrgaNIZACT . o e 4
1.1 | SPOLU pro rodiny s détmiv OpavéavBruntdle ..., 6
- NZDM Klub Modrd kocka v Opave . ... ... 1
1.3 NZDM CARAVAN V KINOVE oo 15
14 | Poradenské stfedisko EUROTOPIA v Opavé av Krnove ..............cooooiiiin... 18
- Terénni programy EUROTOPIAVKIMOVE ... . e 21
- Asistencni, media¢ni a terapeutické centrum (AMT centrum) v Opavé,
VKrové a v Bruntale . ... 25
1.7 Doucovani a podpora spoluprace rodinyaskoly ........................oo L. 28
1.8 | Probacnfa resocializani programy .........oeeeiiee 32
1.9  Adaptac¢ni a preventivni programy pro Skoly ... 35
1.10  Komplexnipodpora rodin ... ... 36
Nahradnirodinnd pece ........ooooiiii i 38
Dalsi aktivity a projekty Organizace .............cooiiiiiiii 42
2.1 KOMUNIENT PrACE .ot e 42
2.2 Kulturni akce — Mezindrodni den RomU, pévecka a vytvarna soutez,
Talentova SOUTEZ. . ... 45
2.3 Spoluprdce s véznicemi — Program ,Naprava vztaht vrodiné lllI”............... ... 47
24 Projekt IMP — inovace metodickych postupt prace jako reakce na aktudlni
problémy socidlni prace s ohrozenymi détmia rodinami....................oo.... 48
2.5  Projekty a programy na JesenickU. ....... ..o 49
26 Potravinovd banka...... ... 50
2.7 VCASNA PO e 51
Pribehy klientl a priklady dobré praxe ... 52
Projekty realizovan@ v roce 2020 .. .. ..ot 57
RIS AT . ettt 61
Organiza¢ni struktura spolecnosti. . ... 62
Pocty akcf a klientl v roce 2020 . ... ..o 64
Financnizprdva za rok 2020 ... ..o 67
Hodnoceni roku 2020 a cile narok 2021, ... .o 72
Spolupracujici iNStitUCe @ OrgaNIZACE. .. ..ottt ettt e 76
DoNAtori v roce 2020 . ...t 78
Kontaktni informace . . ... 82



1 0 ORGANIZACI EUROTOPIA.CZ, O.D.S.

EUROTOPIA.CZ, o.p.s. je nestatni neziskova
organizace pUsobici od roku 1999 v regionech
Opava a Vitkov, od roku 2009 pUsobf v Krno-
vé a na Albrechticku, od roku 2015 v Bruntéle
a v Rymarové a v roce 2016 jsme zahdjili ¢in-
nost na Jesenicku. Pravni formou je obecné
prospésna spolec¢nost, ¢islo registrace: Oddil
O, vlozka 112 vedené u Krajského obchodniho
soudu v Ostrave, zapsano 23. 2. 2000.

Cinnost organizace je zaméfena na praci
s rodinami, détmi a jednotlivci. Nékteré pro-
gramy organizace jsou cileny na praci s lidmi
ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostredi,
s détmi a mladeZi, které jsou ohrozeny plso-
benim rizikovych projevl chovani a vlivl ne-
funkeni rodiny. Nabizime také odborné sluzby
zamérujici se na praci s rodinami v rozchodu,
rozvodu ¢i jiné krizové situaci.

Poslanim spole¢nosti EUROTOPIA.CZ, o.p.s.
je poskytovat podporu a zajistit rovny pfistup
jednotliveim, rodindm a komunitdm pfi jejich
uplatnéni ve spolec¢nosti, usilovat o podporu
a socialni zaclenénf lidi, ktefi se ocitli v nepfi-
znivé socidlni situaci a predchdzet tak jejich
socidlnimu vylouceni, podpora zdravého fun-
govani rodiny, poméahame fesit problémy tak,
aby se predchézelo krizovym situacim vedou-
c/m k destabilizaci rodiny a rozvijet vzajemné
prospésné vztahy mezi nestatnimi neziskovy-
mi organizacemi, skolami, dalSimi institucemi
a okolnf komunitou.

Povéreni k vykondvani socidlné-pravni ochra-
ny détf se vztahuje na mista vykonu Opavsko,
Krnovsko, Bruntdlsko a Jesenicko. Programy
nabizime také v dalSich regionech pfedevsim
v Moravskoslezském a Olomouckém kraji.

NABIZENE SLUZBY A CINNOSTI

Registrované socialni sluzby

» Poradenské stredisko EUROTOPIA v Opa-
vé, Krnové a Rymarové — bezplatny prav-
nik, socidlni poradenstvi a terapeuticka
podpora

> Asisten¢ni, media¢ni a terapeutické cent-
rum v Opavé, Krnové a Bruntéle

» SPOLU - Pro rodiny s détmi v Opavé
a Bruntdle — terénni socialni prace s rodi-
nami, poradenstvi

» Provoz nizkoprahového zafizeni pro déti
od 6 do 15 let NZDM Klub Modra Kocka
v Opaveé

» Provoz nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez od 10 do 26 let NZDM CARAVAN
v Krnove

» Terénni programy Eurotopia v Krnoveé

DalSi ¢innosti

» Vzdélavaci aktivity pro socidlni a pedago-
gické pracovniky, pro pomahajici profesi-
onaly a dale pro déti, mlddez a rodiny

> Zajisténi vykonu socidlné-pravni ochrany
déti

» Nahradni rodinnd péce — sluzby pro pés-
touny

> Bezplatné pravni poradenstvi

» Probacnf a resocializa¢nf programy

> Preventivni a osvétové ¢innosti zamefené
na pfedchazeni rizikovych projevd chova-
ni u déti, mladeze i dospélych

» Doucovéni déti

» Komplexni podpora rodin

» Kulturni aktivity a akce pro vefejnost za-
méfené predevsim na rodiny s détmi
a na romskou kulturu

» Volnocasové aktivity pro déti, mlddez a je-
jich rodice

> Komunitni prace

> VCasna péce

» Spolupréace s dalsimi organizacemi statni-
ho i nestatniho sektoru, podpora multidis-
ciplinarni spolupréce

> Stéze a studentské praxe
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CLENSTVIi VE SKUPINACH A ASOCIACICH

» Clen komunitniho planovani socialnich slu-
Zeb mésta Opavy v rdmci skupiny Déti, mla-
dez, rodina a skupiny Osoby se specifickymi
socidlnimi problémy

» Clen komunitniho plénovani socialnich slu-
Zeb mésta Krnova v rdmci skupiny Déti, mla-
dez, rodina a v rdmci skupiny Obtizné Zivot-
ni situace, ¢len Pracovni skupiny prevence
kriminality mésta Krnova

» Clen komunitniho planovani socialnich slu-
Zeb mésta Mésta Albrechtic v rdmci skupiny
pro rodinu, déti, mladez, etnické skupiny,
osoby bez pfistfesi a osoby v nouzi

» Clen komunitniho planovani socidlnich slu-
Zeb mésta Bruntdlu v rdmci skupiny Déti,
mladez a rodina a v rdmci skupiny Osoby
v krizovych situacich

» Clen komunitniho planovani socidlnich slu-
Zeb mésta Horniho BeneSova ramci skupiny
Déti, mladdez a rodina, Obtizné Zivotni situa-
ce a osoby bez pfistfesi

» Clen komunitniho planovéni socidinich sluzeb
mésta Rymarova v rdamci skupiny Déti, mladez,
rodina a obcané se zvlastnimi potrebami

» Clen komunitniho plénovani socialnich slu-
7eb mésta Vitkova v ramci skupiny Rodina
a osoby ohrozené socidlnim vyloucenim

» Clen komunitniho plénovani sociélnich
sluzeb mésta Kravar v rdmci skupiny Rodi-
na, déti, mladeZ a osoby ohrozené social-
nim vyloucenim

» Clen Lokalntho partnerstvi mésta Krnov
a Lokélniho partnerstvi mésta Bruntal

» Clen MAS Opavsko, Hruby Jesenik, Jese-
nicko, Hlucinsko

Clen Pracovni skupiny pro rovné pfilezitosti
v rdmci projektu Mistni akenf plan vzdélava-
ni pro Hlu¢insko zapad |l

» Clen pracovni skupiny Inkluze a kariéra

>

v rdmci projektu Mistni akéni plan Vitkovsko

Clen pracovni skupiny MAP rozvoje vzdéla-
vani ORP Jesenik Il

Clenstvi v pracovni skupiné nizkopraho-
vych zafizeni v Moravskoslezském kraji

Clen Asociace nestatnich neziskovych orga-
nizaci v Moravskoslezském kraji, ¢len vykon-
ného vyboru ANNO MSK (http://anno-msk.
webnode.cz)

Clen Ceské asociace streetwork (http://
www.streetwork.cz)

Clen Asociace poskytovatel( socialnich slu-
7eb (Www.apsscr.cz)

Clen Asociace Dité a rodina (www.ditearo-
dina.cz)

Clen Platformy pro veasnou péci (Platforma pro
vcasnou péci je neformalni spojeni 35 organi-
zaci, které se v CR v riizné mife vénuji zejména
predskolnim a mladsim skolnim détem ze so-
cio-kulturné znevyhodnéného prostredi)

Clen Skupiny Komunika¢ni mosty (Nezisko-
vé organizace zabyvajici se ndhradnf rodin-
nou pécf)

Realizdtor Komunitni prace v MSK (www.
komunitniprace.msk.cz)




Sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi jsou

urceny rodinam z Opavy, Bruntalu a okoli:
které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci,
rodindm se sociokulturnim znevyhodnénim,
které jsou ohroZeny socidlnim vyloucenim.

Nasim zamérem je:
stabilizace rodin s détmi v krizovych situa-
cich a zachovéani nebo obnoveni funkci ro-
diny v jejim pfirozeném prostredi,
zprosttedkovani pfileZitosti rodindm aktivné
se zaclenit do ekonomického, socidintho
a kulturniho Zivota spole¢nosti,

integrace déti ze sociokulturné znevyhod-
nujiciho prostfedi do hlavniho vzdélavaciho
proudu prostiednictvim spoluprace s rodici
a jejich zapojeni do vzdélavani déti.

Sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi jsou sluz-
by prevazné terénni, snazime se, aby byly
zpfistupnény nasi cilové skupiné v co nejvétsi
mozné mife bez ohledu na prostorové, psy-
chologické a finan¢ni bariéry. Terénni pracov-
nice tak nabizeji a poskytuji sluzbu rodinam
v jejich prirozeném prostredi v domacnostech,
coz ndm umoznuje pracovat se vsemi cleny
rodiny. Néktera setkanf s klienty, vyzaduje-li to
charakter jejich zakazky, probihajf také v kance-
|aFich, které se nachdazi na adrese Zacpalova 27
v Opavé a Partyzanska 7 v Bruntdle.

Cinnost sluzeb SPOLU v Opa-
vé a v Bruntale se soustredi
do nékolika hlavnich oblasti:

terénni socialnf prace s ro-
dinami a poradenstvi pro rodiny
s détmi
pomoc pfi feseni naroc-
nych vychovnych situaci a na-
cvik rodicovskych dovednosti

podpora rodin v oblasti
vzdélavani déti, podpora spo-
luprace rodiny se skolou
nécvik rodi¢ovskych do-
vednosti, podpora pfi vedeni
domdécnosti a hospodarenti
s financemi apod.
pomoc pfi feSeni naroc-
nych vychovnych situacf



Cinnost nasf sluzby ovliv-
nila covidové situace. Po-
¢atecni strach a nejistotu
jsme se spolecné se vie-
mi pracovniky snazili za-
hnat tim, Ze jsme usedli
misto za pocitace k Sicim
strojm. Usili jsme tak
nékolik stovek rousek,
které byly k dispozici
nasim rodindm v nouzi,

a kdyZ jsme tuto potre-
bu naplnili, rousky jsme
dale vénovali Slezské
nemocnici v Opavé, Domovu Bild Opava,
onkologickym détskym pacientdm z Fakultnf
nemocnice v Ostrave.

V tomto obdobf se také enormné zvysil za-
jem o doucovéni, které probihalo formou
online. Posilila se spoluprace mezi zakladni-
mi $kolami a pracovniky sluzby SPOLU - Pro
rodiny s détmi. U¢astnili jsme se piipadovych
setkdni s cilem podpofit rodiny pfi vzdélava-
ni déti.

Terénni socidlni prace s rodinami v Opavé

Vroce 2020 jsme v rdmci terénni socidlnf prace
spolupracovali s 51 rodinami z Opavy a oko-
Ii. Ve vétsiné pfipadl byla sluzba SPOLU - Pro
rodiny s détmi poskytovdna pfimo v domac-
nostech klientd dle charakteru samotné sluzby.
V tomto roce byla situace pro nds a nase klienty
ztizena novou epidemiologickou situaci souvi-
sejici s ndkazou Covid-19. V obdobi vyhlasenf
nouzového stavu jsme zde byli pro nase klienty
k dispozici na telefonu, v neodkladnych pfipa-
dech jsme fesili krizové situace v kancelafi SPO-
LU = Pro rodiny s détmi, anebo pokud to situa-
ce vyzadovala, pfimo v domdcnostech klientd.

Pracovnice sluzby dochdzely napfiklad do loka-
lity sidlisté v Kylesovicich, v Katefinkdch a plso-
bily na ulicich U Cukrovaru, Mostni, Rybafska,
Na Valech, Tésinska a Olomoucka. Spolupraco-
vali jsme s rodinami v okoli Opavy napf: v Do-
moradovicich.

Nejcastéji jsme rodinam poskytovali po-

moc a podporu v oblastech:
provazeni a podpora rodiny pfi krizovych
a zatézovych situacich
hledani bydleni a komunikace s pronaji-
mateli
pomoc pfi zvySovani rodi¢ovskych kom-
petenci v péci o déti a feSeni vychovnych
problému
fedeni dluhd, exekuci a dojednani splatko-
vého kalendare s véfiteli
pomoc pfi vyfizovani davek statni socialni
podpory
podpora pfi spolupraci s OSPOD
vychova, vzdélavani déti a komunikace se
Skolami
pomoc a podpora rodicdm déti pfi dis-
tan¢ni vyuce
komunikace s Ufady a dal$imi institucemi,
doprovod klient(
doucovan( déti a podpora spoluprdce ro-
dicd se skolou

Sitovani

Prioritni pro sluzbu SPOLU - Pro rodiny s dét-
mi v Opavé je rozvoj spoluprace s ostatnimi
socidlnimi sluzbami, neziskovymi organizace-
mi, Skolskymi zafizenimi a statnimi institucemi



plsobicimi nejen na Uzemi mésta Opavy, ale
i v blizkych regionech. Aby byla prace s klien-
ty, ktefi se potykaji s rozmanitou $kalou obtiz
a problém(, co nejefektivnéjsi, vyzaduje to
od nds spoluprdci s dalsimi subjekty. Nejcas-
téji spolupracujeme s nestatnimi neziskovymi
organizacemi v regionu, se $kolami v Opavé
a okoli, s Magistratem meésta Opavy — odbo-
rem skolstvi, odborem socidlnich véci a od-
délenim socidlné-pravni ochrany déti, Peda-
gogicko-psychologickou poradnou, Ufadem
prace, Strediskem vychovné péce, potravino-
vou bankou v Ostravé, spolkem Dobré tety
z Opavska a mnoha dal$imi. Pracovnici orga-
nizace se Ucastni komunitniho planovéni soci-
alnich a souvisejicich sluzeb v Opavé a plsobi
v pracovni skupiné Déti, mladez, rodina.

V Opaveé sluzby SPOLU - Pro rodiny s dét-
mi navic nabizeji:

Doucovani — cilem doucovani v nasich ro-
dindch je predchézet skolni neulspésnosti
déti a mladych lidi (eliminovat nebo zmirnit
ddsledky socidlniho znevyhodnéni na jejich
skolni Uspésnost) a poskytnout rodiné a ditéti
predpoklady k socidlni integraci. Pfi doucova-
ni spolupracujeme se studenty vysokych skol
a gymnazif.

Vécnou pomoc rodindm prostiednictvim
Uzké spoluprace, kterou jsme navazali se spol-
kem Dobré tety z Opavska. Tento spolek plso-
bi na socidlnich sitich, jedna se o dobré tety,
maminky, kamaradky, babicky, které maji chut
pomdhat potfebnym. Jejich hlavnim cilem je
pomahat détem a rodindm, které se ocitnou
v tézké Zivotni situaci a zajistit jim Ucinnou
a pfimou pomoc. Jejich srdecni zélezitosti jsou
oddéleni neonatologie, kde pecuji o pfedcasné
narozena miminka. V rdmci spoluprace s timto
spolkem se podafilo nasim klientdim poridit
napf: kocdrky, détské postylky, povleceni, naby-
tek, vybaveni do doméacnosti a détskou vyzivu.
Moc Dobrym tetdm za tuto pomoc dékujemel!

V prlbéhu roku 2020 jsme v rdmci ¢innosti
sluzeb SPOLU - Pro rodiny s détmi naddle roz-
vijeli nase aktivity a sluzby pro rodiny s détmi,
a to navzdory nedobré epidemiologické situ-
aciv CR. Na zakladé doporuceni jsme poskyto-
vali také vetsi Sifi sluzeb, nez v obvyklé situaci.
Zaznamenali jsme stéle se zvy3ujici poptavku
po sluzbach ze strany spolupracujicich sub-
jektd, a to OSPOD Bruntal a Socidlniho odboru
v Rymarové. Snazili jsme se o to, aby spolu-




prace s rodinami probihala predevsim v jejich
pfirozeném (domdcim) prostfedi, coz ne vzdy
bylo v dUsledku vlddnich opatfeni mozné.
Rozsah poskytovani sluzby byl na jate 2020
omezen pouze na telefonickou spolupraci.
Sluzby byly poskytovény také ve vyloucené
lokalité.

Spoluprace rodiny a pracovnikd sluzby pred-
stavuje podporu a pomoc pfi hledani feseni
v Siroké skdle problémU a pro efektivni postup
je nutnd spoluprace s velkym poctem subjektl
napf. Odborem sociélnich véci Méstského Uradu
v Bruntéle, Odborem socidlnich véci a zdravot-
nictvi Méstského Uradu v Rymarove, Okresnim
soudem v Bruntdle, zakladnimi Skolami, Peda-
gogicko-psychologickou poradnou, Stfediskem
vychovné péce, Specidlné pedagogickym cent-
rem, Stfediskem volného ¢asu a dalsimi nezisko-
vymi a jinymi organizacemi. Byla rozvijena vza-
jemna velmi dobra spoluprace s OSPOD Bruntdl,
OSPOD Rymarov a Okresnim soudem v Brun-
téle. Nemohli jsme se setkdvat jako za béznych
okolnosti, nicméné casto jsme se setkdvali pfi
individudlnich konzultacich s jednotlivymi pra-
covniky, a to pfedevdim na pracovistich social-
né-pravni ochrany v Bruntéle a v Rymarove.

Pribézné jsme informovali vefejnost o akcich,
které jsme jiz realizovali. Diky Stredisku volné-
ho ¢asu v Bruntale se ndm otevrely nové moz-
nosti spoluprace, kdy se nam dafi aktivizovat
celé rodiny v rdmci krouzku tvoreni” a pod-
porit tak rodice v traveni spole¢ného volného
¢asu s détmi. Realizace v roce 2020 byla ovliv-
néna pandemi.

SluZba SPOLU - Pro rodiny s détmi v Brunta-
le je i naddle zapojena do projektu ,Narodnf
potravinova sbirka” a diky dobré spolupréci
s pracovniky mistniho supermarketu Kaufland,
a predevsim diky viem darcim z fad obcan(
v Bruntdle, se podafilo vybrat pro potfebné
rodiny 842 kg potravin. Dékujeme vsem spon-
zordm a darclim, vézime si Vasi pomocil

Terénni socialni prace s rodinami v Bruntale

V roce 2020 jsme v rdmci sluzby SPOLU - Pro
rodiny s détmi spolupracovali s 55 rodinami,
z toho mélo 42 rodin trvaly pobyt v Brun-
tale. Mnoha rodindm byla spoluprace se sluz-
bou SPOLU - Pro rodiny s détmi doporucena
pracovniky OSPOD Bruntdl. Nase sluzby byly
poskytovany nejen ve mésté Bruntal, ale
také v obcich v obvodu mésta, kde jsou kli-
entim sluzby doporucovany pracovistém
OSPOD Bruntal. Jedna se predevsim o obce
Razova, Svétla Hora, Andélska Hora, Kar-
lovice, Vrbno pod Pradédem, Siroka Niva.

Nejcastéji byla rodinam poskytovana po-
moc v oblastech:
pomoc pfi zvysovani rodi¢ovskych kompe-
tencl v péci o déti
pomoc pri feseni davek
pomoc pfi zajistén( Iékarské péce
pomoc pfi zajisténi skol a predskolniho
vzdélavani
podpora pfi vzdélavani déti a pomoc se za-
jisténim distan¢nf vyuky
komunikace s Ufady a institucemi, dopro-
vod klientd
komunikace se skolami

reseni dluhd



Kromé vyse zminéného se pracovnice sluzby
SPOLU - Pro rodiny s détmi snazi s rodinami
pracovat komplexné a realizuji pro né také
spole¢né aktivity. V roce 2020 i pfes nejistou
epidemiologickou situaci probéhl priméstsky
tabor, letni zazitkovy pobyt pro rodice s détmi,
klubiky pro déti a vdnocni tvofent.

Sitovani a spoluprace

Jednim z cill sluzby SPOLU - Pro rodiny s dét-
mi v Bruntéle je rozvoj spoluprace s ostatni-
mi socidlnimi sluzbami, Skolskymi zafizeni-
mi a statnimi institucemi pUsobicimi pfimo
ve mésté Bruntdl a v blizkych regionech. Efek-
tivni spoluprace pak pomaha fesit celou fadu
problémd, se kterymi se nasi klienti potykajf.
Nejcastéji jsme spolupracovali s nestatnimi
neziskovymi organizacemi v regionu a institu-
cemi: Méstskym Uradem v Bruntdle — oddé-
lenim socidlné-pravni ochrany déti, Odborem
socidlnich véci a zdravotnictvi Méstského
Ufadu v Rymarove, Okresnim soudem Bruntdl,
Slezskou diakonif v Bruntale — Domem na pdl
cesty, azylovym domem, zékladnimi skolami,

L e

matefskymi skolami, Pedagogicko-psycholo-
gickou poradnou, Strediskem vychovné péce,
Poradnou pro domaci nasili, U¥adem prace CR,
Strediskem volného ¢asu a dalsimi. Pracovnici
sluzby SPOLU — Pro rodiny s détmi v Bruntle
byli v roce 2020 zapojeni v komunitnim pla-
novani ve skupiné Déti, mladez a rodina. Jsme
¢lenem Asociace poskytovatell socidlnich
sluzeb, coz ndm pomohlo v ziskavani novych
poznatk( a nabidce moznosti vicezdrojového
financovani nasich sluzeb.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

V dobé, kdy klientka navdzala spoluprdci s klicovou pracovnici socidlné aktivizacni sluzby SPOLU
— Pro rodiny s détmi Bruntdl, pecovala o své tfi déti sama. Otec se nepodilel na vychové déti, ani
neprispival na Zivobyti, a platil jen minimdlni vyzivné. Klientka Zije v Bruntdle v pronajatém byté
o velikosti 3+1. Klicovd pracovnice nejdiive pomohla klientce poZddat o ddvky stdtni socidlni
podpory a hmotné nouze. Zajistovdna byla materskd skola nejmladsiho ditéte, z divodu nizké-
ho véku ditéte a pIné kapacité vsak netspésné. Nejstarsi dité bylo prijato na stredni Skolu. Klicovd
pracovnice doprovdzela klientku takeé k Iékarim. Klientka se také spolecné s détmi tcastnila ak-
tivity tvoreni pro rodiny s détmi ve spoluprdci se Strediskem volného ¢asu v Bruntdle, kde se ro-
dina ucila efektivné trdvit spolecny Cas. Klicovd pracovnice klientce také poskytla potravinovou

pomoc a obleceni pro klientku i pro déti.

V rodiné klientky dochdzelo k neshoddm a trpél tim vztah matky a déti. Klicovd pracovnice kli-
entku sezndmila s nabidkou sluzeb AMT centra. Rodiné byla poskytnuta podpora ve formé indi-
vidudlni i rodinné terapie. Klientka vyuZzila také poradenskych aktivit v ramci projektu ,Centrum
komplexni podpory pro rodiny’; diky némuz bylo klientce poskytnuto prdvni poradenstvi'v feSeni
financnich potizi.

V pribéhu roku 2020 se klientka za podpory klicové pracovnice a terapii osamostatnila. Celd rodina
se ztcastnila ctyrdenniho pobytu pro rodiny s détmi. Do rodiny se pristéhoval pritel, ktery pomdhd
klientce s chodem domdcnosti a s vychovou déti. V soucasné dobé je klientka samostatnd pti jed-
ndni's urady. Zivot rodiny se pozitivné zménil a socidlné-aktivizacni sluzbu jiz nepottebuije.




12 N2DM KLUB MODRA KOCGKA v ODAVE

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez Klub
Modré kocka (NZDM Klub Modré kocka) sidlf
v Opavé na ulici Hradeckd 16. Je ur¢eno viem
détem a mladistvym od 6 do 15 let. Poslanim
NZDM je poskytovani bezpecného prostiedi
klientdm a nabizeni pomoci pfi fesenf obtiz-
nych Zivotnich situaci klient. Provozni doba
NZDM Klubu Modra kocka byla v roce 2020
proménliva, protoze jsme se snazili pruzné re-
agovat na aktuaIni hygienické a vladni nafizeni
a na potreby nasich klientd.

| pfes rdznd nafizeni a omezeni bylo NZDM
otevieno pravidelné 4 dny v tydnu: pondéli,
utery, stfeda a ctvrtek a oteviraci doba se
ménila dle potieb klientii a znovuotevi-
rani a uzavirani skol. V roce 2020 fungovalo
NZDM prevazné v ramci individuélnich kon-
zultaci a ¢aste¢né fungovalo v on-line prostre-
di. Pokud byla mirnéjsi opatfeni, NZDM bylo
realizovdno v obvyklém rezimu. Pracovnici

NiZKOPRAHOVE ZARIZENI
PRO DETI A MLADEZ MODRA KOCKA

EUROTOPHA

pruzné reagovali na potfeby klientd a ¢innost
byla v tomto roce pestrd. Provoz klubu zajistuje
tym socialnich a pedagogickych pracovnikd.
Cilovou skupinou jsou déti a mladez od 6
do 15 let, které zaZivaji predevsim nepfiznivé
Zivotni a socidlni situace, zazivaji konfliktnf spo-
lecenskeé situace, komplikované Zivotni udalos-
ti anebo jsou témito jevy ohrozeni.




Tato socidlni sluzba je realizovdna s cilem
pfedchazet socialné patologickym je-
vum, ¢i mirnit jejich dopady, poskytovat
podporu a pomoc v nepfiznivych zivot-
nich situacich. Diky poskytované sluzbé
jsou klienti informovani o moznostech fe-
seni svych problém0. Nejcastéji se klienti
na pracovniky obraceji s potfebou svéfit se
s problémy, které plynou z jejich aktudinf zi-
votni situace. Jde pfedevsim o vztahy mezi
vrstevniky, feSeni vzdjemnych vztahd s ro-
dici, dale klienti s pracovniky fesi problémy,
které vyvstavaji ve Skoldch (distan¢ni vyuka,
nezvladani distan¢ni vyuky, problémy s uci-
teli). Klienti resi svij skolni prospéch a s tim
také souvisi potreba klientd pomoci se skolnf
pripravou. Klienti zérover ¢asto vyhledavaji
volnocasové aktivity, které NZDM nabizi, jako
naptiklad: tvofeni, vateni, vylety, spolec¢enské
hry, stolnf tenis, aj. Nejde jen o smysluplné
a aktivni trdveni volného casu, ale také o zis-
kadvani novych zkusenosti a spole¢nych zazit-
kd. Aktivity podporuji klienty v seberealizaci,
proziti si pocitu Uspéchu, uméni spoluprace
v raznorodych skupinach, komunikaci, uza-
virdni kompromisu, ziskavani novych zkuse-
nosti a dovednosti, ziskdvani novych prétel,
osvojovani si sportovnich dovednosti, u¢i se
zakladdm slusného chovéni a samostatnosti.
Ddle rozviji logické mysleni, vztah k pfirodé
a mnoho dalsiho.

I v roce 2020 probihaly rizné aktivity,
a to predevsim v kombinované formé:
online a dovoz potiebnych materialG
ke klientim. Pokud to bylo v ramci epi-
demiologickych naFizeni mozné, akce
probihaly v NZDM.

Akce, které byly v rdmci NZDM poftéadany, zis-
kaly novy rozmeér. Do aktivit se ¢asto zapojo-
valy celé rodiny, rodice s détmi travili aktivné
svlj volny ¢as doma, coz doposud nebylo
pro rodiny déti dochazejicich do NZDM pfi-
liS typické. Kompetence rodicl jsou nékdy
omezeny a nedokadzou planovat aktivity, hry
a spole¢nou ¢innost. Rodiny volny ¢as bézné
travi spise pasivné, a to sledovanim televize.
Déti posilaly pracovnikiim fotografie z pro-
béhlych akcf.

Co se délo v roce 2020?

V prabéhu roku 2020 navstévovalo
NZDM 77 uzivatelt. Klientdm byly nabize-
ny rdzné aktivity, a to od vytvarnych, tvofi-
vych okének, pres kuchafskd okénka, rlizné
vylety az po preventivn{ programy a diskusnf
besedy.

Také od zari 2019 funguje pfi NZDM krou-
zek malych zahradniki. Jelikoz musely
byt v ramci vladnich nafizeni po vétSinu roku
omezeny v bézném provozu krouzky pro
déti, pracovnici posilali détem pracovni listy,
které se tykaly zahradniceni, déle détem roz-
vazeli sazenice zeleniny, ty se o né poté stara-
ly v.domdacnostech. Zahradnicky krouzek
tak dostal novy rozmér a casto se do ak-
tivit zapojovala cela rodina. Déti ucily ro-
dice, jak se starat o zeleninu, komunikovaly
s pracovniky a zasilaly aktudlni fotky proce-
su, v letnich mésicich s pracovniky pecovaly
o zelen na zahrad§, ktera je soucasti NZDM,
péstovaly bylinky, sazely kvétiny a ucily se jak
chranit pfirodu. Zaroven si pofidily zakrslého
kralika, o kterého se ucily starat. Krouzek se
stal oblibenym u mnoha détf a ty jiz planuji
dalsf Upravy na zahradé.

Diky vstficnym sponzorim se podafilo pro
déti z NZDM pripravit Mikulasskou nadil-
ku a Vanoce. Dérky vénovali Jeziskovi skfitci.
Déti mély radost ze viech darkd, byly nadse-
né a prekvapené. Dale diky sponzorm Dino,
Mindok, Efko jsme mohli vybavit NZDM no-
vymi deskovymi hrami a Kukufi¢éci, Velky
svet techniky a Slezské muzeum ndm poskyt-
li zdarma vstupenky, abychom pro déti uspo-
radali nékolik vyletd zdarma.

Dékujeme vSiem sponzorim a darcam,
vazime si Vasi pomoci!

NZDM funguje na principu nizkopra-
hovosti a vyznacuje se dodrzovanim zdsad
dobrovolnosti, rovného pfistupu, anonymity,
podpory dustojnosti a dodrzovani prav, za-
sadou aktivity a podpory samostatnosti, za-
sadou dlvérnosti a bezplatnosti zakladnich
sluzeb.



Pfiméstské tabory a letni pobyt

V roce 2020 byl realizovan 1 letni pobyt
a 2 priméstské tabory, celkové se Ucast-
nilo 57 déti, jmenovité pak 40 déti.

Jarni pfiméstsky tabor: 3. - 5. 2. 2020

Tematicky organizovany tébor pod na-
zvem JUMANJI, kterého se Ucastnily déti
ve véku od 6 do 15 let. V rdmci tdbora si
déti vyzkousely netradi¢nf aktivity, rdzno-
rodé ¢innosti, naucily se novym doved-
nostem, to vse v duchu dobrodruzného
filmu Jumanji. Pfiméstského tdbora se
Ucastnilo 20 déti.

Letni pfiméstsky tabor: 17. - 21. 8.
2020

Letn{ pfiméstsky tabor byl rovnéz or-
ganizovany tematicky, a to cestovani
Casem. V jednotlivych dnech se diky

stroji Casu déti dokdzaly pohybo- .

vat v rlznych historickych dobéch, © tadu Ukoll, her a vyzkousely si netradi¢ni
od pravéku, stfedovéku, velké pramyslové —:  sportovnf aktivity.

revoluce, druhohor a na kratkou chvilise jim = | etniho priméstského tabora se zucastnilo
podafilo zavitat i do budoucnosti. ©21 déti.

V jednotlivych dnech navstivily déti rlzna

mista, zazily spoustu dobrodruzstvi, plnily Letni zazitkovy pobyt: 27. - 2. 8. 2020

Tabor byl situovan
do mist obce Bohu-
Sova nedaleko pol-
skych  hranic. Cely
pobyt se nesl v du-
| chu ,KOCOURKOV".
| Déti se na dobu sed-
mi dnf staly cestnymi
obcany mésta Kocour-
kova. Tym pracovni-
k& pobytu byl slozen
z pedagogd, socidlnich
pracovnic a speciadlniho
pedagoga, jelikoz jde
o specifickou cilovou
skupinu déti.
Letniho zazitkového
pobytu se zUcastnilo 16
détf.
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Cilem NZDM je:

Nabidnout bezpecny prostor pro viechny déti
a mlddez ve véku od 6 do 15 let, které zde travi
svij volny ¢as. Umoznit integraci détf z rlizno-
rodych skupin, podporovat socidini zaclefo-
vani a zvysovani socidlnich schopnosti. Dale
nabizet pomoc a podporu pfi feSeni obtiznych
Zivotnich situaci, realizovat ndvazné aktivity
a preventivn{ programy, které snizujf riziko pa-
chaéni trestné cinnosti a vedou k vyssi informo-
vanosti mezi détmi.

Cile pro rok 2021:

» udrZenf sluzby ve stavajicim rozsahu a jeji
dalsf rozvoj

» materidlni zabezpeceni

» podpora dalsiho odborného ristu pracov-
nikd

» vzdéldvani pracovnikd

» vyuriti zaklad( ergoterapie a muzikoterapie
s klienty

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Déti (Pavla, Sandra, Ldda, Vanesa) zacaly chodit do nizkoprahového zarizeni pro déti a mld-
dez v prosinci 2018. Diky tomu se podafila navdzat spoluprdce s maminkou déti také v ramci
sluzby SPOLU - Pro rodiny s détmi.

Kdyz zacala do NZDM Vanesa dochdzet, stranila se kolektivu, neuméla navazovat kontakty.
Diky jeji pravidelné dochdzce do NZDM mohli pracovnici s Vaneskou systematicky spolupra-
covat a Vaneska se zacala vice zapojovat do kolektivnich aktivit. Nyni md v NZDM kamarddy,
neboji se mluvit pred ostatnimi détmi.

Pracovnici NZDM si vsimli, Ze Sandra md hodné zubnich kazu a Spatné mluvi. Pracovnici se
zkontaktovali s matkou, domluvili Sandre logopedku a zajistili zubare. Sandre se zlepsila vy-
slovnost, nyni md chrup uz vporddku a vi, jak o néj pecovat.

Maminka pani L. se stard celkem o pét déti, pricemz 4 jsou skolou povinné a maji k dispozi-
ci pouze mobilni telefony na distancni vyuku a slabé pripojeni wi-fi. V rodiné probihd také
doucovdni zajisténo nasi organizaci, matka md velky zdjem o vzdéldni déti, sama md pouze
zdkladni vzdéldni, casto neumi détem s ucivem poradit. Pracovnice NZDM se spojila s matkou
a zazddala o notebook od ddrkyné Nory Fridrichové. To se podafilo, notebook pouzivaji déti
na distancni vyuku. Dvé déti vyuZivaji moZnost pfipojeni se na distancni vyuku v prostordch
NZDM. Diky poskytované sluzbé maji déti moznost plnohodnotné vyuky, détem se nyni zlepsil
prospéch ve skole. Détem byly také darovdny riizné skolni pomticky a rodiné byla opakované
poskytnuta potravinovd pomoc.

Diky NZDM déti pInohodnotné trdvi svij volny cas, vyuzivaji akce, které se porddaji v ramci
otviraci doby, ale také fakultativni cinnosti, jako napriklad priméstské tdbory a letni pobyty.




Provoz nizkoprahového zafizeni pro déti
a mlddez (déle jen NZDM Caravan) probihal
béhem roku 2020 v souladu s poslanim za-
fizeni, kterym je usilovat o socidlni zaclenéni
a pozitivni zménu v zivotnim zpUsobu détf
a mladeze, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialnf
situaci a pfedchazet tak moznym negativnim
dopaddm jejich chovéni a jednani, které mo-
hou vést k socidlnimu vylouceni. Tato socidlni
sluzba pfispiva ke snizovani poctu déti a mla-
deze, které travi volny ¢as v mistech, kde jsou
ohrozeny spolecensky nezddoucimi jevy.
Pracovnici NZDM Caravan zvysuji informo-
vanost klientd o zplsobech feseni obtiznych
situaci a problém, do kterych se déti, mladi-

stvi a mladi dospéli bézné dostavaji.

Zafizeni zajistuje preventivni, zazitkové
a aktiviza¢ni c¢innosti pro neorganizo-
vané déti a mladez ve véku od 10 do 26
treby. NZDM pfispiva ke snizeni poctu déti
a mladych lidi, ktefi trdvi volny ¢as na ulici
nebo po restauracnich zafizenich, ve kterych
dochézi k jejich ohrozeni spolec¢ensky neza-
doucimi jevy. NZDM také snizuje pocet déti
a mladych lidi, kteff jsou ohrozeni rozpadem

EUROTOPIA

rodiny, maji problémy ve Skole, jsou ohrozeni
konflikty a nasilim ve vrstevnickych skupi-
néach, sikanou, rizikovym jednanim nebo jsou
vystaveni vlivu skupiny péchajici trestnou
¢innost.

Cilem sluzby bylo v roce 2020 pokracovat
v poskytovani socialni sluzby, jeji udr-
Zeni a dalsi zkvalitnéni. NZDM nabizelo
klientdm zejména poradenstvi pfi feseni ob-
tiznych socidlnich situaci, zvySovalo tak jejich
kompetence pfi feseni problém0 a zplno-
mocriovalo je. Dale pracovnici NZDM poméa-
hali klientdm pfi sepisovani rlznych zadosti,
Zivotopisu, poskytovali klientdm také zaklad-
ni informace o pandemii koronaviru a zajis-
tovali jejich psychickou podporu. NZDM uzi-
vatelllm také poskytovalo bezpecny prostor
pro smysluplné traveni volného ¢asu, zamé-
fovalo se na rozvoj jejich aktivity, dovednosti
a rozvoj vlastnich svépomocnych aktivit.

NZDM Caravan byl otevfen t¥i dny v tyd-
nu a to v pondéli, stredu a patek vzdy
od 12:30 - 17:00 hodin. Béhem brezna
2020 doslo k uzavieni NZDM Caravan kvuli
vladnim opatrenim, kterd souvisela s sifenim
koronaviru. Pracovnici zafizeni zmoderni-
zovali prostory NZDM, aby vice odpovidaly
véku cilové skupiny klientld. NZDM Caravan
byl ndsledné otevien v souladu se stanove-
nymi opatfenimi v rdmci individudlnich kon-
zultaci a on-line poradenstvi prostfednictvim
socidlnf sité.

Béhem letnich prazdnin doslo k rozvolnéni
vlddnich opatfeni, a mohli jsme realizovat
fakultativni aktivity ur¢ené pro cilovou sku-
pinu. Aktivity byly zaméfené na smysluplné
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trdveni volného casu, jako jsou vylety v dobé
prazdnin a pfiméstské tabory.

Sluzba byla poskytovéna v prostorach aredlu
firmy Karnola. NZDM Caravan zahrnuje nékolik
¢lenénych mistnosti, které klientdim nabizf Siro-
ké spektrum aktivit, véetné zédzemf pro pracov-
niky a Ize vyuZit i venkovni prostory. DlleZitym
faktorem je, Ze zafizeni mé vlastni vchod, ¢imz
je zaru¢ena naprostd anonymita klientd.

V roce 2020 navstévovalo NZDM Caravan
62 klientu, z toho bylo 15 klient novych.

Névazné aktivity NZDM Ca-
ravan byly realizovény v prd-
béhu roku 2020 tak, aby byly
v souladu s nouzovym stavem
a vladnimi opatrenimi. Klienti
aktivné vyuzivali ndvazné i fa-
kultativni aktivity, jednalo se
zejména o diskusni, vytvarné
a kulinarské akce doplné-
né preventivnimi programy
na aktudlné resend témata
mladistvych a mladych do-
spélych. Tyto aktivity mély
nejen preventivni, ale také
edukativni charakter. Klienti

NZDM béhem nich ziskali nové informace,
zlepsili svou fyzickou kondici, zdokonalili
svou jemnou motoriku a ziskali mnoho do-
vednosti. Zaroven pracovnici NZDM podpo-
rovali sociadlni zac¢lenéni klient(, navazovani
a upeviiovani jejich socidlnich vazeb, a to
nejen s jejich vrstevniky.

Byly realizovany také akce v dobé jarnich
a letnich prazdnin - jarni a letni pfimést-
sky tabor a jednodenni vylet. Pfiméstsky
tdbor a vylet byly realizovany za podpory
Mésta Krnov - Podpora prevence krimi-
nality ve mésté Krnov pro rok 2020.

Misto Termin Téma Pocet ucastnik
Krnov a okolf 9.-11.3.2020 Priméstsky tdbor: Bratrstvo prstenu 20
Krnov a okolf 17.-21.8.2020 Priméstsky tdbor: Relikvie Zivota 24
Uvalno 27.8.2020 Jednodermf Yylet: Né\{étévavZahrad— 13

nictvi Flora v Uvalné
Celkem détf: 57

V roce 2020 pokracovala podpora tanecnich
uskupeni klientdl — taneéni skupina New
Age méla 8 ¢leni, tane¢ni skupina New Age
Junior 7 élend. Nacvicovani tane¢ni choreo-
grafie tanecnich skupin New Age a New Age
Junior bylo v roce 2020 zna¢né omezeno z dd-
vodl dodrzovénf vlddnich restrikci. Tanecnici
se tak setkdvali dle predchozi domluvy s pra-

covnikem klubu venku mimo prostory NDZM,
kde v3ak také dodrZovali vladni nafizeni. Dalsi
nacviky probihaly v online podobé. Tane¢ni-
klim se podafilo nacvicit jednu tanecni cho-
reografii, kterou prezentovali prostfednictvim
online videa v talentové soutézi ,Ukaz, co
umis!”. Odborna porota ocenila tanecni skupi-
nu New Age 3. mistem.



Realizace dvou pFiméstskych tabort
(jarni a letnf) a jednodenniho vyletu.

Revitalizace prostor klubu NZDM Ca-
ravan za Ucelem zkvalitnéni poskytovani
socialni sluzby.

Realizace 25 navaznych a fakultativnich
aktivit v pribéhu roku 2020. Tyto aktivity
byly z vétsi ¢asti edukativniho a preventiv-
niho charakteru.

Uspésné realizace projektu Prevence
kriminality 2020 (Mésto Krnov).

Spoluprace se zakladnimi skolami, pre-
deviim se ZS Janackovo ndmésti v rdmci
online vyuky klientll NZDM.

Pravidelnd spoluprace s pedagogy, psycho-
logy a pracovniky prevence v ramci MSK.
Poskytovani sluzby NZDM formou indivi-
duélnich konzultaci a online formou v rdm-
ci nouzového stavu a vladnich opatfenf
proti $ffenf koronaviru.

Ucast pracovnikl na setkani pracovni sku-
piny NZDM v MSK,Na VIné".

Absolvovani osobniho setkani s vedoucim
pracovnikem ostravského NZDM U-kryt,
které probéhlo v rdmci rozhovoru mapovani
poskytovani terénni formy této sluzby.

Umisténi tane¢ni skupiny New Age na 3.
misté v ramci talentové soutéze Ukaz,
co umis!, pofddané online formou.

Pokrac¢ovat v Upravach a modernizaci pro-
stor NZDM Caravan, tak aby odpovidaly
potfebdm cilovych skupin klientd, kteff
toto zafizeni navstevuji.

Zkvalitnéni online komunikace s klienty
NZDM prostfednictvim socialnich siti.

Navazani kontaktu se zdjemci o sluzbu
NZDM, a tim navyseni poctu klientl sluzby.

Depistaz pracovnikd v SVL mésta Krnov.

Realizace jednodenniho vyletu, jarniho
a letniho priméstského tdbora v rdmci pro-
jektu Prevence kriminality mésta Krnov.

Realizace alesport 7 vychovné vzdélava-
cich program se zaméfenim na prevenci
socidlné-patologickych jevd u déti, mlade-
Ze a mladych dospélych.

Vzdélavani pracovnikd NZDM Caravan
ve specifickych oblastech prace s mladeZi,
vcetné realizace odbornych stazi v jinych
zatizenich NZDM.

Cilem pracovnikll NZDM je zajistit preventivni
c¢innosti pro neorganizované déti, mladez
a mladé dospélé, kieré jsou zamérené na je-
jich potfeby. Snazime se klientim ukdzat, jaké
aktivity mohou zvolit pro smysluplné travenf je-
jich volného ¢asu. Motivujeme klienty, aby méli
zdravé sebevédomi, nebdli se ukdzat sv{j talent
a dosahovali svych cfld a prani. Pracovnici NZDM
s klienty pracuiji také na formulaci ndzort a mysle-
nek, aby se klienti dokazali vhodné a srozumitelné
vyjadfovat, dokdzali pfijmout odpoveédnost za sva
rozhodnutf a hledat vhodné zpUsoby fesenf pro-
blém. Tato socidlni sluzba predstavuje moznost
pUsobeni na postoje détf a mladych lidi.
Navazné programy — preventivni programy,
kulindfské, sportovni a vytvarné aktivity, kte-
ré NZDM nabizi, vyrazné pfispivaji k prevenci
socialné patologickych jevd u déti a mladeze
a zamezeni delikvence.

Erika je mladd divka, kterd do NZDM Caravan dochdzi pravidelné, aby se setkala se svymi vrs-
tevniky a trdvila s nimi svij volny cas. V roce 2020 uspésné absolvovala vyucni obor osetrovatel
v Opavé a prdla si pracovat ve zdravotnictvi. Pracovnici NZDM ji pomohli se na zdveérecné zkous-
ky pripravit a pomdhali ddle také s hleddnim zaméstndni. Sepsali s ni Zivotopis a dopomohli
k ziskdni vytouzeného zaméstndni. Nyni pracuje ve zdravotnictvi na détském oddéleni nemocni-

ce, kde se ji velice libi a tato prdce ji naplriuje.
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1.4 DORADENSKE STREDISKO EUROTODIA V ODAVE

AV KRNOVE

Poradenska strediska EUROTOPIA byla v roce
2020 dostupna klientdm z Opavy a jejiho
okolf, Krnova a jeho blizkého okoli. Nové se
rozsifily sluzby Poradenského stiediska
Opava o mésto Kravare, kde od 3. zaFi
2020 vzniklo detasované pracovisté. Sluz-
by odborného socidlniho poradenstvi posky-
tované socidIni pracovnici mohli vyuzivat lidé
z Kravar a blizkého okoli. Poradenska strediska
béhem uplynulého roku 2020 nabizela své
sluzby prostfednictvim sociadlnich pracovni-
ki a dalsich externistl, ktefi jsou zaméreni
na podporu terapeutickou ¢i pravni. Navdzana
spoluprace byla nejcastéji sméfovana k lidem
ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi.

Pracovnici Poradenskych stiedisek se prede-
viim zamérili v tomto roce na informovanost
klientd v oblasti dluhové problematiky, kde
byly pfijaty novely v souvislosti s epidemiolo-
gickou situaci a ddle se sousttedili na posilent

EURG/OPIA

PORADENSKE STREDISKO

podpory pfi uplathovani prav a opravnénych
zajmU jak jednotlivce a rodiny, tak partner-
skych parQ.

Poradenska strediska reagovala v roce 2020
na zvysujici se pocet lidi, ktefi se nachézeli
v naro¢né Zivotni situaci, kterou nedokazou
sami prekonat ¢i zmirnit. Bylo to podminéno
i pandemickou situaci v tomto roce. Poraden-
skd strediska fungovala i béhem pandemické-
ho nouzového stavu.



Poradenské strediska nabizela komplexni pfi-
stup a poskytla lidem odborné socialné pravni
poradenstvi. Cilem byla podpora a pomoc pff
feseni obtiznych Zivotnich situaci. Konkrét-
né se jednalo o zadluzené obcany, obcany
s exekuci, nezaméstnané nebo ohrozené ne-
zaméstnanosti, ob&any majici potize s byd-
lenim ¢i Zijici v nevyhovujicich podminkach
a obc¢any majici potize tykajici se partnerskych
vztahU a rodinného souziti, ktefi potfebujf so-
cialnf a zejména pravni pomoc. U¢elem Pora-
denskych stfedisek bylo zvysit informovanost
klientl v danych oblastech, pfispét ke zmirné-
ni obtizi klienta, prispét k prevenci socidlniho
vylouc¢eni a zvysovat pravni povédomi klientd.
Poradenska stfediska v prdbéhu roku 2020
méla k dispozici zkusené socialni pracovnice,
bezplatného pravnika a terapeuta. Ve vyse
zminénych regionech je sluZba povaZovéana
za vyjime¢nou - jeji vznik umoznil nabizet
klientdim sluzby bezplatného pravnika, které
jsou vyuzivany ve velkém poctu a jsou specifi-
kem poradny EUROTOPIA.

V roce 2020 jsme se nejcastéji setkavali s po-
ptavkou po dluhovém poradenstvi, které
bylo zaméfeno predevsim na feSeni exekuce
a vypracovan{ insolven¢niho navrhu pro od-
dluzeni a déle se klienti informovali ohledné
rodinného a pracovniho prava.

V prabéhu roku 2020 vzniklo v krnovském
poradenském stfedisku adiktologické pora-
denstvi. Sluzba je urcena pro osoby, které
se potykaji predevsim se zavislosti na al-
koholu, méné na drogach ¢i hernich au-
tomatech. Terapeutické konzultace jsou rea-
lizovany vzdy co 14 dni v Utery, v prostorach
Eurotopia Krnov. Cilem sluzby je poskytnout
klientim odbornou sociélni a pravni pomoc
a terapeutickou podporu. Tym pracovnikd se
snazi kazdého jednotlivce posilit v jeho roz-
hodnuti k ndvratu do plnohodnotného Zivota,
jenz nebude ohrozen zavislosti na latkovych ¢i
neldtkovych drogach.

Od zahdjeni nasi sluzbu vyuzilo zatim 8 klien-
td, ktefi pravidelné spolupracovali s adikto-
lozkou a projevili zdjem a snahu zménit svou
zZivotni situaci.

S ohledem na dany cil pro rok 2020 se nam
podafilo udrzet profesionalni tym pracovnikd
a zajistit dostupnost a kvalitni nabidku sluzeb
osobdm, které pomoc potrebuji. | v roce 2020
byl béhem uternich dni ponechan provoz po-
radenského stfediska do osmndcté hodiny ve-
¢erni. Otevrela se moznost a pfilezitost lidem,
ktefi jsou z ¢asovych divodd v dopolednich
hodinach pracovné zaneprazdnéni.

V roce 2020 navstivilo Poradenské stiedis-
ko v Opavé 183 klientd, z toho novych kli-
entl bylo 162. V Krnové to bylo 91 klientd
a z toho novych klientl bylo 85. Poradenské
stfedisko v Kravafich v dobé provozu na-
vtivilo celkem 9 osob, které rovnéz vyuZily
telefonicky kontakt se socidlnim pracovnikem.
Tfem osobdm bylo dle povahy jejich zaka-
zek socidlnim pracovnikem zprostifedkovano
pravni poradenstvi realizované na pobocce
v Opave.

Pracovnici Poradenskych stfedisek se rovnéz
i v dobé vladnich restrikci vzdélavali a vyuzi-
vali akreditované kurzy, byli zvani na konfe-
rence, diskuznf féra, kulaté stoly apod. Vétsina
vzdélavani byla poskytovdna on-line formou.
Poradenské stfedisko v Opavé je ¢lenem pra-
covni skupiny,Osoby se specifickymi socialni-
mi problémy” plsobici v ramci komunitniho
pldnovani sluzeb ve mésté.

PYi poskytovani sluzeb Poradenskych stfedisek
byl dodrzovan princip autonomie, respektu
a rovnocenného vztahu, dodrzovani prav kli-
entl, nestrannosti a neutrality a bezplatnosti.

V roce 2020 byly v jednotlivych porad-

nach feseny nasledujici oblasti:
Pujcky, zadluzeni, exekuce - konzulta-
ce byly poskytované predevsim s dlrazem
na preventivni opatreni, tedy na posileni
finan¢ni gramotnosti, finan¢niho planovani
a efektivniho hospodarenf celé rodiny. Mezi
dalsi ¢innosti patfilo predavani informaci
o fedeni dluhové situace a moznostech je-
jiho feseni.V neposlednf fadé byla klientdm
poskytovdna pomoc a podpora pfi vypraco-
vanf insolven¢niho navrhu (“ndvrh na osob-
ni bankrot”) a kontrola jeho formalnich
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naleZitosti. Pracovnici se béhem konzultacf
zamérovali na informace tykajici se pribéhu
insolvencniho fizeni, na prdva a povinnosti
a nésledky jejich porudent.

Rodinné souziti — podpora byla oriento-
vana predevsim na rodinné souziti, zejmé-
na na vznik, zanik a vzdjemna prava a po-
vinnosti rodiny jako takové (podpora pfi
vytvofeni navrhu na Upravu styku s nezl.
détmi, navrh na stanoveni vyzivného, na-
vrh na svéfeni ditéte do péce, vymahani
vyzivného); pomoc pfi feseni rozvodu.
Pracovné-pravni vztahy - konzultace byly
uskutecnény zejména v otdzkich vzniku
a zaniku pracovniho poméru, vzijemnych
prdv a povinnosti mezi zaméstnancem a za-
méstnavatelem, otazky pracovni doby, dovo-
lené, ochrany prav zaméstnance; déle byla
poskytovana pomoc s vypracovanim prav-
nich dokumentl v pracovné-pravni oblasti.
Bydleni - konzultace se opiraly prede-
v$im o problematiku bydleni, od najem-
nich smluv az po zprostfedkovani samot-
ného bydleni. Zprostfedkovani kontaktu
na ubytovaci zafizeni, spoluprace z nava-
zujicimi organizacemi, pf. Armada spasy,
SAS a dalsi.

Diskriminace - klienti byli informovani o je-
jich obcanskych pravech a povinnostech;
déle byli podporovani klienti, ktefi mohli byt
z réznych dlvodd diskriminovéni, a to v pro-
sazeni jejich prava v oblasti zaméstnanosti,
pristupu ke sluzbdm, ochrany jejich osobnich
Udajt, ochrany pred diskriminaci pfi vykonu
statnf spravy a v oblasti vzdélavani.

S ohledem na dany cil v roce 2020 bylo udr-
zet profesiondini tym pracovnikl a zajistit
dostupnost a kvalitni nabidku sluzeb oso-
bam, které pomoc potiebuji. | v roce 2020
byl béhem uternich dni ponechdn provoz
poradenského stfediska v Opavé do osm-
nacté hodiny vecerni. Otevfela se moznost
a pfileZitost lidem, ktefi jsou z ¢asovych dd-
vodU v dopolednich hodindch pracovné za-
neprazdnéni.

Poradenské stiedisko v Opavé bylo ote-
vieno 4 dny v tydnu:

Pondéli (9.00 — 12.00), Utery (9.00 — 12.00
a 15.00 - 18.00), Stfeda (9.00 - 12.00) a Ctvrtek
(9.00 — 12.00). Sluzba byla poskytovana na ad-
rese Zacpalova 27, Opava.

Poradenské stiedisko v Opavé - Detaso-
vané pracovisté Kravare

Provozni doba: Ctvrtek (9:00 — 13:00 kazdy
prvni ¢tvrtek v mésici). Sluzba byla poskyto-
véana na adrese Tyrsova 3334/5, Budova M&U
— odbor dopravy, Kravare.

Poradenské stiedisko v Krnové bylo ote-
vieno 3 dny v tydnu:

Stfeda (9.00 — 13.00), Ctvrtek (9.00 - 12.00),
Patek (9.00 - 12.00). Sluzba byla poskytovana
na adrese CSL Armady 43b, Krnov.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Manzelé vyhledali sluzby Poradenského strediska s cilem vyresit dluhovou situaci. V minulosti
podnikali, obchod prosperoval, ale s ndstupem zmén na trhu a spolecenskych podminek nebylo
vjejich sildch podnik udrZet. Situaci se snaZili vyresit tiveéry, které jim pomohly nastartovat podni-
kdni, ale jen do chvile, kdy pretrvdval zdjem zdkaznik( o jejich vyrobky. Po mnoha nezdarech, se
kterymi se potykali, se rozhodli s podnikdnim skoncovat, dluhy ale ziistaly. Nyni jsou jiz v diicho-

dovém véku a vzhledem k exekucim, které pretrvdvaiji, chtéli svou situaci vyresit prostrednictvim
insolvencniho ndvrhu. Klienty také trdpila predstava, Ze by jejich déti a vnoucata byla zatizena
dluhy, které nejsou jejich a ani by je sami nemobhli splatit.

V rdmci socidlniho a prdavniho poradenstvi byla s klienty dokoncena Zddost o povoleni oddluZe-

ni, kterd byla ndsledné soudem kladné prijata.




15 TERENNI PROGRAMY EUROTODIA V KRNOVE

Terénni programy jsou urceny pro lidi z Kr-
nova a okoli, ktefi se nachazi v nepfiznivé
socidlni situaci, Ziji v socidlné vylouc¢enych
komunitdch nebo jsou socidlnim vylou¢enim
ohrozeni. Cilem sluzby je podpora integrace
osob (jednotlivcl, pfip. rodin) ohrozenych
socidlnim vyloucenim zejména se zamé-
fenim na pfislusniky socidlné vylouc¢enych
romskych lokalit.

Nasim zdmeérem je zlepsit socidlni situaci kli-

entl, informovat je o jejich pravech a povin-

nostech, snizit miru jejich socialniho vylouc¢enf

a pomoci jim v socidlnim zaclenént.

Sluzba nabizi komplexni pomoc pfi feseni so-

cidlnich probléma a je poskytovdna zejména

v pfirozeném prostredi klienta:

» umoznujeme tak kontakt i klientlm, kteff
z rliznych divodd sami nevyhledavaji insti-
tucionalni pomoc,

> navstévy v domacnosti klienta nabizi moz-
nost spolupracovat s celou rodinou,

» pomdahame tak klientdm navazovat vztahy
s $irsim okolim a komunitou (tj. trady, skoly,
zdravotnicka zafizeni, pratelé a blizci atp.).

EUROTOPIA

TERENNI PROGRAMY

Co klientiim nabizime?

» Poskytujeme poradenstvi v nasledujicich
oblastech:
- bydleni,
« uzavirani smluvnich vztahd,
+ nezameéstnanost,
- problematika dluh(, exekuci a oddluzent,
- rodinné vztahy,
- diskriminace,
- socialni davky,
- socialné — zdravotni pomoc,
- Skolni pfiprava déti, zprostredkovani do-

ucovaniv NZDM Caravan

- spolupréce se skolami apod.

» Pomoc pfi vyfizovani béznych zalezi-
tosti.

> Doprovod pfi jednanich s urady a or-
ganizacemi.

» Zprostifedkovani navazujicich sluzeb
a kontaktu.

Rok 2020 v cislech

Sluzbu terénni programy v roce 2020 poskyto-
valy 2 terénnf socialni pracovnice.

ZazemiTerénnich programd se nachazi na uli-
ci CSL Armady 808/43b v Krnove.

SluZby jsou poskytovany Ctyfi dny v tydnu.

Pondéli  9:00 - 16:00
Utery  9:00 - 16:00
Stteda  9:00 - 13:00
Ctvrtek  9:00 - 13:00
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Vétsina klientd s ndmi fesila bydleni, davky,
zaméstnani a poskytovali jsme jim dluhové
poradenstvi. Velky zajem byl o podporu pfi
doprovazeni klientli na Ufady a také k ma-
jiteldm bytl ¢i ubytoven nebo k réiznym od-
borniklim v pedagogické ¢&i zdravotni oblasti.
Rovnéz jsme klienty podporovali ve vzdélava-
ni a zvysovani jejich kvalifikace.

Terénni programy vnimame jako jednu z moz-
nosti, jak uc¢inné celit problémdm spjatym se
socidlnim vylou¢enfim. SnaZime se, aby sluzba
byla zpfistupnéna nasdi cilové skupiné v co
nejvétsi mozné mite bez ohledu na prosto-
rové, psychologické a finan¢ni bariéry. Klienti
jsou navstévovani terénnim socialnim pracov-
nikem v jejich pfirozeném prostiedi. Nejen
doma v bytech ¢&i na ubytovnach, ale i v par-
cich, ulicich nebo pfed obchodnimi domy.
Pracovnik se snazi porozumét socialni situaci
klientl a spole¢né najit vhodna feseni. Zame-
fovali jsme se pfedevsim na praci s romskou
mensinou, dochdzeli jsme do vylouc¢enych
lokalit v Krnové - jednalo se zejména o loka-
lity Vrchlického, Manesova, AlSova, Libudina,
Albrechtickd, kde se kumuluji mnohocetné
problémy. V roce 2020 jsme dochézeli i do ji-
nych lokalit, jako je ulice Opavskd, Nam. Miru,
Hlubgicka, Slezska, v nichZ Ziji osoby ohrozené
socidlnim vylou¢enim.

Sitovani a spoluprace s organizacemi

V rdmci navaznych sluzeb spolupracujeme
s dalsimi poskytovateli socidlnich sluzeb v re-
gionu, Odborem socidlnim a Odborem spravy
majetku mésta Krnova, Odborem Skolstvi, kul-
tury a sportu, Odborem ekonomiky a financi,
s Utadem prace, OSSZ Bruntél, Slezskou dia-
konif, Armadou spasy, Charitou Krnov, Pro-
ba¢ni a mediacni sluzbou Bruntal, Stfediskem
vychovné péce, détskym psychologem, SPgS
Krnov, se zakladnimi $kolami v Krnové a ze-
jména s majiteli ubytoven ¢i soukromymi ma-
jiteli byt a s Iékafi.

Uspéchy terénni prace v roce 2020

» Individualni finan¢ni podpora rodi-
nam, které se ocitly v nepftiznivé soci-
alni situaci. Tento rok se povedlo napfi-
klad odvratit ztratu méstského bytu mladé
mamince, kterd pecuje sama o pétiletého
syna. Z nadacniho pfispévku byly uhrazeny
dluhy vic¢i méstu a vystavena nova najem-
ni smlouva na rok.

Podobny Uspéch jsme zaznamenalii v jiné
obci, kdy mladd maminka, kterd pecuje
0 své dvé déti také sama, mohla uhradit
dluh pronajimateli a stabilizovat svou by-
tovou a celkovou situaci.
Dals$im dvéma rodindm byly také pfedany
tablety v rdmci nadace Ceské spoiitelny,
které slouzily pro dis-
tan¢ni vyuku déti.
> Zkvalitnéni
multidisciplinarni
spoluprace s M&U Kr-
nov - odbor socialni
a spoluprace s terén-
nimi  pracovnicemi.
S témito institucemi
i nadale spolupracu-
jeme, snazime se fesit
situaci klientd komplex-
né a podpofit klienty
ve vsech oblastech.
> Zkvalitnéni
multidisciplinarni spo-
luprace s MéU Krnov
- OSPOD. V roce 2020
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probéhla schizka s pracovniky OSPOD
ohledné predstaveni nasich stavajicich
i novych sluzeb. Kromé jiz fungujici spo-
lupréce, prevazné v ramci AMT centra, se
povedlo navézat spolupraci také v rdmci
adiktologie. Ve spolupraci se socidlnimi
pracovnicemi OSPOD a kurdtorem pro
mladez cely rok intenzivné fesime vzdéla-
vani déti v rezimu distan¢ni vyuky a pod-
porujeme rodice, aby tuto situaci zvIadli.
Zkvalitnéni multidisciplinarni spolu-
prace s MéU - odbor spravy majetku.
Podpora jednotlivcd, pfipadné rodin v fe-
seni bytové situace, podpora klientl v udr-
Zeni bydleni, vyfizovani nadacnich zddosti
na Uhradu dluzné ¢astky na najemném.
Rozsifeni spoluprace s Potravinovou
bankou Ostrava — predavani potravin kli-
entdm, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialnf
situaci. Potravinova pomoc byla pfedavéna
i v pribéhu nouzového stavu.

- Potravinova sbirka — velkym Uspéchem
byla potravinova sbirka, kterd se uskutecnila
v listopadu. Pracovnici EUROTOPIA o. p. s.
vybrali celkem 446kg trvanlivych potravin
a 41 kg drogerie. Tyto potraviny a drogistic-
ké zbozi jsme predali potfebnym klientdm.
» Spoluprace s fetézcem KAUFLAND -
jednou tydné pracovnici po domluvé s pra-

covniky Kauflandu vyzvedli vyfazené pecivo,
které poté rozdélili mezi potiebné klienty.
Tvorba metodiky pro Terénni programy
— zkvalitnéni sluzby pro pracovniky a klienty.
Predavani pfikladd praxe a odborné meto-
diky do dalsich sluzeb. Metodika je pfizpU-
sobovéana potfebdm klient( a aktualizovéna
tak, aby doslo ke zkvalitnéni socidIni sluzby.
V roce 2020 jsme pruzné doplnili metodiku
o Vnitini pokyn pfi vyhldseni nouzového
stavu v souvislosti s prokdzanim vyskytu Ko-
ronaviru na tzemi CR"

Spoluprace pri feSeni krizovych situ-
aci — zaméstnani osob dlouhodobé neu-
platnénych na trhu prace, zprostfedkovani
bydleni, doprovody k Iékaftim, na soudy,
na UP, do 3kol, k jinym institucim, zajisténi
finan¢nich zdrojd z nadaci, zprostrfedkova-
ni terapeutické podpory.

Realizace komunitni prace v SVL - i pres-
to, Ze jsme nemohli plnohodnotné v lokali-
tdch pracovat, podafilo se ndm zrealizovat
rekultivaci prostredi v lokalité, uklid, vdnoc¢ni
vyzdobu a obdarovat déti Mikuldsskou na-
dilkou. Vse v souladu s nafizenimi.
Spoluprace pfi tvorbé koncepce a me-
todiky komunitni a terénni prace s Os-
travskou univerzitou a realizace stazi pro
praktikanty.
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Cile pro rok 2021

> Stabilni financni zajisténi sluzby - vy-
hledavani konkrétnich projektovych vyzev,
oslovovani sponzor( a individuainich do-
nator0.

> Realizace projektu Véasna péce - zapo-
jeni rodin a jejich déti do hlavniho vzdéla-
vaciho proudu, motivace rodi¢t a déti, vy-
znam vzdélavani, prace s détmii rodici nad
ramec poskytovani socidlni sluzby.

> Stabilizace pracovniho tymu - vybér
kvalitnich pracovnik(, udrzeni stabilniho
tymu, podpora motivace pracovnikd.

> Podpora dalsiho odborného riistu pra-
covniki sluzby TP - naplnéni rozsahu
vzdélavani dle zédkona o soc. sluzbach, vy-
bér kvalitni nabidky vzdélavani s ohledem
na aktudlni potfeby pracovnikd, staZe, vy-
cviky, interni vzdélavani — pfedavani zkuse-
nosti.

> Kvalitni metodicka podpora pro pra-
covniky — pravidelné metodické/interviz-
ni schlizky pracovnikl sluzby.

> Doplnéni vybaveni prostor sluzby
s ohledem na potieby klienti a pra-
covniki - vyhleddvat zdroje odkud vyba-
veni zajistit, uzplsobeni kancelare a spo-
le¢nych prostor.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Rozvoj a prohloubeni dosavadni spo-
luprace s NNO, skolami i statnimi insti-
tucemi na lokalni i regionalni drovni
— pravidelné setkavani s pracovniky NNO,
kol a instituci.

Komunitni planovani - naddle aktivné
participovat na procesu komunitniho pla-
novani v Krnove, skupiny OZS a DMR a pro-
sazovat opatfenf a cile, které jsou v souladu
s potfebami nasich klientd.

Propagace sluzby — prohlubovat propa-
gaci sluzby smérem k potenciadlnim i sou-
¢asnym donatordim, sponzorlim a klien-
tam.

Potravinova pomoc - kazdou stfedu
spoluprace s Kaufland Krnov, Potravinova
banka Ostrava.

Vyhledavani (depistaz) — pracovnici bu-
dou vyhledavat osoby ohrozené socialnim
vylou¢enim nejen v SVL, ale i lokalitach,
kde mdzeme predpokladat zvyseny vyskyt
téchto osob (okoli supermarketd, parky,
nadrazi) a oslovovat tyto osoby a nabizet
podporu.

Prace s komunitami v SVL - prace s lid-
mi v komunité na zékladé principt Komu-
nitni prace

Nouzovy Satnik - distribuce nouzového
obleceni pro klienty, obuy, batohy apod.

Klient, 21 let se ocitl zcela bez domova, bez financnich prostredkd. Nékolik tydnu prespdval u ka-
marddd, Zivil se drobnymi krddeZemi. Byl aktivnim uZivatelem pervitinu. Po ¢ase uz u kamarddi
prebyvat nemohl, rodina pred nim zavrela dvere. Byl nucen prespdvat ve sklepich, v parcich. Pre-
myslel, Ze ukondi svij Zivot, jeho situace se zddla zcela bezvychodnd.

Neékdo ho poslal pro potraviny k ndm do sluzby. Socidlni pracovnice s nim navdzala kontakt, za-
cali rozebirat jeho Zivotni situaci. Poskytla mu prvni psychosocidlni pomoc, uvafila caj a poskytla

bezpecny prostor pro oteviené sdileni. Béhem tydne se podarilo vyresit prespdvdni na noclehdr-
né azylového domu, vyfidit ob¢ansky priikaz, zaevidovat na pracovni urad. Klient byl celou dobu
podporovdn potravinovou pomoci, byl doprovdzen na urady a instituce. Po ¢ase uz dokdzal jednat
na turadech samostatné, védél kam se obratit, kdyz néco potrebuje. V souc¢asné dobé hledd zamést-
ndni a snaZi se posunout z azylového bydleni na ubytovnu. Stdle se nepodarilo obnovit narusené
vztahy s rodinou. Ani zcela nezvldd| svou zdvislost na pervitinu. Ale je na dobré cesté a je motivova-
ny vzit Zivot do svych rukou a Zit normdlnim Zivotem. Na ulici se uz nikdy vrdtit nechce.




1.6 ASISTENCNI, MEDIACGNT A TERAPEUTICKE
CENTRUM (AMT CENTRUM) V OPAVE, V KRNOVE

AV BRUNTALE

k>

EUROTOPIA

ASISTENCNI, MEplA(:Ni
A TERAPEUTICKE CENTRUM

Asistencni, media¢ni a terapeutickd centra
Opava, Krnov a Bruntdl se stale jiz nékolik let
vénuji zejména Feseni situaci souvisejicich
s rozpadem rodiny. AMT centra vznikla pd-
vodné pfi ob¢anském sdruzeni Fond ohroze-
nych déti v roce 2007 v Opavé, v roce 2009

v Krnové a v roce 2011 v Bruntéle. V prabéhu
roku 2015 AMT centrum prevzala a zacala pro-
vozovat EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Poslanim AMT center je snaha pfispét ke kom-
plexnéjsimu pohledu a pfistupu k feSeni rozvo-
dové, rozchodové situace rodin se zamérenim
na komplexni podporu rodinného systé-
mu. AMT centra prostfednictvim svych sluzeb
podporuji komunikaci ve vztahu mezi rodici,
rodi¢i a détmi a pfi vytvareni dohod v oblasti
feseni rozchodové, rozvodové (i jiné krizové si-
tuace. Pracovnici AMT center usiluji o rozsifenf
povédomi klientd o moznostech feseni obtiz-
né rodinné situace. AMT centra obsahem svych
sluzeb reaguji zejména na dnesnf situaci rodin,
predeviim na vysoky pocet manzelstvi (part-
nerstvi) s détmi, kterd se rozvadi (rozchazi). Po-
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skytovani komplexnich sluzeb rodindm s dét-
mi v AMT centrech se mUze prolinat ¢i stfidat
vzhledem k pfipravenosti jednotlivych ¢len(
rodin k jejich potfebdm a stanovenym cildim.
V zajmu poskytovani komplexnich sluzeb klien-
tdm se pracovnici zamétuji na celkovou préci
s rodinou. Pracovnici navazujf spolupraci s obé-
ma rodici, dle situace a posouzeni vhodnosti
také s détmi a jinymi blizkymi zainteresovany-
mi osobami. Vsechny procesy spolu vzajemné
koreluji a jsou systematicky propojeny. Sluzby
tak sméfuji ke zlepseni situace ditéte v roding,
kterd se rozpada ¢i rozpadla.

V ramci AMT center jsou realizovany na-
sledujici aktivity:

> Asistence

Asistence pfi pfedavani ditéte mezi rodici/
asistence u celého styku rodice s ditétem:
je poskytovand v situacich, kdy z rliznych
dlvodl nedochazl k pravidelnému a bez-
pecnému predani ditéte mezi rodic¢i nebo
kdy z rozli¢nych ddvodl nedochézi ke kon-
taktu rodice s ditétem nebo je tento kontakt
problémovy. Sluzba je ur¢ena k mapovanf
aktualnich situacnich a komunikac¢nich prv-
k, k podpore komunikace pfitomnych pfi
preddvani ditéte ze strany socialni pracovni-
ce nebo terapeuta nebo je zacilena na pod-
poru komunikace, vytvafeni a posilovani
vztahu v prlbéhu setkdni rodice s ditétem.
Nabizime formu socialné-terapeutické pod-
pory pfi podporovanych setkanich rodice
s ditétem. Dle vystupl z asistenci je moz-
no navrhnout dalsi sluzby. K vyuZiti sluzby
je zapotfebf souhlas obou rodi¢l a také
v€asné naplanovani terminu asistence. Ci-
lem asistenci je podpora schopnosti rodicd
zvladnout naro¢nou situaci, zmirnéni ne-
gativnich dopadd na dité, zprostfedkovani
hladkého pribeéhu kontaktu ditéte s obé-
ma rodici. Asistence byly poskytovany jako
soucast sluzby do dubna 2019, poté se staly
jednou z ndvaznych sluzeb AMT center.

> Mediace
Mediace je moznosti, jak dosdhnout smirné-
ho feseni spord mezi rodici. Jednd se o mi-
mosoudni feseni konfliktu za pritomnosti tretf

strany — nestranného mediatora/mediatord.
Mediator usiluje o zmocnéni klientl pfi fese-
ni vzdjemného sporu, usnadriuje komunikaci
mezi obéma stranami a podporuje vzajemné
porozuméni. Mediace je proces dobrovolny,
ddvérny, zaloZzeny na ochoté stran vzajemné
si porozumét a délat rozhodnuti, naslouchat si
a dohodnout se. Jednim z cild mediace mUze
byt oboustranné pfijatelnd dohoda.

> Rodinna terapie

Rodinné terapie je zplsob a metoda pomoci
rodi¢cdm a rodiné v ndro¢né Zivotni situadi,
kterd je pro déti nevyhovuijici. Cilem je pod-
porit vlastni zdroje a moznosti rodiny k pro-
spéchu vsech jejich ¢lenl. Rodinné terapie
usiluje o podporu zmény rodinnych vzorcd
zachazeni se zatézovou situaci, zvysovani se-
belcty a redukce nezdravé sebeobrany, ak-
tualizace rodinnych rolf a rodinnych pravidel
tak, aby to bylo prospésné pro rodice a cely
rodinny systém. Rodinna terapie mUze pro-
bihat individualné, v paru nebo s celou rodi-
nou, pifpadné jen s nékterymi ¢leny rodiny.

Provoz AMT center v roce 2020

Sluzby AMT centra v Opavé jsou realizo-
vany v ramci registrace socialné aktiviza¢nf
sluzby pro rodiny s détmi. Kontaktni den je
vzdy v pondéli: 9.00 - 12.00 (socidlni pora-
denstvi). Socidlni poradenstvi, asistence,
mediace a rodinné terapie jsou realizovany
v prlbéhu celého tydne, vcetné vikendu
v pfipadé asistenci, a to na zakladé individu-
aIni domluvy pracovnikl s klienty AMT cent-
ra Opava. SluZba byla poskytovdna na adrese
Zacpalova 27, Opava.

Sluzby AMT centra v Krnové jsou realizo-
vany v rdmci registrace sluzby odborného
poradenstvi. Kontaktni den je vzdy v Utery:
9.00 - 12.00 a od 13.00 - 16.00 (socialni po-
radenstvi). Sociadlni poradenstvi, asistence,
mediace a rodinné terapie jsou realizovany
v pribéhu celého tydne, vcetné vikendl
v pfipadé asistenci, a to na zakladé individu-
alni domluvy pracovnikd s klienty AMT cent-
ra Krnov. Sluzba byla poskytovéna na adrese
CSL armédy 808/43b, Krnov.



Sluzby AMT centra v Bruntale a Ryma-
fové byly realizovany v rdmci registrace
socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s dét-
mi. Kontaktni den byl vzdy v pondéli: 9.00
- 12.00 (socialni poradenstvi) a 13.00 — 15.00
(socidlni poradenstvi). Na pobocce v Ry-
marové byl kontaktni den kazdé sudé Ute-
ry od 10:00 do 14:00. Socidlni poradenstvi,

ve zminénych regionech a dale na koopera-
ci a soucinnost s Okresnim soudem v Opaveé
a v Bruntdle, v¢etné pobocky soudu v Kr-
nové. S témito subjekty se také pracovnici
AMT center v prabéhu roku 2020 setkavali
pfi spole¢nych pracovnich jednénich, kterd
byla zamérena predevsim na zkvalithovani
vzdjemné spoluprace.

asistence, mediace a rodinné terapie jsou H
realizovany v pribéhu celého tydne, v¢etné
vikendU v pfipadé asistenci, a to na zékladé
individualni domluvy pracovnikd s klienty
AMT centra. Sluzba byla poskytovédna na ad-
rese Partyzanska 7, Bruntdl. Pobocka v Ryma-
fové sidli na adrese Sokolovska 29, Rymarov.

Personalni zabezpeceni v AMT cent-
rech je zajisténo kvalifikovanymi pracovniky
a tymem externistd — rodinnymi terapeuty,
psychology, détskym psychologem, hernim
terapeutem a medidtory. V pravidelnych in-
tervalech probihala intervize a metodické
porady tymu pracovnikd, pracovnici také
vyuZivaji moznost individudInf i tymové su-
pervize.

Spolupracujici subjekty - AMT centra
jsou jedine¢nymi pracovisti v Opavé, v Krno-
vé a v Bruntale, které poskytuji sluzby asis-
tence, mediace a rodinné terapie se specia-
lizaci na rozvodovou (rozchodovou) a jinou
krizovou problematiku. Realizace sluzeb
navazuje na spolupraci s pracovniky OSPOD

PRIKLAD DOBRE PRAXE

V kvétnu 2017 se na nasi sluzbu AMT centra na zdkladé soudniho doporuceni obrdtili rodice
s dvouletym synem. Cil spoluprdce spocival v upraveni kontaktu otce se synem. S rodici bylo do-
mluveno mediacni jedndni, v rdmci kterého se rodice dohodli na zpisobu komunikace ohledné
syna. Na zdkladeé spolecné domluvy byla zahdjena spoluprdce rodict formou terapeutickych
konzultaci's détskou psycholozkou. Nejprve probéhly individudlni konzultace obou rodicti zamé-
fené na definovdni zakdzky a mapovadni situace. Ndsledné se rodice tcastnili pdrovych terapeu-
tickych konzultaci, v rdmci kterych pracovali na vzdjemné komunikaci. Vyvstala potreba zapojit
do terapeutickych konzultaci syna, s ¢cimz oba rodice souhlasili. V roce 2018 a ndsledné 2019 byla
spoluprdce rodici s AMT centrem intenzivni.

Rodlice prostiednictvim AMT centra dojedndvali podobu kontaktti otce se synem. Postupné dochd-
zelo v roce 2020 k rozvolriovdni spoluprdce. Nyni jsou rodice schopni spolecné komunikovat a sdé-
lili klicové pracovnici, Ze spoluprdci jiz nevnimaji jako potrebnou. Spoluprdce s rodinou byla ukon-
cena arodice byli podporeni, Ze v pripadé potreby se na AMT centrum mohou kdykoliv opét obrtit.
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17  DOUCOVANI A DODPORA SPOLUPRACE RODINY

A SKoLY

Doucovani je urceno pro déti ze
zakladnich skol, kterym rodice
nemohou poskytnout z rliznych
ddvodl pomoc pfi vzdélavani.
V programu jsme détem posky-
tovali systematické a pravidelné
doucovéni a pomoc se skolnimi
pfipravami. S vyuzitim indivi-
duélniho pfistupu se doucujici
snazili déti motivovat k vytrva-
losti pfi zdolavani narokd skol-
niho vzdélavani a k dalsimu
studiu. Snahou programu tak
bylo zajistit nejen douc€ovani,
ale zaroven pracovat na zmé-
né postoje déti ke skole
jako k instituci a na zméné
postoje ke vzdélavani
obecné.

Cilem bylo pfedchézet skolni

neuspésnosti déti a mladych lidi (eliminovat
nebo zmirnit dsledky socidlniho znevyhod-
néni na jejich skolni Uspésnost) a poskytnout
rodiné a dftéti predpoklady k socidIni integraci.

Dulezitou slozkou bylo zapojeni rodict
do programu, posileni rodi¢ovskych
kompetenci pf¥i pFipravé déti na skolu,
prohloubeni spoluprace a informovanos-
ti mezi rodici a uciteli. Soucésti doucovanf
bylo také zprostfedkovani komunikace mezi
rodinou a skolou, resp. vyucujicimi déti a dal-
$imi odborniky.

Doucovéni chdpeme jako prostfedek k napl-
novéanfjednoho z nasich hlavnich cili - inte-
grace déti ze sociokulturné znevyhodné-
ného prostredi do hlavniho vzdélavaciho
proudu a celkové zlepsSeni jejich skolni
uspésnosti. VV rdmci doucovani spolupracu-
jeme se studenty pedagogickych, zdravotnich
a socidlnich obord stfednich a vysokych skol,
ktefi dochdzeji pfimo do domdacnosti nasich
klientll nebo doucuji v prostorach organiza-

ce.V domacnostech mohou spole¢né s rodici
pracovat na zlepseni skolnich vysledkd déti.
Rodice jsou doucujicimi motivovani a pod-
porovani ve zlepsovani svych rodi¢ovskych
kompetenci v oblasti vzdélavani jejich déti
a vlastni skolni pfipravé. Tato ¢innost probiha
za podpory terénnich socidlnich pracovnikd,
ktefi ke klientdm dochdzeji a fesi s nimi obtize
i v jinych oblastech, ¢imzZ je rodindm v maxi-
malni mozné mife poskytovdna komplexni
pomoc a podpora.

V roce 2020 doucovéani pokracovalo i pres
vyhlaseni nouzového stavu. Prvni tfi mésice
roku 2020 a ddle v mésici zafi bylo doucovani
realizovdno v domécnostech a prostorach or-
ganizace. Nasledné z dévodu vlddnich nafize-
ni doslo ke zméné formy doucovani a od fijna
jsme se presunuli vyhradné do virtudlniho
prostredi. Doucovani jsme zacali realizovat
on-line formou. Koordinatofi se také zaméfili
na pomoc rodindm v zajisténi IT vybaveni.



Opava

V roce 2020 se doucovalo 19 déti ze so-
ciokulturné znevyhodnéného prostiedi,
které byly podporeny 10 doucujicimi
z fad studentt stiednich a vysokych skol.
Bez jejich pomoci a energie by realizace pro-
gramu nebyla mozna. Spolupracovali jsme
s 8 zakladnimi skolami a 1 stfedni Sko-
lou. Soucasné jsme pokracovali ve spolupraci
s dalSimi institucemi a organizacemi — Stfedis-
kem vychovné péce, Pedagogicko-psycholo-
gickou poradnou, Specidlné pedagogickym
centrem, apod.

IndividudIni doucovani se realizovalo v prabé-
hu celého skolniho roku. Vzhledem k opatie-
nim a nouzovému stavu CR v souvislosti s vy-
skytem nemoci Covid-19, jsme déti dokazali
podporit a zajistit doucovani i formou online.
Podafilo se ndm zaroven podpofit i déti, které

ztratily kontakt se Skolou z d@vodu chybéjici-
ho pfipojeni nebo techniky. S podporou Na-
dace Ceské spofitelny se nam podafilo zajistit
pocitace a tablety pfimo do rodin déti. Diky
tomu mohly déti navdzat na novy systém dis-

tan¢ni vyuky a rychle se adaptovat na proces
vzdélavani.

V ptipadé zajmu ze strany rodi¢l a potfeb
déti, mdze doucovani probihat také v ram-
ci letnich ¢&i jinych prazdnin (napf. z dlvodu
pfipravy na opravnou zkousku). Doucovani
probihd 1x - 2x tydné v odpolednich ho-
dinach. Pokud doucované dité nema vhod-
né podminky pro douc¢ovéni v rodinném pro-
stfedi (napf. maly byt, velky pocet osob a déti
v domacnosti, aj.), snazime se vzdy hledat
vhodnd fedeni, a to bud doucovani v prosto-
rach Eurotopie — NZDM Klubu Modra kocka
nebo ve $kolnich zafizenich.

V' rémci doucovéni zprostfedkovavame
také vyfizeni zadosti na skolni pomucky,
kompenzaéni pomticky, studijni stipen-
dia na stiedni Skoly a jiné.

Krnov

Od ledna 2020 v prostordch EURO-
TOPIA.CZ, 0.p.s. probihalo doucovéni
74kd od 1. do 9. tfid ze socioekono-
micky znevyhodnéného a kulturné
odlisného prostfedi v rdmci projektu
~Spoleény rozvoj inkluze v Krno-
vé“, Douéovaci klub na ul. CSL
Armady byl otevien od pondéli
do patku od 14 do 18 hod. Do-
uc¢ovani zde probihalo individual-
ni formou, zajistovalo jej 5 dou-
¢ujicich. Z4ci z partnerskych kol
75 Zizkova, 7S Dvordakv okruh, Z5
Smetandv okruh a 7S Janackovo
nadmeésti pravidelné 2x tydné do-
chdzeli na doucovan.

Doucujici pracovnici pomahali
zakdm v pfirodovednych pred-
métech, a to pfedevsim s mate-
matikou, fyzikou a chemif a také
v humanitnich pfedmétech,
a to nejcastéji v Ceském a anglickém jazyce.
Déle doucujici pracovnici pomdhali Zaklm
s domacimi Ukoly, referaty, pfipravou na pi-
semné testy a Ustni zkouseni a v neposledni
fadé s pfipravou na pfijimaci testy.
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IndividudIni forma doucovani se nadale se-
tkdvd s pozitivnimi ohlasy. Rodi¢e ocenuji,
Ze se jejich détem intenzivné vénuji stu-
denti a poméhaji jim s predméty a ukoly,
které nezvlddaji. Doucujici podporovali zaky
ve vypracovani zadanych Ukoll, v pfipravé
na zkouseni a motivovali je ke zlepSeni skol-
niho prospéchu. Doucujici se snazili s zaky
vytvofit nejen profesiondIni vztahy, kdy se
zamérovali na skolni povinnosti, ale také
s nimi vytvareli pratelské vztahy, kdy byli z4-
k&im oporou ve $kolnich, rodinnych i kama-
radskych obtizich.

V prdbéhu bfezna doslo k neocekdvanym
zménam v disledku rozhodnuti vlady CR
o uzavfeni skol z ddvodu omezenf Sifenf na-
kazy koronavirem. Pracovnik pro praci s ko-
munitou spole¢né s doucujicimi pracovniky
na zakladé vzniklé situace vytvofili do¢asny
harmonogram doucovani pro zaky v do-
polednich hodinach. Pracovnik pro praci
s komunitou s rodic¢i zak& domluvil jednot-
livé terminy doucovani, aby si Zaci v dobé
uzavieni Skol mohli procvicit, doplnit ucivo
a vypracovat zadané ukoly, které jim zasilali
jejich ucitelé. Pro nékteré Zaky byla s rodici
domluvena rozsifena doba doucovani, aby
se 7aci s doucujicim pracovnikem mohli pIné
zamé¥it na pfedmeéty, které jim plsobfi potize.

Nésledné v CR doslo k nafizeni celorepubli-
kové karantény, rodice doucovanych zakd
ze strachu poustét své déti mimo domov
postupné kontaktovali pracovnika pro praci
s komunitou a omlouvali Z&ky z doucovani,
aby nedoslo k nékaze. Z téchto dlvodud se
v tydnu od 16. 3. do 20. 3. 2020 nedoucovalo
a doucovaci klub Eurotopia byl tento jediny
tyden uzavien.

V nésledujicim obdobi pracovnik pro praci
s komunitou zacal aktivné informovat rodice
0 moznostech vyuziti douc¢ovani zaki pres
internet. Rodicim, ktefi neméli zdjem o do-
ucovani pres internet a situaci zvladali, byly
pracovnikem pro komunitu pfedany informa-
ce o edukativnich internetovych strankach,
které mohou pomoci v domacim vzdélavani.
Naopak s rodici, ktefi projevili zdjem o do-

ucovani pres internet, byly domluveny indi-
vidudlni ¢asy doucovani pro zéky. | za této
ndro¢né situace byla zachovéna individudlni
forma doucovani, kdy kazdy doucujici mél
vyhrazeny ¢as pro jednoho zéka, kterému se
intenzivné vénoval po dobu, kterd byla do-
mluvena s rodici. Doucujici pracovnici za po-
moci aplikaci Messenger, WhatsApp, Skype,
E-mail, ale i za pomoci telefonickych hovord
pomahali zdklm se zadanymi Ukoly, které jim
byly pravidelné rozesildny jejich pedagogy.

Od Fijna 2020 se z ddvodu zhorseni covidové
situace muselo doucovani pfesunout opét
do online podoby, kdy vétsina rodi¢l tuto
mozZnost vyuzila a zaroven rodice ocenili rych-
ly presun na online formu a individudIni pfi-
stup ke kazdému zakovi. Rodice tuto aktivitu
vnimali velmi pozitivné a casto vyjadfovali
podékovani za pomoc v této nelehké situaci.

Bruntal

V roce 2020 jsme doucovani realizovali osob-
né, probihalo v prostorach organizace nebo
v domécnostech déti, ale také online formou
s ohledem na aktudlni epidemiologickou si-
tuaci. Doucovéni probihalo 4x tydné. Cel-
kem bylo v roce 2020 doucovano 29 déti ze
socioekonomicky znevyhodnéného a kultur-
né odlisného prostfedi. Doucovani probihalo
v pravidelném rezimu, od pondéli do ¢tvrtku
v odpolednich hodinédch, a to od 15 hodin
do 19 hodin. Doucovani byli Zaci z prvniho
a pfevazné z druhého stupné zakladnich
skol. Doucovani déti bylo zaméfeno na pred-
méty, které jsou pro doucované déti obtiz-
né zvladatelné. Jedna se pfedevsim o pfi-
rodovédné predméty — matematika, fyzika,
chemie a také humanitni pfedméty — jazyk
Cesky a cizi jazyky. V pribéhu distan¢ni vyuky
se museli doucujici zaméfit také na pomoc
détem s vypracovavanim zadavanych ukoll
ze strany ucitell. Vyznamnym a pfinosnym
prvkem byla individualni prace s ditétem.
Doucujici individudlné pracovali s Zzakem
tak, aby dané latce porozumél, motivovali jej
ke vzdéldvani a samostatné aktivité, nebot
ztrdta motivace se distan¢ni vyukou jesté



vice prohlubovala. Doucujici zaky také mo-
tivovali ke zlepseni skolniho prospéchu, pfi-
padné reagovali na jiné problémy, se kterymi
se dité doucujicimu svéfilo. V prlbéhu skol-
niho roku 2019/2020 a 2020/2021 byly déti
doucovany 7 douéujicimi. Tym doucujicich
se na zacatku skolnfho roku obménil z ddvo-
du prechodu stfedoskoldkl na vysoké skoly.
Viysoké skoly jsou od Bruntélu vzdaleny néko-
lik desitek kilometrd, studenti se tedy stéhuji
na vysokoskolské koleje, kde studuji.

Koordinator doucovani také zajistoval vzdé-
lavaci volnocasové aktivity pro déti,
do té miry, kterd byla v roce 2020 v Ceské
republice povolena. Aktivity jako napf. vylety
a daldi spole¢né akce byly zaméfeny primar-
né na rozvoj kli¢ovych kompetenci a gra-
motnosti déti.

Mésto Albrechtice

Doucovani ve Mésté Al-
brechticich probihalo po-
dobné jako ve mésté Brun-
tale, tedy osobné i online
formou. Do brezna 2020

a pak v zaf nového skolniho
roku 2020/2021 bylo douco-
vani realizovéno v prosto-
rach bezplatné zapUjcenych
méstem 4 dny v tydnu v od-
polednich hodinach od 15
do 18 hodin, na adrese Lazen-
ska 2. Doucovani bylo zamé-
feno na individudlni pomoc
se Skolnimi pfipravami (jeden
doucujici mél na starost 3 déti,
které dochazely na svou hodinu
2x tydné). Celkem bylo douco-
vano 17 déti z nizéiho i vy$siho
stupné. Doucovanf bylo realizo-
vano 6 doucujicimi. Tym dou-
Cujicich se na zacatku Skolniho
roku obménil z dlvodu precho-
du stfedoskoldkd na vysoké sko-
ly. Doucovani probihalo v uzké
spolupraci se skolou a Méstskym
Ufadem Mésta Albrechtice.

Jindfichov

Doucovani probfhalo v bézné dobé v pro-
storach bezplatné zapujcenych obci na ad-
rese Jindfichov 191, 4 dny v tydnu v odpo-
lednich hodindch od 12 do 18 hodin a bylo
zameéfeno na individualni pomoc se $kolni-
mi pfipravami. Do doucovani dochdzelo 14
déti. Doucovani bylo realizovdno 1 dou-
Cujicim. | tady bylo doucovani pfesunuto
do virtudlniho prostfedi. Poptavka po do-
ucovani on-line formou ze strany rodi¢d vsak
klesla. Tuto formu doucovéni vyuzily jen 4
déti zdruhého stupné zékladni skoly. Douco-
vani probihalo v Uzké spolupraci se zakladnfi
skolou a obcf Jindfichov.

31



32

V prdbéhu roku 2020 EUROTOPIA.CZ, o.p.s.
i nadéle pokracovala v realizaci probacnich
a resocializa¢nich programa.

Probacni programy a resocializa¢ni programy
byly zaméfeny na prevenci a snizovani ri-
zik opakovani trestné ¢innosti a zameze-
ni delikvence.

Programy byly zaméfeny na dvé cilové sku-
piny. Prvni cilovou skupinou byli mladistvi
klienti ve véku 15 - 18 let, ktefi spachali
provinéni, trestny ¢in nebo ¢in jinak trest-
ny, v programu byli zafazeni i klienti s opa-
kovanou méné zavaznou trestnou cinnostf
a s dlouhodobymi vychovnymi problémy
zavazného charakteru. Druhou cilovou skupi-
nou byli mladi dospéli do 26 let a dospaéli,
ktefi méli icast na resocializa¢nich aktivitach
zahrnutou v probacnim planu.

Ucastnici byli do programu vybirani na za-
kladé spoluprace se stiedisky Probac-
ni a media¢ni sluzby (dale jen ,PMS")
v Opavé, v Bruntale a v Jeseniku, a se
socidlnimi kurdtory pfislusnych obci s rozsi-
fenou pusobnosti. Vzajemna spoluprace byla
reflektovédna na pravidelnych schizkach pra-
covnikd EUROTOPIA.CZ, o.p.s. s pracovniky
PMS na jednotlivych stfediscich.

Poslanim probacniho programu bylo Ucin-
né pomoci mladym lidem, ktefi se dostali
do problémd se zdkonem. Program je za-
meéfen na rozvoj socidlnich dovednosti kli-
enta, posilovani jeho schopnosti pfijimat
spolecenskd pravidla a normy, zaméfuje se
na reseni konfliktl, podporuje sebepozna-
ni klienta, vede ho k prevzeti odpovédnosti
za své chovani, rozviji pracovni ndvyky a do-
vednosti, podporuje schopnost travit aktivné
a smysluplné volny cas.

Probacni program byl realizovan jako indi-
vidualni a skupinova prace. Individudlnf
prace byla zajisténa vyskolenym pracovni-
kem — poradcem a zahrnovala socidlnf pora-

EUROTOPI]A

denstvi, terapeutickou podporu a konzultace
s rodinnymi pfislusniky.

V roce 2020 byly z dlvodu vlddnich omezeni
skupinové programy ruseny, probéhla pouze
dvé setkani. Cilem strukturovaného progra-
mu bylo prostfednictvim jeho jednotlivych
témat a praktickych cvi¢eni vytvofit pro kli-
enty pfilezitost pfemyslet o disledcich pro-
vinénf pro né, obét a spole¢nost a spole¢né
s klientem oznacit rizikové situace, které ved-
ly ke spachani protipradvniho ¢inu. Program si
dale kladl za cil posilit kladné stranky klientl
a naucit je zvladat rizikové situace v bézném
Zivoté bez konfliktu se zdkonem, snizZit tak
riziko recidivy u mladistvych pachatell a na-
pomadhat jejich socidlni integraci. Zaroven
byl program zaméfen na zapojeni a posile-
ni rodiny jako vyznamného zdroje podpory
mladistvych pachateld.

Klienty byli mladistvi pachatelé nasilnych
nebo majetkovych protipravnich ¢ind, kte-
f{ se dopoustéli trestné cinnosti opakované
a/nebo u nich hrozi zvy3ené riziko recidivy.
Program byl zaméren jak na teoretické do-
vednosti zamértujici se na rizikové situace
mladistvych, tak na praktické ukazky, které
mohou nastat v krizovych situacich. Prace se
skupinou byla vzdy zajisténa minimalné dvé-
ma zkusenymi lektory.



Cilem Resocializa¢niho programu bylo
podporovat za¢lenéni dospélych osob, které
se dopustily trestného ¢inu, zpét do spolec-
nosti, a pfedchézeni recidivy u osob, které
se dopustily protiprdvniho jednani (vcetné
spachani trestného ¢inu) pomoci aktivit re-
socializa¢niho programu. Daldim cilem reso-
cializa¢niho programu byla pomoc klientdm
vnitiné se vyporadat s dusledky spachané
trestné ¢innosti a pomoci najit novou cestu
k odpovédnému Zivotu.

V rdmci resocializa¢niho programu poskytu-
jeme odborné socialné - pravni poraden-
stvi, individualni a rodinné terapie, je-
jichZ Ucelem je pomoc se zaclenénim klientd
do béZného Zivota, prevence a snizovani rizik
opakovani protipravniho jednani, zamezeni
delikvence a opatfeni urovnavajici vztahy
mezi pachatelem a poskozenym.

Resocializa¢ni program byl realizovan
jako individudlni prace, jejimZ obsahem
byla individudIni terapie pod vedenim zku-
seného terapeuta, kterd byla zamérend
na praci s vlastnimi postoji, sebereflexi, na-

cvik spolecensky pfijatelnych forem chovéni
aj. Soucasti spoluprace byla také podpora
mentora formou individualniho doprovaze-
ni klienta napf. pfi kontaktu se spolec¢enskym
prostifedim, doprovod na urady, k soudu aj.
Ucelem projektu bylo vést klienty ke schop-
nosti posoudit své jedndni jako spravné ci
nespravné ve vztahu k normam spole¢nos-
ti, k pfijeti zodpovédnosti za své jedndni,
k aktivnimu raciondinimu zvladani Zivota
a uspokojovani potfeb

—.q s ohledem a s respektem
- k vnéjsi realité, rozvijet
socidlni a komunikacnf
dovednosti,  posilovat
kladné rodinné vazby
a zlepsit vztah s okolim,
rozvijet  nekriminaln{
vzorce chovani, sebe-
poznani, posilovat pra-
covni ndvyky a efektiv-
ni vyuziti volného ¢asu.

Od roku 2016 je Reso-
cializa¢ni program
pro dospélé realizo-
van ve spolupraci
s Proba¢ni a medi-
acni sluzbou v Opa-
vé a v Bruntale.

Vroce 2020 pokraco-
val Probacni pro-
gram K2 a resoci-
aliza¢ni program pro dospélé, ktery byl
financovan Moravskoslezskym krajem.

V bfeznu 2020 byl v Bruntale ukonéen pro-
jekt Komplexni prevence trestné cin-
nosti na Bruntalsku Il., jehoZ cilem byla
prevence trestné ¢innosti a aktivni zacleno-
vani osob, které se dopustily protipravniho
jedndni nebo odchazeji z vykonu trestu od-
néti svobody. Cil projektu byl realizovan pro-
stfednictvim probaéniho programu pro
mladé dospélé a resocializa¢niho pro-
gramu pro dospélé po VTOS a posilenim
multidisciplinarni spoluprace a social-
nich vazeb osob na Uzemi mésta Bruntal.
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Klienti nejvice vyuZivali podporu v oblasti o.p.s. s pracovniky Probac¢ni a media¢ni
feSeni dluhové problematiky, zde probi- :  sluzby Bruntal. Viichni zicastnéni spole¢-
hd nejprve kontakt s mentorem, po prvnim  © né reflektovali dosavadni spolupraci a moz-
zmapovani klient maze vyuzit konzultace |  nosti daldi spolupréce.

s pravnikem, pfipadné muze

vyuzit také individudlni nebo
rodinné terapie. Velkd po-
ptavka ze strany klientd byla
také o pomoc v oblasti vzta-
hi v rodiné a rozvodovych
a rozchodovych situaci
v rodiné. Mentor pomaéhal
klientdm také pfi vyfizovani
zadosti na invalidni ddcho-
dy, se sepisy zivotopisd pro
ziskani nového zaméstnani.
Déle také probihala podpora
klienta v abstinenci, a to ne-
jen v rozhovorech s mento-
rem, ale také ve spoluprdci

s adiktologem.

V srpnu 2020 se uskutecni-
lo spole¢né setkani pra-
covnikt EUROTOPIA.CZ,

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Spoluprdce s klientem byla zapocata na zdkladé podminek dohledu uloZzeného soudem
a ndsledné zprostredkované pracovnikem probacni a mediacni sluzby. V ramci poradenstvi
byly napldnovdny individudlini terapie, pomoc s hleddnim dlouhodobého zaméstndni a re-
Seni dluhové situace. Klient nejcastéji nardzZel na prekdzku — nemohl si najit prdci, i kdyz mél
odpovidajici kvalifikaci a praxi, byl odmitdn za predchozi zkusenost s VTOS. V ramci terapii
bylo s klientem pracovdno na celkové stabilizaci po VTOS, zvldddni mechanismu agresiv-
niho chovdni, které v minulosti vedlo k trestné cinnosti, navdzdni a udrZeni partnerského
vztahu, ktery se pro klienta stal stéZejnim.

Neuspéchy, se kterymi se klient potykal zejména na trhu prdce, se podafilo zédsti promé-

nit v pozitivni zkusenost. Klient prosel nékolika pohovory v riznych méstech, dokdzal vy-
hodnotit klady, zdpory a diivody, pro které nebyl do prdce prijat. Po necelém roce md klient
zaméstndni, které mu pfindsi vydélek, ktery potrebuje, aby platil ndjem a vyzivné na dité
z predchoziho vztahu. Klient se snazi hledat ddle prdci, kterd by vice odpovidala jeho pd-
vodnimu zaméreni.

Po nékolika letech strdvenych ve vézeni se klient pokousi nalézt zplsoby, jak se vrdtit do Zi-
vota, ktery Zil pred VTOS. Dnes uz s tim rozdilem, Ze se vyhybd problémovym situacim, které
by mohly mit neblahy ndsledek na jeho Zivot. Po dobu spoluprdce s terapeutem paralelné
probihaly konzultace s mentorem programu.




1.9  ADAPTACNI A PREVENTIVNI PROGRAMY DRO SKOLY

Vzdéldvacim programdm se nase organizace
vénuje jiz mnoho let. Programy jsou realizovany
na zakladnich a stfednich Skoldch v rdmci Morav-
skoslezského kraje a cili predevsim na vseobecnou
primarni prevenci, pfipadné na prevenci selektivni.

Na webovych strdnkdch mdme stilou nabidku
programu s podrobnymi informacemi. Také se lze
individudiné domluvit a zrealizovat program dle
potreb skolského zafizeni. Programy zajistuje zku-
Seny tym lektori slozeny ze socialnich pracovni-
ké, pedagogU, socidlniho pedagoga a terapeuta.
Zarover dvé pracovnice absolvovaly kurz ,Jabli-
kovi kamaradi’, ktery je prevzaty z Velké Britanie
a diky akreditaci mohou programy realizovat v dét-
skych kolektivech a skolskych zafizenich.

Rok 2020 byl nejen pro Ceskou republiku, ale také
pro zbytek svéta odlisny. Celosvétové byla vyhla-
$ena pandemie koronaviru a u nas byl vyhlasen
nouzovy stav. | presto, ze jsme méli se skolami do-
mluveno cca 30 preventivnich programd, musely
byt pozastaveny, jelikoz se v bfeznu skoly uzavie-
ly. Pfesto se nam podafilo v roce 2020 zrealizovat
7 preventivnich programi pro dvé zakladni
a jednu stredni Skolu a 13 adaptacnich pro-
gramui pro t¥i zakladni a jednu stfedni skolu.

Preventivni programy

Ve skolach probéhly programy s tématy: komunika-
ce a vztahy, Sikana. Soucasti nabidky byly programy
interkulturni vychovy, jejichz cilem je rozvijet a inte-
grovat u déti zdkladni védomosti potfebné k poro-
zuméni socidlnim a kutturnim odlisSnostem, naucit je
vnimat stejnosti a rozdilnosti jinych kultur a vnimat
odlisnosti jako pozitivni zdroj. Preventivnich pro-
grami se v roce 2020 zlcastnilo 126 zaka, co? je
oproti minulému roku nizké ¢islo. Pracovnici v nésle-
dujicim roce ¢ekajf zvyseny zajem o tyto programy,
jakmile se oteviou Skolskd zarizen.

Adaptacni programy
Adaptacni programy se realizuji na zac¢atku skol-

niho roku, pfevdzné v mésici zafi a jsou cileny
na nové tfidni kolektivy. Program probihd v rozsa-

hu 4 az 10 hodin dle pozadavkd konkrétni skoly.
Z4ci a studenti hrajf seznamovaci a sebepozna-
vaci hry, déle aktivity, které posilujf praci v rlizno-
rodych skupinéch, rozvijeji tymovou spolupraci.
Adaptacnich program0 se ve vétsiné Ucastni
i tridnf ucitelé. Diky témto aktivitdm se dozvidajf
mnoho novych informaci o svych Zécich, upev-
nujf a posiluji vztah mezi ucitelem a zékem.

Adaptacnich programd se v roce 2020 zUcastni-
lo 289 zaku a studentq, co? je vice nez v roce
predchozim.

Cflem adaptac¢nich a preventivnich program je,
aby Zaci a studenti posilovali a upevrovali socidlni
vazby v tfidnim kolektivu, za¢lerovali se do kolek-
tivu. Mezi dalsi cile patif snazsi adaptace na nové
prostiedi, rozvijeni novych dovednosti, pfedcha-
zeni moznym problémdm ve skolnich kolektivech,
zabranéni vyskytu rizikovych projevd chovani
nebo jejich minimalizace, prohlubovani informaci
o dané problematice, zlepsovéani vztahd, rozvoj
komunikacnich dovednosti, podpora spoluprace
v rdznorodych kolektivech a mnoho dalsiho.

Lektofi vyuzivaji mnoho technik, metod a hra-
nou formou mapuji situaci ve tiidé, zaméruj
se na vztahy ve tfidé, podporuji socidini vazby,
seznamuji zaky s rlznorodymi tématy, jako na-
piiklad Sikana, bezpecné uzivani internetu, ky-
bersikana, nebezpeci uzivani alkoholu, apod. Pro-
gramy jsou osvetové, nebo reaguji na jiz vznikly
problém ve tfidé.
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110  KOMPLEXNI PODPORA RODIN

V pribéhu roku 2020 jsme i pfes probihajici pan-
demii a s ni spojend opatreni neustale podporovali
rodiny, které nejsou uzivateli socialnich slu-
zeb. Snazili jsme se rodindm zajistit komplexni
podporu — doprovézeni klicového pracovnika,
poradenstvi, vzdélavani, volnocasové  aktivity
a sluzby rlznych odbornikd, ktefi ve vzajemné
spoluprdci fesili problémy rodin komplexné, ¢imz
prispivaji ke zlepseni kvality Zivota rodin s détmi,
a dalsi ndvazné aktivity. Cilem je predeviim pre-
vence rozpadu rodin, jejich stabilizace a podpora.
Obecnym cilem programu je zlepSeni kvality
Zivota déti a jejich rodin a zamezeni moznému
umisténi détf mimo péci rodicd. Téchto cilli se sna-
Zime dosahnout v ramci rdznorodych projektd.

V Krnové jsme mohli zajistit podporu rodindm
v ramci projektu ,Kli€¢e pro rodinu” - koordi-
novana spoluprace s rodinami (CZ.03.2.60
/0.0/0.0/16_064/0006444),

ktery byl zaméfen na podporu sluzeb pro ohro-
Zené déti a rodiny, v¢etné podpory smérujici
ke stabilizaci téchto rodin a obnoveni jejich naru-
Senych funkci. Projekt zahrnoval komplex aktivit
poradenské pomoci ohrozenym rodindm, zapo-
jeni participativnich metod préce a aktivizacnich
a ndacvikovych ¢innosti v rdmci interaktivnich
seminaiQl. Poradensky tym ve slozeni pravnik,
psycholog, specialni pedagog, socialni pra-
covnik, rodinni terapeuti a mediatofi poskytl
od pocatku projektu odborné poradenstvi 129
rodinam z Krnova a okoli. Nabidka poraden-
stvi zahrnovala: odborné pedagogické a socidlné
pravni poradenstvi (napf. pfi feseni vychovnych
problémU déti, podpora v komunikaci rodicd se
Skolkou/skolou), pravni poradenstvi (napf. orien-
tace v oblasti ob¢ansko-pravni, v oblasti finan¢ni
/v¢etné navrhu na insolvenci/, bytové aj), psy-
chologické poradenstvi (pomoc v situacich
spojenych se ztrdtou zaméstnani a nebo by-
dleni, pomoc pfi stabilizaci rodinnych vztaht,
podpora pro upevnéni vazeb mezi rodici,
rodici a détmi, zvladani narokd skoly), rodin-
nou terapii (individudIni i skupinové préace
s rodinnym systémem, zaméfend na zménu
v zachézeni s krizovou situaci, zménu v ko-
munikaci a chovani, aktualizaci rodinnych
roli, vzorcl a pravidel) a mediaci (feseni
konfliktd/sporll nespornou, mimosoudni
cestou za pomoci treti nezavislé osoby —
medidtora, s cilem uzavieni mimosoudni
dohody).

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Maminka péti déti se na pracovniky projektu Klice pro rodinu obrdtila na zdkladé doporuceni détské
psychiatricky, kterd rodiné doporucila individudini a rodinné terapie z divodu silné separacni tizkosti
u dcery. S rodinou byla nastavend spoluprdce v ramci rodinnych a individudlnich terapeutickych kon-
zultaci s détskou psycholozkou a rodinnou terapeutkou. Separacni tzkost se u divenky projevovala

napriklad tim, Ze nedokdzala spdt sama v posteli, nechtéla byt sama v materské skole. V zdii zacala
divenka dochdzet na zdkladni skolu. Zpocdtku v prostredi skoly nebyla schopna klidné setrvat bez pri-
tomnosti matky. Diky velmi intenzivnim a pravidelnym konzultacim, které byly zaméreny na podporu
privychovném vedeni nezletilé dcery, doslo postupné k pozitivnim zméndm, kdy se divenka pozvolna
osamostatnila a také si nasla ve skole nové kamarddy. Ve spoluprdci rodina i naddle pokracuje.




V Bruntalu jsme od dubna 2017 realizovali
projekt Centrum komplexni poradenské
pomoci (CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_042/000
6095) zaméreny na podporu rodin s détmi
v nepfiznivych Zivotnich situacich, rodiny so-
ciokulturné znevyhodnéné anebo ohrozené
socidlnim vylouc¢enim. Projekt byl ukoncen
v prvnim ¢tvrtleti roku 2020.

Poradensky tym ve sloZzeni pravnik, peda-
gog, terapeut a socialni pracovnici po-
skytl od pocatku realizace projektu odborné
poradenstvi vice nez 340 rodinam z Brun-
talu a okoli. Sluzby byly poskytovédny am-
bulantni formou na pobocce organizace
i terénni formou na Uzemf
mésta Bruntal.V rdmcivzdé-
ldvacich aktivit se uskutec-
nily od pocéatku projektu
seminafe a kurzy urené
pro Sirokou vefejnost, za-
méfené na pravni a psy-
chologickou problema-
tiku: Dluhova past - jak
se ji vyhnout a jak z nf ven

l. a I, OddluZeni a jeho
podminky, Déti a rozvod
rodicl, Aktudinf otédzky

z rodinného prdva, Déti

a agresivita, Déti s poru-
chami chovani, Déti se
specifickymi vyukovymi
potfebami, Jak efektiv-

né hospodafit s rodin-
nym rozpoctem, Reseni konfliktnich situact
v rodiné, Interakce a komunikace s ditétem,
Zooterapie a jeji vyuZiti v pomoci rodinam
a dalsf.

Déle se v rdmci projektu uskutecnily zazit-
kové pobyty pro rodiny s détmi zamérené
na podporu komunikace, vyménu zkusenosti
mezi rodici, reseni konfliktd, vychovné vede-
ni déti a posileni rodi¢ovskych kompetenci.
Na téchto pobytech se rodiny mohly také
|épe poznat a také se vzajemné podporit.
Déti spolecné s rodinami byly aktivizovany
v tom, aby spolecné travili ¢as a méli tak spo-
le¢né zazitky.

Pro komplexni podporu rodin ocitajicich se
v tézkych Zivotnich situacich vnimdme po-
radenstvi jako nutnou soucast aktivi-
zacniho procesu. Podpora pro rodiny neni
poskytovédna jen v rdmci spoluprace se soci-
alnfim pracovnikem, ale rodina mdze vyuzit
podporu bezplatného pravnihno poradenstvi,
individualni i rodinou terapeutickou podpo-
ru a také moznost konzultaci s psychologem.

Velkd poptéavka klientd je pfedevsim v ob-
lasti podpory pfi feSeni rozvodovych
a rozchodovych situaci v rodinég, také je
vyuzivana i podpora pfi sepisovani navrha
na zvySeni a snizeni vyzivného, vyjadfeni
k soudu, odvolanf proti nepfiznani pfispévku

na péci a dalsi. Dale jsme casto s klienty Fesili
téma socidlnich davek nebo pomoc pfi vy-
jednavani s Gfady.

V bruntalské kancelafi v ramci poradenstvi
klientim bylo sepsano vice nez 20 navr-
hi na povoleni oddluzeni.

Projekt je podporen z Evropského socidlniho
fondu v rdmci OPZ a ze statniho rozpoctu CR.

Diky spolupraci s celou rodinou jsme
podpofili vytvareni pFiznivych vztahi
mezi rodic¢i déti, posilili zodpovédnost
rodi¢ci a zdravé prozivani i psychické
zdravi v rodinach.
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111 NAHRADNI RODINNA PECE

Podpora péstounskym rodinam v roce 2020

Podpora péstounskym rodinam je speci-
fickd ¢innost, kterou poskytujeme viestrannou
podporu péstounskym rodindm v ndvaznosti
na novelu zékona o socidlné-pravni ochra-
né déti, kterd nabyla ucinnosti dne 1.1.2013.
Od srpna 2016 jsme povéfeni uzavirdnim do-
hod o vykonu péstounské péce. Navézali jsme
timto na predchozi zkusenosti z prace s pés-
tounskymi rodinami (vzdéladvani péstound, od-
borné poradenstvi a pofddani zaZitkovych akcf
pro déti a pro celé rodiny).

Doprovazeni je sluzba uréena rodinam
s pFijatymi détmi, ale i béznym rodinam,

které fFesi narocné situace.

Tym odbornikd (socidni pracovnik, terapeuti,
psycholog, pravnik) poskytuje po uzavreni do-
hody o vykonu péstounské péce viechny sluz-
by vymezené zékonem ¢. 359/1999 Sb.

Sluzby jsou poskytovany péstounskym i ado-
ptivnim rodindm, taktéz v rdmci asistovaného
kontaktu i rodinam biologickym. Sluzba se
uskutecnuje primo v domacim prostredi a za-
hrnuje pravidelné osobni navstévy klicového
pracovnika — prvodce. Prlvodce je s rodinou

>

>

O 000
EUROTOPIA

PODPORA PESTOUNSKYM RODINAM

v Uzkém kontaktu a odborné ji pro-
vazi pfi vychové svérenych déti,
a také pfi feSeni naro¢nych situaci.
Rodice maji moznost konzultovat
své otdzky a vychovné problémy
jak s prGvodcem, tak i s dalSimi
odborniky.

Sluzba vzdy vychazi z aktudlnich
potfeb kazdé rodiny, podle ak-
tudlné teseného problému di
situace.

Doprovazeni je poskytova-

no viem nahradnim rodi-
nam, které:

» pravé prijaly dité do své
péce a maji zajem o podporu
» chtéji preventivné pred-
chéazet obtizim a pfispivat k harmonizaci
rodiny

chtéji pomoci pfi komunikac¢nich obtizich
vrodiné s détmi

preji si fedit partnerské problémy, pfetize-
nost nebo vycerpanost

chtéji pomoci pfijatému ditéti vyrovnat se
s dopady minulosti

pfipadné vyrovnat se se ztrdtou nebo neza-

jmem jejich vlastnich rodicl

chtéjf poradit, jak komunikovat s biologic-
kymi rodici, jak vychovavat a fesit obtize

déti jiného etnika aj.



Nabidka sluzeb

Doprovazeni — pravidelny kontakt pracovnika
s rodinou, zpravidla v jejim domdcim prostred!,
prace s rodinou, poskytovanf zakladniho social-
niho poradenstvi.

Zprostiedkovani odborného poradenstvi
- socialniho, psychologického, psychoterapeu-
tického, pravniho.

Pomoc pii komunikaci a interakci s dalsi-
mi subjekty - Skolami, OSPOD, jinymi Urady
a organizacemi.

Vzdélavani péstounti — zvysovani znalostf
a dovednosti péstound.

Pomoc pfi navazovani, udrzovani a rozvi-
jenivztahui ditéte s osobami
blizkymi - zprostfedkovani
kontaktl s plvodni rodinou,
zejména s rodici tak, aby byl
pro dité bezpecny.

Zajisténi kratkodobé péce
o svérené déti — po dobu
pracovni neschopnosti nebo
pii osetfovani osoby blizké,
pfi narozeni ditéte, pfi vy-
fizovani nezbytnych osob-
nich zaleZitosti, pfi umrti
osoby blizké.

Zajisténi celodenni péce

o déti (respitni péce)

od dvou let véku v rozsahu
alespont 14 kalendarnich
dnl v roce.

Podpora péstounskym
rodinam v roce 2020

Oblast Opava

Sluzbu jsme zacali poskytovat v pribéhu roku
2016, dosud sidlime na stejné adrese Zacpalo-
va 27, Opava.

V prabéhu roku 2020 jsme doprovézeli 31 pés-
tounskych rodin. K 31.12. 2020 to bylo 28 ro-
din. Se tfemi rodinami jsme se v prlibéhu roku
2020 rozloucili a to z divodu prechodu déti

do jiné péce. Nové jsme navdzali spolupraci
s 12 péstounskymi rodinami.

Byla realizovdna 4 klubova setkani péstound
a jeden vikendovy pobyt.

» Podzimni vzdélavaci vikend s péstouny
v Malé Moravce. \V roce 2020 jsme nabidli
péstountim vikendové vzdélavani v hor-
ském hotelu Brans v Malé Moravce. Zdjem
byl velky, jelo s nami 17 péstounskych
rodin s 29 détmi. Vzdéldvaci program byl
rozdélen do nékolika ¢asti. Pro péstouny
byl pfipraven pestry vzdélavaci program
s workshopy. Dovédéli se néco o rodin-
nych mapéch, vyznamu citového pouta pro
osobnostni vyvoj ditéte a také o vyvojovych
Ukolech v obdobi détstvi.

Oblast Jesenik

V Jeseniku realizujeme doprovazeni péstoun-
skych rodin jiz ¢tvrtym rokem. Sidlo kancelare
zUstalo neménné a to na Masarykové namésti
159/14.V prabéhu roku 2020 jsme doprovazeli
celkem 62 rodin, s péti rodinami byly dohody
o doprovazeni ukonceny, a to z divodu pre-
stéhovani rodiny mimo plsobnost organizace,
prechodu ditéte do jiné formy péce a precho-
du péstount k jiné doprovazejici organizaci.
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V soucasné dobé pracuje v Jeseniku pét so-
cialnich pracovniki, ktefi péstounské rodiny
doprovézi.

Na zacdtku roku péstouni obdrZeli harmo-
nogram vzdélavacich programd na rok 2020.
Z dtvodu jarnich a podzimnich vladnich opat-
feni (v souvislosti s vyskytem koronaviru SARS
CoV-2) probéhly vzdélavaci programy v ome-
zeném poctu. BEhem roku 2020 jsme realizo-
vali 6 klubovych setkani a dva seminare
na téma Rodinné systémy v krizovych situacich
a Rizika exekuci. Na konci mésice srpna jsme
pro rodiny pfipravili Vzdélavaci pobytovy
program v ZOO Lesna. V listopadu jsme byli
nuceni z dGvodU vladnich opatfenf zrusit dva
planované vikendové vzdélavaci pobyty ve Fi-
lipovicich (Hotel Stard Posta). Péstountm byla
nabidnuta alternativa v podobé individudlni-
ho vzdélavéani, a to formou vybrané literatury,
zhlédnuti videonahrdvek na téma nahradni
rodinné péce ¢i ve spolupraci s dalsimi orga-
nizacemi moznosti online kurzd.

Dalsi ¢innost:

» psychologicka podpora
10 rodindm

> terapeuticka podpora
14 rodinam

> pravni poradenstvi
19 osobam

» formou spoluprace
s nadacnimi fondy byly
podpofteny celkem 3 rodiny

» dotaci z Olomouckého kraje
pro aktivni traveni volného
¢asu bylo podpofeno celkem
7 détf

Volnocasové programy

Celkem byly realizovény pro péstouny a déti
dvé volnocasové aktivity, a to Po stopdch
rejvizskych indidnd a Za pokladem BoZi hory. Cel-
kem se akcf zicastnilo 21 déti a 5 dospélych.

Béhem letnich prazdnin probéhly tfi letni ta-
bory:

» tabor ve Svagrové pro déti od 6-ti do 12-
ti let. Osmidenniho tdboru, ktery probéhl
v 1été na téma ,Cesta kolem svéta’, se cel-
kem Ucastnilo 26 déti.

» Na stejné téma byl z dlvodu zajmu veétsi-
ho poctu déti dodatecné realizovan tabor
ve Vétrkovicich, kterého se zucastnilo cel-
kem 30 déti.

> Letni tdbor pro déti od 13-ti do 18-ti let rea-
lizovala organizace také ve Svagrové. Tabora
se Ucastnilo celkem 18 déti, téma bylo his-
torické,10.000 pf.n.|"




Celkové jsme v prlbéhu roku 2020 doprovd- %  Personalni zabezpeceni: bylo v roce 2020
zeli 93 péstounskych rodin. V prabéhu roku i zajisténo kvalifikovanymi socidlnimi pracovni-
jsme ukondili spolupraci s 8 rodinami (jind |  ky a tymem externistd — terapeuty, mediétory,
forma péce, stéhovani péstound). K 31. 12. | détskou psycholozkou a pravnikem.

2020 jsme spolupracovali celkem s 85 ro-

dinami z Jesenicka, Bruntalska, Opavska

a Vitkovska.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Simona md 8 rokd. V péstounské péci své tety je od listopadu 2018. Nase organizace péstoun-
ku doprovdzi od pocdtku roku 2020, kdy se rozhodla zménit doprovdzejici organizaci. Pés-
tounka je tetou Simony (sestra matky). Simona je ze 7 déti. 4 sourozenci jsou v péstounské
péci babicky (matka matky a péstounky). Jeden ze sourozencd je v adoptivni péci a nejmladsi
polorodd sestra Karolinka je v péci prarodic ze strany otce.

Matka Simony se o déti nestarala, byla zdvisld na alkoholu. Déti skoncily v stavni péci, odkud
si péstounka Simonu prevzala do své péce.

Simona bydli s péstounkou, strycem a jejich dvéma biologickymi dcerami, sestfenicemi Alenou
a Sdrkou. Simona si s nimi dobre rozumi, s Alenou je stejné stard, navstévuje stejnou zdkladni
Skolu a chodi do stejné tridy. Se svym otcem je Simona v pravidelném kontaktu. Otec Simonu
u péstounu navstévuje a vZdy ji néco priveze. S otcem md Simona pékny vztah. S matkou je
Simona pouze v telefonickém kontaktu, ktery probihd jen velmi sporadicky. Casto se stdvd,
Ze matka vold Simoné opild, slibuje ji, Ze si ji prevezme zpét do péce, Ze za ni prijede a priveze
ji ddrky, k tomuto vsak nikdy nedoslo. Tyto hovory Simona Spatné sndsi a vse se pak odrdzi
na jejim chovdni. Péstounka se snaZila s matkou domluvit, aby opild nevolala, ale ta domlu-
vu nerespektovala a casto pak byla agresivni i smérem k péstounce a vulgdrné ji do telefonu
napadd, obviriuje ji, Ze Simonu ukradla. Po domluvé s péstounkou a ndsledné domluvé s mat-
kou, bylo dohodnuto, Ze za pomoci nasi organizace bude zprostredkovdn asistovany kontakt
Simony s matkou. S matkou byla poté navdzdna spoluprdce v ramci projektu IMP (inovativni
postupy prdce v NRP), kdy pracovnice projektu matku pfipravila a dojednala s ni setkdni se
Simonou, kterou matka jiz vice jak rok nevidéla. Vzhledem k situaciv CR, souvisejici s COVID 19,
se proces pripravy pozdrzel a matka aktudiné prestala s pracovnici spolupracovat, nereaguje
na telefony ani na sms.

Se sourozenci, kteri jsou v péstounské péci babicky, je Simona v obcasném telefonickém ci
osobnim kontaktu. S polorodou sestrou Karolinkou je Simona od podzimu letosniho roku 2020
také v kontaktu. Péstouny, ktefi maji Karolinku v péstounské péci, doprovdzi nase organizace
Eurotopia a do rodiny dojizdi stejnd klicovd pracovnice, kterd péstouny o propojeni Simony
s Karolinkou informovala a pripravila na spolecné setkdni, které se souhlasem péstount pro-
béhlo v ramci vikendového vzdéldvaciho pobytu péstouni. Zde si péstouni predali telefonni
Cisla a od té doby jsou v kontaktu.

Simona od pocdtku nasi spoluprdce nebyla v dobrém psychickém stavu. Péstounka proto po-
Zddala o pomoc a terapeutickou podporu pro Simonu. Béhem ndvstév v rodiné Simona s klico-
vou pracovnici nemluvila, neudrzovala ocni kontakt, pouze pokyvovala hlavou. Se Simonou se
pravidelné terapeuticky pracuje a divenka déld velké pokroky. Zlepsila se ve skole, komunikuje
s vrstevniky, navazuje oc¢ni kontakt, rozviji své zdjmy, béhem kontaktu s klicovou pracovnici je
usmévavd a sama vypravi, jak se ji dari.
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2 DALSI AKTIVITY ORGANIZACE

21 KOMUNMNI PRACE

Opava

Jiz od roku 2016 realizujeme v Opavé na ulici
U Cukrovaru komunitni praci. Jde konkrétné
o dvé budovy, které jsou v majetku Statutar-
niho mésta Opavy. V téchto domech Zije pfe-
vazné romska komunita a rodiny pochazeji
ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostfedi.

| pres prekazky, které jsme v roce 2020 po-
citovali, a to vyhlaseni nouzového stavu
a nepodporeni dlouhodobého projektuy,
pracovnice dochazely do lokality a spole¢né
s komunitou pokracovaly v komunitni praci.

Hlavnim cilem bylo po cely rok 2020 udr-
casti mésta a realizovat aktivity, které si
komunita zvolila. Cil projektu je po celou
dobu sméfovan k vytvoreni kompetentni
komunity, kterd si bude uvédomovat a for-
mulovat své potfeby a pfani a kterd bude
chtit spole¢nymi silami na svém vyvoji k lepsf
budoucnosti spolupracovat. Snahou nasich
komunitnich aktivit je podpofit obyvatele
v aktivnim pfistupu k fedeni stanovenych
témat s tim, Ze po skonceni projektu budou

schopni samostatné pokracovat v zavede-
nych aktivitdch, pfichdzet s novymi napady
a ty také realizovat. Nedilnou soucasti téchto
aktivit je navazovani a zlepSovéani vzdjem-
nych sousedskych vztaht a také zaziti si ,po-
citu Uspéchu”.

Komunita je kompetentni, dokdze si planovat
a realizovat mnoho aktivit samostatné, do-
mlouvaji se spolecné na zvelebovani domu
a zahrady. Zaroven se zlepsily sousedské
vztahy. Komunitni pracovnice se snazi udrzet
stdvajici kompetence obyvatel a posilovat
jejich vnitini potencidl. Zarovenr v roce 2020
se do komunity pfestéhovali novi obyvatelé,
komunitni pracovnice je chtéji aktivizovat
a motivovat do komunitni prace, aby se Iépe
adaptovali do prostiedi a méli pozitivni sou-
sedské vztahy.

Na jafe 2020 byly pracovnice v kontaktu s ko-
munitou skrz telefonni hovory, jelikoz bylo
mnoho aktivit diky viddnim opatfenim poza-
staveno. V kvétnu pak pracovnice mapovaly
potieby obyvatel, ti si dali za své cile: aktivity
pro déti a letni kino pro komunitu. Rodice
predevsim chtéli své déti aktivizovat a vypl-
nit jim plnohodnotné volny ¢as.

V prdbéhu roku 2020 byly realizovény pfre-
devsim individudlni schizky s obyvateli této
lokality. Obyvatelé si na pravidelnych schz-
kach s komunitnimi pracovniky formovali své
cile a témata, kterd byla pro obyvatele ddle-
Zitd a nejpalcivéjsi.

Obyvatelé si identifikovali tato témata
a zrealizovali nasledujici aktivity:

» herni odpoledne U Cukrovaru
» filmovy vecer

> mikuldsska nadilka

> vanocni tvofeni

> uklid lokality



Herni odpoledne a filmovy vecer probéhl
v letnich mésicich, kdy se bylo mozné scha-
zet. Komunité se akce libily, aktivné se podilela
na planovani a realizaci. Mikuldsskou nadilku si
obyvatelé napldnovali a zrealizovali sami. Pra-
covnice jim zajistily pouze materidlni podporu.
Ke konci roku vyvstala potfeba uklidu lokality,
aby okoli domu bylo béhem vanocnich svatk{
uklizené. Obyvatelé uklidili jednu tunu od-
padu. Pied koncem roku pravidelné obyvatelé
a komunitni pracovnice pofadaji vanocni tvo-
feni. Vzhledem k vladnim opatfenim musela
byt aktivita pfizplsobena. Pracovnice do ko-
munity dovezly potfebny materidl, informovaly
viechny obyvatele a fekly a napsaly do kazdé-
ho patra postup vyroby. Rodiny si poté vanocni
veénce vyrabély ve svych domécnostech a ho-
tové vyrobky fotily a posilaly skrz socidIni sité.

| kdyZ byl rok 2020 pro mnohé narocny, ko-
munita izolaci a situaci zvladla. Na jafe 2020
komunitni pracovnice nabizely obyvateldm
Sité rousky, ti ale odmitli s tim, Ze si rousky Sij
a rozdavajf je sousedlim, ktefi nemajf Sicf stroj.
Zaroven probéhl i Mezinarodni den Romq,
ktery pfipadd na 8. dubna, a to on-line. Pra-
covnice po cely tyden na socialni sit vkladaly
rlizné materidly, které se tykaly RomU a rom-
ské kultury — od historie pres tematické kvizy,
recepty, lekce romského jazyka, informace
o romskych osobnostech a mnoho dalsiho.
| pfesto, ze mnoho lidi k pfispévkim reago-
valo, vsichni se jednohlasné shodli na tom,
Ze se tésf, az budou moci tento svatek oslavit
spole¢né mimo virtuéIni prostor.

Krnov

V Krnové realizace komunitni prace na ulicich
Manesova, Vrchlického a Alsova zacala jiz
vroce 2017.Obyvatelé lokality nahlizi na komu-
nitnf praci jako na prostfedek feseni problémd
celé komunity a moznost, jak vlastnimi silami
realizovat své napady, které prispéji ke zkvalit-
néni Zivota v komunité. V rdmci terénnf socidIni
prace na Uzemi mésta Krnova pUsobf pracovni-
ciorganizace EUROTOPIA, CZ, 0. p. s. v socidlné
vylou¢ené lokalité jiz od roku 2014, diky c¢emuz
si jiz vybudovali d@véru mistnich obyvatel.

Cil realizace komunitni prace spocival v pfispé-
nike zplnomocnéniobyvatel a k vytvorenikom-
petentni komunity schopné uvédomit si a for-
mulovat své potfeby, cile a ndsledné na nich
spole¢nymi silami pracovat. Komunita si sama
volila témata, kterym by se chtéla v pribéhu
roku vénovat, do komunitnich aktivit se aktivné
zapojovala, obyvatelé si rozdélovali Ukoly a byl
motivovani pozadovanych zmén dosdhnout.
Komunita se postupné osamostatriovala diky
malym uspéchiim a Ukollm, které se obyvate-
Ié komunity museli naucit zviddnout. Celkem
se v roce 2020 do komunitni prace zapojilo 33
ci Terénnich programi Méstského uradu
Krnov, odboru socialniho a pracovnici
Méstského ufadu Krnov. Bohuzel rok 2020
ve velké mife poznamenala pandemie, a pro-
to nebylo dle aktudlnich nafizenf viady mozné
organizovat vefejna setkani, na kterych by oby-
vatelé lokality diskutovali o potfebéch, pranich,
problémech klicovych pro celou komunitu.
Pracovnici se tak snazili zjistovat informace jed-
notlivé a nasledné vyhodnocovat priority pro
komunitu.

43



44

Oslavy Mezinarodniho dne Romi se také ne-
mohly uskutecnit, i kdyz pldnovani s komunitou
probéhlo na jafe pred prvni vinou pandemie.
Bohuzel po vypuknuti pandemie se v komunité
Sifily obavy z onemocnéni COVID-19 a diskuze,
jakou formou oslavu usporéadat a zda je vhod-
né ji vibec uskutecnit. Nasledné vypukla druha
vina pandemie s novymi vladnimi opatfenimi,
a obyvatelé komunity se po konzultaci s komu-
nitnimi pracovnicemi rozhodli tuto komunitni
akci presunout na nasledujici rok. Komunita
byla po celou dobu podporovdna komunitni-
mi pracovnicemi, napr. informovanim o aktual-
nim déni. Komunitni pracovnici komunitu také
podporovali v feSeni Castych existen¢nich pro-
blémd, a to povétsinou odkazem na navazné
sluzby NNO Eurotopia.

Dne 10. ¢ervence 2020 probéhl v ramci ko-
munitni prace workshop na téma Hudba
a jeji vliv na kulturu. Déti byly ze zndmého
hudebnika Tibora Zidy nadseny, jelikoZ jedinecny
hudebnik romského ptvodu pochdzi z Krnova.
VSichni si zazpivali a naucili se znédmé romské lido-
vé pisnicky. Tibor Zida poté zazpival nékolik rom-
skych skladeb a obyvatelé lokality jej doprovazeli
na hudebni nastroje. Ke konci udalosti si zvolili
jednu romskou pisen, na kterou spolecné nacvi-
¢ili tane¢ni choreografii.

Dne 25. srpna 2020 probéhl v poradi druhy
workshop na téma Lécivé kvétiny kolem nas
aneb nauka o bylinach. Na zac¢atku se Gcastnici
seznamili s réznymi druhy bylin, které mohou na-
jit v pfifrodé a majf na lidsky organismus pozitivni
Ucinky. Po sezndmeni spole¢né s komunitnimi
pracovniky pfipravovali smési ¢ajl a stl do kou-
pele. Spole¢né vytvorili herbar a také svicen. Zvo-
lené aktivity ucily déti pracovat jak samostatné,
tak ve skupindch. Komunitni pracovnice dbaly
také na vzdjemnou komunikaci mezi détmi, re-
spektovani autority, rozvijeni jejich praktickych
dovednosti a fantazie. Déti si vzéjemné pomahaly
a vsechny aktivity je velice bavily.

Uz tradi¢né se v lokalité néco kolem Mikulase
déje a vyjimkou nebyl ani rok 2020, kdy 7. pro-
since se uskutecnila Mikulasska nadilka.
Byla sice kvli pfisnym vladnim nafizenim upra-
veng, ale déti si ji uZily jako obvykle. Nejdfiv si
déti za pomoci komunitnich pracovnikd vytvofi-
ly snéhuldka z molitanu a pytld, aby vladla zimnf
atmosféra, a pak dostaly rlzné ukoly. Za zvlad-
nutf nelehkych Ukold dostaly déti balicky.

Dne 11. prosince se uskutecnilo Vano¢ni tvo-
feni. Obyvatelé dospéli k ndzoru, Ze jednim ze
zpUsobdy, jak si souziti v lokalité zprijemnit, jsou
kvétiny. Komunita se domluvila, Ze budou zakou-
peny viesy, které jsou nendroc¢né a vydrzi chlad-
né teploty. Déle lidé z komunity vybrali truhliky
a ozdoby. Spolec¢né s komunitnimi pracovniky byl
uskute¢nén nakup vseho potrebného a tvorilo se.

Jesté pred Véanoci se komunitni pracovnici do-
mluvili s komunitou na velkém uklidu lokality.
Takze se 18. prosince revitalizovala celko-
vé oblast, kde komunita bydli. MuZi sepsali
potfebny material a s komunitnimi pracovniky
jej nakoupili. Nasledné probéhl uklid lokality
a upevnéni novych postovnich schranek. Muzi
z lokality také sestavili lavicku z dostupnych pa-
let, kterou poté Zeny nattely a nalakovaly.

Obyvatelé lokality maji zadjem v komunitnf
praci pokracovat, jelikoz spole¢né realizova-
né aktivity podporuji a prohlubuji spole¢né
pratelské vztahy. Béhem realizace aktivit se
obyvatelé komunity ucili nové véci, vzdélavali
se a navazali vztahy i mimo komunitu, coz jim
mUZze pomoci v dalsim uplatnéni a zaclenéni.



2.2 KULTURNI AKCE - ME2INARODNI DEN ROMU.
PEVECKA A WIVARNA SOUTEZ, TALENTOVA SOUTEZ

MEZINARODNi DEN ROMU

V roce 2020 jsme spole¢né oslavili Mezindrod-
ni Den Rom ONLINE. Zacatek dubna patfi
nejen probouzejicimu se jaru, ale tradi¢né se
8. dubna slavi Mezinarodni Den Romu.
Ani tento rok tomu nebylo jinak, oslavy jsme
si vzit nenechali ani béhem nouzového stavu,
ve kterém se CR pravé nachdzela. Pracovnice
opavského tymu zpracovaly kazdy den na jiné
téma nekolik ¢lankd, pracovnich listd, receptd,
rébust a fotografii, které pak jednotlivé vkla-
daly na facebookové stranky NZDM Klubu
Modra kocka. Pondéli bylo vénovéno online
zahdjeni celotydennich oslav a historii Romd,
v Utery se nasi sledujici pfiucili spoustu rom-
skych recept(, zarovery mohli pro inspiraci za-
silat fotografie svych uvafenych pokrmd. Stfe-
da byla zacilena na romskou muziku a tanec,
konkrétné na novodobé, ale i starsi legendy
romské hudebni kultury, odvaznéjsi zmeérili
své znalosti v kvizu. Nasi oslavu jsme zakoncili
ve Ctvrtek vystavou fotografif zndmého umél-
ce Josefa Koudelky, ktery na svych snimcich

zndzornuje zivot kocovnych RomuU. Na zavér
jsme si zavzpominali na predchozi rocniky,
k oslavdm se vyjadrfily vyznamné osobnosti
politického a kulturniho Zivota a zaznéla také
romskd hymna. V pfistim roce A¢hen Devlehal

PEVECKA A VYTVARNA SOUTEZ

Dne 8. prosince 2020 probéhl jiz 16. ro¢nik
Pévecké a vytvarné soutéze. Letodni rocnik byl
pro vsechny vyjimecny, nebot vzhledem k situ-
aci spojené s Covid-19 probihal ONLINE formou.
Podle poctu pfihldsenych Ucastnikd bylo viak
patrné, ze soutéz ma jiz své pevné misto v pove-
domi vefejnosti. Celkem se do soutéze zapojilo
60 déti z 10 zakladnich skol, jedné stredni
Skoly a z jednoho détského domova. 47
déti se Gcastnilo vytvarné soutéze a 13 déti
se Ucastnilo éasti pévecké. Ucastnici zasilali
své nahravky s vystoupenim prostfednictvim
svych vyucujicich na email nasi organizace. Vy-
kresy pfinaseli osobné ¢i zasflali postou. Téma
vytvarné soutéze bylo pro letodni rok ,Zivot
kolem mé*“. Pro péveckou ¢ast bylo téma jako
tradi¢né volné. Findle soutéze probéhlo za Ucas-
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ti odborné poroty, kte-

ra se sesla 8. prosince

v prostorach NZDM Klu-

bu Modra kocka v Opa-

vé. Zde porotci zhlédli
jednotlivé nahravky
péveckych  vystoupeni

a vytvarné prace vsech
soutézicich. Poté vyhlasili
za kazdou kategorii sou-
téZe vitéze. Z findle sou-
téZe a vyhlaseni vitézd byl
pofizen videozaznam, kte-
ry je k dispozici na webo-
vych strdnkdch Eurotopie.
Vytvarné prace déti, které
byly ocenény porotou, byly
nasledné vystaveny v pro-
storach OC Breda Opava, kde je do 19. 12. 2020
mohla vidét i $irsi verejnost.

Kromé cen za umisténf na vitéznych mistech,
byly za uUcast v soutéZi odménény viechny
déti drobnym dareckem a diplomem.

TALENTOVA SOUTEZ ,Ukaz, co umis!”

Dne 2. prosince 2020 se uskutecnil jiz 4. ro¢-
nik talentové soutéze Ukaz, co umis. Vzhledem
k opatfenim a nouzovému stavu CR v sou-
vislosti s vyskytem nemoci Covid-19, jsme se
rozhodli letosni ro¢nik nezrusit, ale uspofadat
taktéz ONLINE formou. Soutéze se mohly zU-
Castnit déti a mladez ve véku od 6 do 20 let
z celého Moravskoslezského kraje. Prihlasit
se bylo mozné s jakymkoliv vystoupenim, jako
napfiklad zpév, tanec, recitace, sportovni vy-
stoupent, hra na hudebnf nastroj, a podobné.

Ve spolupréci s organizacemi z Opavska, Krnov-
ska, Ostravska a Bruntdlska probéhlo osloveni
o zapojeni détf do soutéZe. Pfedevsim je akce
pofddana pro déti z nestatnich neziskovych
organizaci, komunitnich center, spolk, zaklad-
nich a stfednich $kol. Kazdy, kdo se do soutéze
prihlasil, zaslal videonahravku se svym talentem
organizatorkdm akce. Takto probihal sbér videf.
Vsechna vystoupeni hodnotila odbornd poro-
ta, kterd se sesla v prostorach Eurotopie, aby
jednotlivé videonahravky vyhodnotila. V tento

den bylo k vidéni krasnych 20 rdiznorodych
vystoupeni, od zpévu, tance, hry na hudebni
nastroje az po divadelni vystoupeni. Celkem se
do soutéze zapojilo a vystoupilo 47 déti. Sa-
motny den byl obohacen medailonky porotcd,
ktefi dostali prostor predstavit se v Uvodu akce.
Na zavér porota vyhlasila vitéze, doslo k udéle-
ni cen poroty a zvlastni ceny sympatie. Vitézm
byly pfedany hodnotné ceny a diplomy. Vsich-
ni Ucastnici obdrzeli i drobny darek.

Zapojeni verejnosti

Mezinarodni den Romi zhlédlo prostied-
nictvim facebookové stranky NZDM Modra
kocka, ktera ma dohromady 794 sledujicich
(pfatel) a vétsina z nich se k jednotlivym
prispévkim, které pracovnice na facebook
vkladaly, vyjadrovali at uz prostiednictvim
samotného komentafre ¢i prispévky ,laiko-
vali” a zapojovali se do soutézi, které byly
v pribéhu tydne vyhlaseny.

Pévecké a vytvarné soutéze se zucastnilo
60 soutézicich déti, 47 déti vytvarné sou-
téze a 13 déti pévecké soutéze.
Talentové soutéze ,Ukaz, co umis!” se
ucastnilo 47 ucinkujicich.

Velké diky patii viem darciim a spolupra-

covnikiim za podporu déti, nasi ¢innosti
a projevenou diivéru.



2.3 SPOLUPRACE S VE2NICEM! - PROGRAM
NADRAVA VZTAHU V RODINE M1

Od roku 2018 pokracujeme ve spolupraci
s Véznici a UPVZD Opava v rdmci projek-
tu ,Ndprava vztahd v rodiné lll” Projekt si kladl
za cil obnovit, napravit narusené rodinné
vztahy a vytvofit podpurnou sit lidem
ve vykonu trestu, ale i po vykonu trestu.
Lidem v/po vykonu trestu a jejich rodindm byla
poskytovana pomoc formou socidlniho a prav-
niho poradenstvi, individuédlnich a rodinnych
terapif, informacniho servisu, materidlni pomo-
ci, asistovanych kontaktd, organizovani spolec-
nych aktivit s odsouzenym a rodinou, ndvazné
sluzby. Vyse uvedend pomoc byla zajisténa
socidlnimi pracovniky, pravnikem a rodinnou
terapeutkou. Pi praci s odsouzenymi a jejich
rodinami byl vyuzit multidisciplindmi pristup,
ktery umoznoval efektivnéjsi spolupraci.

Pocet zapojenych osob 34 opakované
v kontaktu.

Pocet zapojenych osob 4 jednorazové
v kontaktu.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Klientka ve vykonu trestu byla socidlni pracovnici véznice informovdna o projektu Ndprava vztahu
v rodiné lll. Na zdkladé pisemného a osobniho kontaktu byla s klientkou navdzand spoluprdce.

Ve vykonu trestu se klientka nachdzi opakované, rovnéz i jeji aktudini partner. Klientka je matkou
5 déti, z nichZ 3 jsou v péci otce, zbyvaijici dvé déti ve véku 15 mésicti a 6 let jsou v péci péstound.
Vzhledem k nizkému véku déti klientka jednala s péstouny a zdroven s pracovniky orgdnu socidlné
prdvni ochrany déti o moZnostech upevnéni kontaktu s détmi. S obéma péstouny byla klientka v te-
lefonickém i pisemném kontaktu, ktery ale ze strany péstount nebyl pravidelny a tyden od tydne
vznikal vétsi odstup. Socidlni pracovnice projektu navdzala kontakt s péstounkami a doprovodnou
organizaci a postupné se projedndvaly moznosti kontaktu matky s détmi. Obé péstounky vice
spolupracovaly s doprovodnymi organizacemi, kde zacaly resit svij vztah k matce déti. Klientka
zacala dostdvat fotky obou déti a byly vyjedndny i telefonické kontakty a skype kontakt, ktery pro-
béhl u starsiho ditéte. Klientka se jiz poté sama zacala domlouvat s péstouny na dalsich postupech
a o vystupech informovala pracovnici projektu. V rdmci této spoluprdce byl navdzdn kontakt s dét-
skym centrem, ktery byl vitdn vsemi stranami, s organizaci doprovdzejici péstouny a s pracovniky
OSPOD, se kterymi je klientka doposud v kontaktu.
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2.4 PROVEKT IMP — INOVACE METODICKYCH POSTUPU
PRACE JAKD REAKCE NA AKTUALNI PROBLEMY
SOCIALNI DRACE S OHROZENYMI DETMI A RODINAMI

INOVATIVNIi POSTUPY V NAHRADNI " NRP arodinami, dalifmi organizacemi a instituce-
RODINNE PECI (NRP) © mi zabyvajicimi se touto problematikou. PFi praci
Opava : sjednotlivci i rodinami je snahou pracovnik{i pro-

jektu vyuZivat inovativni metody prace zamére-
né na aktivni pifstup a praci s clovou skupinou.
Pilotni pracovnik plsobi preventivngé, metody
prace jsou vyuzivany i v podpore naplnéni potfeb
rodiny jako komplexniho systému.

Pocatkem roku zacala i prace na projektu, kte-
ry vznikl jako pilotdZ pfi vytvéfeni a zavadéni
novych inovativnich metod, nastroji postupt
prace, kdy se rodina ocitéd v ohroZeni z rozpadu
¢i odebrani ditéte, hrozi nebo dochazi k zame-
zeni kontaktu ditéte s rodicem. : Vroce 2020 se pilotnimu pracovnikovi, ktery pd-
© sobi na Opavsku, podafilo oslovit 9 rodin, z toho
se do projektu zapojilo 5 rodin. Mezi vyuZzivané
inovativni metody prace s cilovou skupinou patff
napfiklad tvorba knihy Zivota, spoluprace na ro-
dokmenu rodiny, participace déti a jiné. Inten-

Cilem tohoto programu je zefektivnit terénni
praci s rodinami v NRP prostfednictvim podpo-
ry biologickych a ndhradnich rodin a zavadét
inovativni pristupy prace v této oblasti.

Pilotni projekt se zaméfuje na skupinu osob soci- i Zivni praci na projektu ndm neumoznila situace
alné vyloucenych a socidinim vylou¢enim ohro-  ©  spojend s nouzovym stavem a opatfenimi, které
zenych na Opavsku a Jesenicku. Projekt pfedpo-  : v souvislosti s vyvojem pandemie v CR platily. Pra-

ce na projektu bude probihat i v roce 2021.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

klada uzkou spolupraci se socidlnimi pracovniky

Rodina L s nasi organizaci EUROTOPIA.CZ, o.p.s. spolupracuje jiz od roku 2019 v rdmci ndhradni
rodinné péce. V roce 2020 se rodina L zapojila do projektu IMP-Inovativni postupy prdce v nd-
hradni rodinné péci, jehoz cilem je zefektivnéni terénni prdce novymi metodami a postupy ze-
jména v oblasti biologickych a péstounskych rodin sou¢asné. Na zdkladé potreby rodiny oslovila
klicovd pracovnice rodiny projektového pracovnika, aby zahdjila spoluprdci na rozvoji identity
ditéte a doslo ke zkontaktovdni s biologickou rodinou.

Chlapec svéreny do péstounské péce navstévuje posledni rocnik zdkladni skoly. Péstounka se
o néj stard jiz od jeho 4 let. Jako dospivajiciho chlapce jej zacala zajimat otdzka jeho biologic-
kych rodicd, jelikoz o nich nemd moc informaci a k osobnim kontaktim nedochdzi. Rdd by se
setkal se svou matkou nebo otcem. Pracovnice mapovala situaci, vyhleddvala informace o obou
rodicich, vedla telefonické rozhovory s biologickym otcem, vyhleddvala biologickou matku po-
moci socidlnich siti. Zpocdtku se nedarilo navdzat na otce ani na matku. Pozdéji se pracovnici
podarilo zkontaktovat a navdzat spoluprdci s nevilastnim dédeckem chlapce z matciny strany.
Chlapec projevil zdjem setkat se s nevlastnim dédou, ktery ho naposledy vidél, kdyz byl chlapec
maly. Podatrilo se domluvit ndvstévu u dédecka, chlapec mluvil i s ostatnimi pribuznymi, strycem
- bratrem matky. Pro chlapce jsou ndvstévy hnacim motorem, novou energii, na dalsi ndvstévy
se tési, chce udélat na rodinu dojem a poddvd lepsi vysledky ve skole.

U rodiny L byl podporen vztah s biologickou rodinou a pfibuznymi. Momentdiné si chlapec do-
mlouvd ndvstévy u svého dédecka sdm. Rodina dédecka chlapce podporuje a motivuje.




2.5 PROJEKTY A PROGRAMY NA JESENICKU

Skolsky projekt, Spoleénou cestou”

Projekt je zaméren na zkvalitnénf vzdéldvaciho
systému a vytvoreni sité spoluprace v oblasti
inkluzivniho vzdéldvani na Jesenicku. Cilem
projektu je posileni udrzitelnosti a roz-
Sifeni podpory inkluzivniho vzdélava-
ni. Aktivity projektu jsou zaméfeny zejména
na déti a zaky ze socioekonomicky znevyhod-
néného a kulturné odlisného prostiedi a jejich
rodice. V oblasti podpory rodin v komunikaci
se Skolou, podpore Skolni Uspésnosti u détf
a facilitace spoluprace rodin se $kolskymi za-
fizenimi bylo celkem podporeno 29 rodin.

V oblasti podpory a prevence skolni nelspés-
nosti u zakd na zakladnich skolach v Jeseniku
bylo formou doucovani podpofeno 32 zaki.

V rdmci aktivity napomahajici ke zvysovani
vychovné vzdélavacich kompetenci zakl for-
mou krouzkd bylo pravidelné podporeno cel-
kem 33 zaka.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

F. zacal navstévovat organizaci se zakdzkou doucovdni. Bydli na Jesenicku v rodinném
domé, md dalsi dva sourozence, jeho otec jezdi pracovné do Brna kaZdy den tam a zpét.
Jeho matka pracuje v ustavu socidlni péce jako pecovatelka. Prospéch chlapce ve skole se
pribézné zhorsoval od doby prechodu na distancni vyuku. F. propadal z matematiky, Ces-
kého jazyka a anglictiny. Béhem doucovdni projevovali zpocdtku vice snahy doucujici tutofi
nez samotny F., zlepseni neprichdzelo. Svij podil na vsem nese i podle F. matky pristup skoly
a jednotlivych pedagogu, predevsim maly zdjem a nedostatecnd pozornost k potifebdm di-
téte. Tato situace chlapce dosti poznamendvd, matka syna popisuje jako introverta, soucas-
né klidného az citlivého chlapce. Nicméné nastdvaji situace, kdy F. najednou jednd velmi
vzdorovité, a opét ,upadd” do letargie, kdy je laxni a bez zdjmu o vyuku. Tutoriim odpovidd
vyhybavé, tématim doucovdni se odmitd vénovat, nechce se pripravovat do vyuky. Obcas
na doucovdni nepfijde, sdéluje, Ze se neciti dobre, matka o jeho nepfitomnosti nevi. Klicovd
pracovnice se s chlapcem a jeho matkou dohodli na rozsifeni podpory o terapeutickou péci,
psychoterapeut s matkou a chlapcem aktivné pracuje na jeho motivaci, pfistupu ke skole
a eliminaci dopadi viddnich opatieni v ndvaznosti na rozvijejici se chlapcovu depresi a re-
zignaci vici skolnim povinnostem.

Chlapci pristup pomdhd, a po krdtké dobé jsou v jeho chovdni a prdci vidét drobné uspéchy
a opétovné pozvolné zaclenéni chlapce do bézného skolniho i mimoskolniho Zivota.
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TAP Jesenicko ,Reseni bydleni a zadluze-
nosti”

Projekt je zaméfeny na prevenci ztraty by-
dleni a feSeni zadluzenosti osob ohroze-
nych socialnim vylou¢enim na Jesenic-
ku. Klientdm bylo poskytovano pravidelné
poradenstvi, vyuzivali také aktivity sméfujicf
k hdjeni pfi soudnich i mimosoudnich jed-
nanich, podporu v prdbéhu oddluzenf vcet-
né motivacni podpory k fedeni problematiky
a prevence ztraty bydlenf. Za rok 2020 bylo
celkem podpofeno 13 osob.

2.6  DOTRAVINOVA BANKA

Tretim rokem patfime mezi ¢leny potravi-
nové banky. Potravinové banky shromazdujf
potraviny a distribuuji je odbératelskym cha-
ritativnim a dobroc¢innym organizacim. Skrze
né se potraviny dostavaji ke koncovym klien-
tlm z fad déti, senior(l, samoziviteld, lidem
s handicapem, lidem bez domova a v nouzi.
Potravinové banky ziskavaji potraviny od po-
travinovych fetézcl, z potravinovych sbirek,
evropského programu potravinové a ma-
teridlni pomoci, od péstitell, producent
a jednotlivcl. Minimalné ze 75% se jednd
o potraviny urcené k rychlé spotfebé, s uply-
nulou dobou minimalni trvanlivosti, nepro-
dejné potraviny s poskozenym obalem nebo
napfiklad $patnym oznacenim, které by jinak
skoncily na sklddce nebo ve spalovné.

Potraviny odebirdme dle domluvy s koor-
dindtory potravinové banky prdmeérné dva-
krdt do mésice, a to z obchodnich fetézch
Globus, Albert, Kaufland a Tesco. Jednd se
prevdzné o potraviny urceny k rychlé spotfe-
bé — mlécné vyrobky, ovoce, zelenina, uze-
niny a pecivo. Dle potfeby odebirdme také
potraviny trvanlivéjsiho charakteru z Cent-
ralni potravinové banky v Ostravé. Za rok
2020 bylo potfebnym z fad nasich klient-

IMP ,,Inovace metodickych postupt”

Projekt je zaméfeny na inovaci metodickych
postupl prace s ohrozenymi détmi a rodina-
mi. V roce 2020 byl zameéfen na oblasti:

» Prace s rodinami pfi asistovanych kon-
taktech, v ramci kterych bylo za uplynuly rok
podporeno 11 rodin, celkem 14 klient.

> Probacni a resocializa¢ni programy
— Program se zaméfuje na pomoc a radu
mladistvym pachateldm trestnych ¢inl pfi
feseni dusledkd jejich protipravni ¢innosti.
Usiluje o jejich zac¢lenéni do béZného Zivota
a snizuje rizika jejich recidivy. Béhem uply-
nulého roku bylo podporeno 6 klienta.

skych rodin poskytnuto 11,5 tuny potravin
a 198 kg drogistického zbozi.

Narodni potravinova sbirka na jafe nepro-
béhla, na podzim se ji Ucastnila krnovska
a bruntdlskd pobocka. Opava se zapojila
do podzimni Krajské potravinové sbirky.

Diky Vasim pfispévkiim miizeme pomoci
rodinam a détem v jejich tézké situaci.
Dékujeme!



27 VCASNA PECE

Pocatkem roku 2020 se organizace pridala
mezi ¢leny platformy pro véasnou péci,
plsobici v ramci celé CR. Timto krokem doslo
k intenzivnéjsi praci v oblasti v¢asné péce,
aktivit a program, které vcasnou péci zahr-
nuji. Praci v platformé vykonavaji 2 pracovni-
ce napfic¢ celou organizaci.

Cilem a smyslem vcasné péce, jak ji chape
platforma, je prace s détmi ve véku 0-7/
8 let a jejich rodinami ze socio-kulturné
znevyhodnéného prostiedi.

Mezi aktivity se fadi zejména:

> prace s rodici v nejranéjsim véku déti

» rozvoj rodi¢ovskych kompetencf

» podpora pfi nastaveni optimalnich podmi-
nek pro rozvoj ditéte a to ve viech oblastech

» podpora pfi zahajeni v¢asného predskol-
niho vzdéladvani déti prostrednictvim mo-

tivace rodicy, realizaci predskolnich klub
usnadnujicich détem i rodindm pfechod
do b&znych MS a dalsi

Z vyzkum@ vyplyvd, ze programy vcasné
péce maji vliv na prevenci predcasnych od-
chodU ze vzdéldvani.

V roce 2021 vznikne oficidIni webova stranka
platformy pro vcasnou péci, kde budou ve-
fejnosti k dispozici aktudlni informace, ¢im se
platforma zaobird, kam sméfuje. K vidéni bude
i platforma v ¢islech, k precteni budou zajima-
vé ptibéhy organizaci. Dosah organizaci zaby-
vajici se veasnou péci v CR, bude vyobrazen
na prehledné graficky zpracované mapé.

| nase organizace planuje zapojit se konkrétni-
mi aktivitami v jednotlivych regionech —jiz pro-
bihajicim predskolnim Klubem Skfitek na Jese-
nicku, soustavnou praci v rodinach a Kluby pro
maminky na Krnovsku a Bruntalsku.
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2 DRIBEHY KLIENTU A PRIKLADY DOBRE PRAXE

DOUCUJICI MUZE BYT

| KAMARAD A MENTOR

V rdmci komplexni spoluprace socidlni pra-
covnice a rodiny bylo zahdjeno doucovani
chlapce v dobé, kdy navstévoval prvni tfidu
zakladni skoly vyzadujici specidini péci. Pri za-
héjeni spoluprace byl chlapec svéfeny do pés-
tounské péce a opakoval prvni ro¢nik této
skoly. Vyuka chlapci ¢inila problémy, mél velké
mezery v ucivu, zndmky se pohybovaly v hra-
nici podprméru a chlapec nekomunikoval.
Hnacim motorem se mu stala doucujici, jejiz
individudlni pfistup k doucovani, svédomitost
a ohleduplnost k chlapci, ktery vyZadoval spe-
cidIni pfistup, vedly k vyraznému zlep3eni. Spo-
luprace v ramci doucovéni nebyla prerusena
ani v dobé nouzového stavu CR. Vzdy se nasla
cesta ke spoluprdci, i co se tykd online vyuky.
Doucovanim doslo ke zlepseni jeho $kolniho
prospéchu, zlepsila se jeho socidIni pozice a ja-
zykové bariéra, doslo ke zdokonaleni v zékla-
dech u¢iva a k rozvoji jemné motoriky. Chlapci
bude douc¢ovéni poskytovano i v dalsich letech.

NIKDY NENI POZDE ZACIT ZNOVU

Pani P. vyuzila sluzby adiktologického pora-
denstvi a za podpory adiktolozky se rozhod-
la fesit svou zavislost na alkoholu. Klientka
méla od mladi komplikovany Zivot. Musela
se vyporadat s rozvodem, s dluhy a s bydle-
nim v azylovém domé. Pani P. alkohol uZzivala
dlouhd léta a nepfijemné situace fesila pra-
vé konzumaci alkoholu. Klientka se rozhodla
ucinit dadlezity krok a skoncovat s uzivanim
alkoholu. Na terapie k pani adiktolozce do-
chéazi rada, fesi s ni své osobni zéleZitosti
a s jeji podporou se snazi zlepsit svij Zivot.
V pribéhu konzultaci pani adiktolozka za-
znamenala pozitivni zmény a pokroky u kli-
entky, pani P. se v prlibéhu roku odstéhovala
na ubytovnu, zacala splacet svij dluh a nava-
zala kontakt s rodinnym pfislusnikem.




UDELAT TLUSTOU CARU
CHCE HODNE SIL

S rodinou je navdzana spoluprdce od roku
2018, kdy se na nas rodina obréatila na doporu-
ceni Détského centra Ctyflistek v Opave. V této
dobé zde byly na zddost rodi¢d umistény jejich
viechny 3 déti, protoZe rodina ztratila bydlent.

Manzelé si stanovili jiz na pocétku
zakazku vyhledat v Opavé nové by-
dlenf pro sebe a své déti, toto vni-
mali jako stéZejni pro navraceni détf
zpét do rodiny. Vzhledem k tehdejsf
nepfiznivé bytové situaci v Opavé
bylo s manzeli pracovéno alespon
na zajistén{ bydleni pro oba manze-
le, protoZe s ndstupem zimy hrozilo,
Ze bude ohroZeno jejich zdravi. Diky
$patné financni situaci obou byla
navazana spoluprace a uskutec¢né-
no setkani s pracovniky Azylového
domu v Opavé, kde bylo primar-
nim cilem oba manzele uchranit
pred pobytem na ulici. Bylo nale-
zeno nasleduijici fesent:

> klientka si podd Zadost o uby-
tovani na Azylovém domé pro
matky s détmi, jeji zddosti bude
vyhovéno vzhledem k zavaznosti
situace,
> klient si také poda zadost o bydleni na Azylo-
vém domé pro muze, zatim mUze prespavat
na nocleharné, kde maze pobyvat i zadarmo
(podminkou je zapojeni se do pracovniho
procesu na farmé ve Strahovicich, jez je pro-
jektem Azylového domu pro muze.
Manzelé dohodnuté kroky splnili a jejich Za-
dosti o azylové bydleni bylo zéhy vyhovéno.
Béhem kratké doby byly také vsechny déti
navraceny zpét do péce rodicl. Nejprve déti
pobyvaly v azylovém domé pouze s matkou,
po néjaké dobé bylo umoznéno i otci bydlet
spole¢né s rodinou v pfilehlém domecku, jeZ je
soucasti azylového bydlent.

Klientka béhem nasi spoluprace dvakrat oté-
hotnéla, ovsem jiz od pocéatku u obou téhoten-
stvi méla jasno v tom, ze déti predéa do néhrad-

ni rodinné péce, protoze by péci o dalsi déti
nezvladla.

Klientce je poskytovana podpora. Manzelé se
zaregistrovali na UP v Opave, manzel klientky
obcas reagoval na nahodné pracovni nabidky,
ovsem o stalou praci zdjem nemél. Manzelé
od pocdtku spoluprace Zadaji pomoc s by-
tovou situaci. V feseni této zakazky byli vzdy
aktivni, dostavovali se na pravidelné schdzky

s pracovnici SPOLU — Pro rodiny s détmi, kde
aktivné vyhledavali prostfednictvim internetu
vhodné bydleni pfiméfené jejich momentalni
finan¢nf situaci.

Ve spolupréci s organizaci Women for women
se podafilo rodiné prispét financemi na kauci
u vybraného bytu, v némz rodina Zije dodnes.
Byt je cisty, skromny, ale Ucelné zafizeny. Déti
zde maji dostatek podnétd v podobé mnoha
hracek, maji svij pokojicek.

Klientka ¢asto zminuje fyzické napadeni a zna-
silfovani svym manzelem. Tato agresivita se
zacala prendset i na déti. Klientka pfisuzuje
tuto agresivitu drogdm, které manzel pravi-
delné uziva a diky kterym chybi penize v ro-
dinném rozpoctu. V tomto obdobf je ze strany
klientky zvyseny zdjem o potravinovou pomoc.
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S klientkou je vytvoren krizovy plan v pfipadé
ohrozeni ji a déti manzelem. Je s ni pracovdno
na uvédoméni si své situace, na zméné svych
postojl. Klientce je nabidnuta terapeuticka
pomoc a pomoc poradny pro obéti trestnych
¢inQ, tuto formu pomoci vsak klientka odmi-
ta. Situace v rodiné se vyostfila po brutdlnim
napadeni klientky manzelem, kdy se rozhodla
celou véc fesit za asistence policie. Manzel je
nyni ve vazebn{ véznici a diky recidivé jej ceka
nékolikalety trest odnéti svobody.

Z klientky je nyni sebevédoma Zena, ktera chce
zacft Zit s détmi novy Zivot. Situaci, kterd na-
stala, bere jako zacatek. Denné doprovazi déti
do Skolky, je vidét, Ze se déti po strance vychov-
né stabilizuji a ji jako matku respektuji. Klientka
s détmi zacala chodit vice ven, snazi se s détmi
straveny ¢as vyuZit co nejvice smysluplné.

DIVOKA PUBERTA ANEB
SPORTEM K NAPRAVE

Jachym 16 let, nastoupil do probacniho pro-
gramu z dlvodu nafizeni Ucasti Probacni
a mediacni sluzbou, za zdravi a Zivot ohrozujici
jednani na fotbalovém stadionu v ramci fan-

déni pfi sportovnim utkdni. Jachym pochazi
z Uplné rodiny, mad dva mladsi sourozence.
Péce o chod domu a domdcnosti je prevazné
na matce, kterd dochazi také do zaméstnani.
Otec dlouhodobé pracuje v zahranici. Jachym
studuje vyucni obor a bydli na internatu, dom
dojizdi na vikend, kde poméha s péc¢i o diim
matce.

Spoluprace byla zaméfena na zmapovani ro-
dinného a vrstevnického prostfedi, vyvoj okol-
nosti ohledné trestné ¢innosti, véetné dopadU
na Jachyma a jeho blizké okoli. Dédle na praci
s negativnimi emocemi (zejm. hnév a zlost),
jejich uvédoméni, védomé fizeni a zdravé
zvladani zatéZovych situaci. Zasadni &asti spo-
luprace byla také podpora studijnf ¢innosti J&-
chyma, v€etné rozvijeni otevfené a respektujici
komunikace s uciteli. Dale na navazujici studi-
um a budoucfi profesni uplatnéni. Pribézné byl
reflektovan vyvoj partnerského vztahu a atmo-
sféry v domacnosti.

V zavéru spoluprace Jachym pozitivné hod-
notil moznost vidét rizné diskutované oblasti
zjiného Uhlu pohledu, diky tomu se bude moci
nadale lépe rozhodo-
vat a zodpovédnéji
jednat se sebou
a s druhymi. Jako na-
pomocnou  vnimal
také moznost pra-
covat na dodrzova-
ni pravidel v me-
zilidskych  vztazich
a ve spole¢nosti
obecné,  vcetné
dopadl za jejich
nedodrzeni. Také
ocenoval  moz-
nost védomé
a  systematictéji
pracovat na roz-
vijeni sportovni
¢innosti,  kterd
byla podstatnou
soucasti  stra-
tegie zvladani
emoci.



SPRAVCE NEMOVITOSTI

Pani Z. na doporuceni navstivila Poradenské
stfedisko v Krnové, aby se poradila ohledné
svych prdv a povinnosti jako spravce nemovi-
tosti. Klientka byla po smrti svého syna jmeno-
vana spravcem nemovitosti svych vnoucat. Vse
probihalo dobfe, rodina postupem ¢asu zvlad-
la odchod milované osoby. S vnoucaty méla
klientka pékny vztah, na véem se vzdy domluvi-
li. V soucasné dobé vsak doslo
k nec¢ekané zméné v chovani
u vnuka, ktery ji odmita pustit
do rodinného domu, kterym
je ona sprdvcem. Dim byl
v zavéti rozdélen na polovi-
nu, kdy jednu polovinu zdé-
dila dcera a druhou polovinu
zdédil syn zesnulého otce.
Vnuk jiz dovrsil Zletilosti, ale
prozatim jesté neobdrzel
Ufedni potvrzeni o nabyti
majetku. Pani Z. je v zavéti
uvedena jako sprdvce ne-
movitosti i druhé poloviny
domu, kterou zdédila ne-
zZletild vnucka.

Vnuk se k babic¢ce necho-

va hezky, nechal vyménit

zédmky od domu a skoro

vlbec s ni nekomunikuje. Ddm i za-
hrada pomalu chatrd, a to pani Z. velmi mrzi,
protoZe zesnuly syn ddm nechal postavit
a vzdy se o pozemek staral.

Klientka se pfisla poradit ohledné prav a povin-
nosti, které z funkce spravce vyplyvaji. Bylo ji
potvrzeno, ze ma pravo vstupovat do domu,
protoze je nadéle sprdvcem nemovitosti vnuc-
ky, a to i po nabyti prdvni moci vnuka. Panf
Z. byla ze situace nestastnd, mé svého vnuka
velmi rdda. Po smrti syna se o obé déti starala
a jejich vztah byl velmi pevny. Chovani vnuka
ji hodné prekvapilo a mrzelo. Klientce jsme
predali potfebné informace a podporili v ko-
munikaci s vnukem. V pfipadé, ze by se situace
vice vyhrotila, bylo klientce doporu¢eno ode-
slat vnukovi doporuceny dopis, ze jako spravce
pozUstalosti zada klice od budovy. Pokud by

ani pisemna vyzva nepomohla, bude potieba
se obrétit na advokata a zvazit pravni kroky. Kli-
entka byla z celé situace velmi nestastna, stdle
doufd a preje si, aby se s vnukem rozumné do-
mluvili.

Po case jsme klientku telefonicky kontaktova-
li, abychom zjistili, jak se situace vyviji. Pani Z.
nam sdélila, Ze se ji s vnukem podafilo najit
spole¢nou fec a vse vyfesi dohodou. Klientka
znéla spokojengjsi a véti, Ze vse zvlddnou.

2 /

SPOLECNE
TO ZVLADNEME

V bfeznu roku 2020 navstivili AMT centrum
v Krnové byvali partnefi, jejichz zakazkou byla
terapeutickd podpora jejich spole¢né 5-leté
dcery. V rdmci mapovanf jejich situace klicova
pracovnice Zzjistila, Ze partnefi spolu uz témér
pul roku netvofi par, ale stale spolu Ziji v jed-
nom byté a udrzuji kamaradsky vztah. Pani ma
v planu se s dcerou odstéhovat, ale bojf se, jak
to dcera bude snaset, kdyz doted bydleli v3ich-
ni tfi spolecné. Otec také uved|, Ze kdyz je pani
na no¢ni sméné, dcera je plactiva, proto by radi
zjistili, jak by dcera zvlddla odstéhovani od jed-
noho z rodic.
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Oba rodice prosli jak individudlnimi, tak pa-
rovymi terapiemi. Individudini terapeutickou
terapif si prosla i dcera s nasi détskou tera-
peutkou, po které byl rodi¢im sdélen vystup.
Diky podpofe a spravné nastavené spolupraci
s AMT centrem rodice zjistili, jak dcera vnima
jejich odloucent, a také jak takovou situaci dcefi
vysvétlit. V rdmci mapovani spokojenosti s na-
simi sluzbami vyjadrili rodice spokojenost, byli
za spolupraci velmi radi.

POCTIVA PRIPRAVA SE VYPLACI

Denis je dlouholetym klientem sluzby NZDM
Caravan. V roce 2020 pozddal pracovniky
NZDM Caravan, aby mu pomohli s pfipravou
na testy v autoskole. Pracovnici s Denisem
pravidelné procvicovali testy, aby ziskal fidi¢-
ské opravnéni. Jednotlivé otazky si spolecné
vysvétlovali, sezndmili jej také s moznymi si-
tuacemi, které mohou v silni¢nim provozu i
na vozovce nastat. Denis zvlad! Uspésné absol-
vovat autoskolu a nyni patii mezi aktivni fidice
osobnich automobild.

7 BABICKY PESTOUNKOU

Dnes jiz osmapadesatileté péstounce Emilii byl
na konci roku 2017 sveéfen do péstounské péce
vnuk Michal. Michalovi bylo tehdy ¢trnact let.
Do pfibuzenské péstounské péce byl chlapec

svéfen poté, co nechtél pobyvat u své rozve-
dené matky, kterd méla problémy s alkoholem.
Jak pro babicku, tak pro chlapce byly zacatky
ve spole¢né domacnosti velice naro¢né. Babic-
ka si musela zvykat na novou roli péstounky
a chlapec zase na nové prostredi a pravidla.
Hned na zac¢étku roku 2018 musela péstounka
s chlapcem fesit dalezité rozhodnuti v podobé
vybéru stfednf skoly a oboru. Protoze mél Mi-
chal na zékladni skole dopo-
sud vyborné studijni vysledky,
byla mu doporucena stfedni
skola s maturitou. Michal si
nakonec vybral stfedni $ko-
lu nedaleko mista bydlisté.
Chlapec si zvolil obor stroji-
renstvi. Pfi rozhodovani vy-
béru skoly hrala velkou roli
relativné dobré dostupnost
z mista bydlisté, kamaradi
ze tfidy, ktefi se na Skolu
také hlasili a predevsim
Michalova predstava préa-
ce s pocitatem. Chlapec
v dubnu Uspésné vykonal
pfijimaci zkousky a na vy-
branou stfedni skolu byl
pfijat. Na podzim cekalo
Michala ndro¢né obdobi v podobé prechodu
ze zakladni skoly na stiedni. Michal ale ndro¢né
obdobi zvlddl na vybornou. Chlapec se rychle
adaptoval na nové prostredi a kolektiv. Michal
je nyni ve druhém ro¢niku. Na 1. Pololeti mél
vyznamendni a pochvalu feditele Skoly za vy-
borné studijni vysledky. Dle jeho slov je ve $ko-
le spokojeny, bavi ho odborné predméty a uva-
Zuje o studiu na V5B v Ostravé. Ve volném case
se Michal vénuje své pfitelkyni a také sportu.
Hraje fotbal na krajské trovni.V zimnim obdobf
hraje 1. ligu ve futsalu. Béhem letnich prazdnin
chlapec chodil na brigddy a vypomdhal pés-
tounce v doméacnosti. Michal je v pravidelném
kontaktu s otcem i matkou. V soucasné dobé
je tedy rodina stabilizovand. Velkou mérou
k tomu prispéla pravé babicka, kterd béhem let
2018 a 2019 vedla chlapce k dobrym skolnim
vysledklm, k péc¢i o domdcnost a také k upfim-
nosti. Mimo jiné také chlapce podporovala
v jeho zélibdch a mimoskolnich aktivitach.
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PROVEKTY REALIZOVANE V ROCE 2020

Jedeme dal - CSOB poméh4 regiondim —
podzim 2019

Statutarni mésto Opava - dotace na po-
skytovani socidlnich sluzeb

Cesta k zazitkam - Statutarni mésto Opa-
va (Prevence kriminality)

Vsichni mame Sanci - Statutdri mésto
Opava (Podpora kulturnich akci ve mésté)
Klub malych zahradnikd - Statutdmi
mésto Opava (Zivotni prostiedi a EVWO)
Zdrava rodina — Pomoc rodindm s détmi
2020 - MPSV dotac¢ni program Rodina
Navratna finan¢ni vypomoc - Morav-
skoslezsky kraj (Program pro poskytovan{
névratnych finan¢nich vypomoci z fondu
socialnich sluzeb 2020)

Maésto Vitkov — dotace na ¢innost Poraden-
ského stfediska EUROTOPIA a Asistencniho,
media¢niho a terapeutického centra Opava
Mésto Horni Benesov — dotace na ¢in-
nost Asistenc¢niho, media¢niho a terapeu-
tického centra Bruntal

. Spole¢né to zvladneme - Nadac¢ni fond

VITKOVICE STEEL

. Pomoc rodinam s détmi v Krnové - Mo-

ravskoslezsky kraj (Program podpory ¢in-
nosti v oblasti socidlné pravni ochrany déti
a navazujicich ¢innosti v socidlnich sluz-
bach na rok 2020)

. Kli¢e pro rodinu — Moravskoslezsky kraj

(Program podpory cinnosti v oblasti soci-
alné pravni ochrany déti a navazuijicich ¢in-
nosti v socidlnich sluzbach na rok 2020)

. Zdrava rodina - Moravskoslezsky kraj

(Program podpory cinnosti v oblasti soci-
alné pravni ochrany déti a navazujicich ¢in-
nostf v socidlnich sluzbach na rok 2020)

. Rodinné konference - Moravskoslezsky

kraj (Program podpory ¢innosti v oblasti ro-
dinné politiky, socidlné pravni ochrany détf
a navazujicich ¢innosti v socidlnich sluz-
béch na rok 2020)

. Vychovou k toleranci Il - MSMT (Podpora

vzdélavacich aktivit ndrodnostnich mensin
v roce 2020)

16.

20.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

. Mésto Mésto Albrechtice -

Misto, kde zijeme Ill. — Moravskoslezsky
kraj (Program na podporu komunitni prace
a na zmirmovani nasledkd socidlniho vylou-
¢eni v Moravskoslezském kraji na rok 2020)

. Proba¢ni program K2 a resocializacni

program — Moravskoslezsky kraj (Program
na podporu neinvesti¢nich aktivit z oblasti
prevence kriminality 2020)

. MPSV - dotace na poskytovani socidlnich

sluzeb

dotace
na ¢innost Asisten¢niho, media¢niho a te-
rapeutického centra Krnov

Mésto Kravare — dotace na cinnost Asi-
sten¢niho, media¢niho a terapeutického
centra Opava

. Naprava vztahi v rodiné Ill. — Minister-

stvo spravedInosti (Program podpory prace
s rodinami odsouzenych k vykonu trestu
odnéti svobody)

Jeden za vsechny, vsichni za jednoho!
— Mésto Krnov (Program prevence krimina-
lity)

Mésto Krnov - dotace na poskytovani so-
cidlnich sluzeb

Verejna zakazka - Moravskoslezsky kraj
(Podpora sluzeb akreditovanych osob po-
dle Insolven¢niho zakona)

Vsichni mame Sanci — Ministerstvo kul-
tury (Program kulturnich aktivit pfislusnikd
narodnostnich mensin Zijicich v Ceské re-
publice)

Mésto Bruntal — dotace na poskytovani
socidlnich sluzeb

Alternativa Ill. - Podané ruce — Mésto
Bruntal (Program v oblasti socidlni a socialni
prevence)

Podpora déti v nahradni rodinné péci
— Nadace Terezy Maxové (ING Bank Fond
Nadace Terezy Maxové détem)

Klic¢e pro rodinu - Olomoucky kraj (Pro-
gram podpora prorodinnych aktivit)
Probacni program K2 — Olomoucky kraj
(Program podpora prevence kriminality)

. Podpora déti v NRP — Nadace J&T

57



58

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

Spolecné to zvladne-
me - Vybor dobré vile
- Nadace Olgy Havlové
(Obycejny zivot)

Tudy cesta neve-
de — Moravskoslezsky

kraj (Podpora aktivit
v oblasti prevence
rizikovych projevi

chovani u déti a mla-
deze na skolni rok
2020/2021)

Léto v pohodé -
Moravskoslezsky kraj
(Podpora  volnoca-
sovych aktivit pro
mladeZ v roce 2020
(SMSAVQ))

€S Rychla pomoc

— Nadace Ceské spo-
fitelny

Talentova soutéz: Ukaz, co umis! — Na-
dace umeéni pro zdravi

Zkvalitnéni dostupnosti socialné akti-
viza¢ni sluzby pro rodiny s détmi v re-
gionu Opavska - Moravskoslezsky kraj
(Program na podporu zvysenf kvality socidl-
nich sluzeb poskytovanych v Moravskoslez-
ském kraji na rok 2019)

Moravskoslezsky kraj — (Dofinancovéni
socidlnich sluzeb zafazenych v Krajské za-
kladni siti socidlnich sluzeb)

Vzdélavani pro péstouny — mésto Jese-
nik (vefejnd zakazka)

Mésto Rymaiov — dotace na ¢innost Asi-
sten¢niho, media¢niho a terapeutického
centra Bruntal

Poradenské a aktivizacni sluzby pro ro-
diny i jednotlivce na Vitkovsku — Ope-
racnf program zamestnanost

Centrum komplexni poradenské po-
moci pro rodiny s détmi — Operacni pro-
gram zameéstnanost

Komplexni prevence trestné cinnosti
na Bruntalsku Il - Operacni program za-
meéstnanost
Kli¢e pro rodinu — Opera¢ni program za-
méstnanost

45.

46.

47.

48.

49.

50.

52.

Socialni a aktiviza¢ni sluzby pro rodiny
a jednotlivce na Bruntalsku — Opera¢ni
program zaméstnanost

Spolecny rozvoj inkluze v Krnové -
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdéla-
vani

Spole¢nou cestou - podpora inkluziv-
niho vzdélavani na Jesenicku — Operac-
ni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
Inovace metodickych postupt prace
jako reakce na aktualni problémy so-
cialni prace s ohrozenymi détmi a rodi-
nami (IMP) — Operacni program zameést-
nanost

Komplex inovaci sluzeb pro ohrozené
déti a jejich rodiny — Operacni program
zameéstnanost

Poradenské sluzby pro rodiny i jednot-
livce na tzemi Hluéinska — Operacni pro-
gram zameéstnanost

. Podpora prevence ztraty bydleni a pre-

vence a feseni zadluzenosti na Jesenic-
ku — Operacni program zaméstnanost
Zvysovani kvality neformalniho vzdé-
lavani v Moravskoslezském kraji — Ope-
racni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani



PREDSTAVENI NEKTERYCH
REALIZOVANYCH PROJEKTU

Podpora déti v NPR - Nadace J&T

Hlavnim cilem projektu byla podpora rodin
v ndhradni rodinné péci, aby mohly kvalitné
poskytovat vychovu a péci svéfenym détem
a umoznit jim dalsi rozvoj. Dalsim cilem byla
pfima podpora déti vyristajicich v NRP. Projekt
byl zaméfen na podporu ndhradnich rodin
v jejich fungovani, rozvijel participativni me-
tody pfi praci s rodinami. Aktivity projektu byly
soustiedeény tak, aby predchézely situacim, kte-
ré rodiny s détmi ohrozuij.

Aktivity projektu:

1) Vikendovy pobyt pro nahradni
rodiny — cilem byla podpora pozi-
tivniho rodic¢ovstvi a vychovy — na-
cvik komunikace v rodiné, vychovné
prostiedky, vyvoj v rodinach, vyména
zkusenosti mezi rodici, feseni kon-
fliktnich situaci mezi rodi¢i a détmi.
Tréninkova aktivita vychazela z pfistu-
pu Modelu rlstu pro rodiny (rodinné
terapeutky V. Satirové), ktery podpo-
ruje rozvoj zdravych rodinnych vazeb,
je pozitivné zaméreny a pracuje kom-
plexné se vsemi ¢leny rodinného systé-
mu. Jednalo se o tfidennf program.

2) Podpora déti pfi akcich ve volném
¢ase realizovanych nasi organizaci pro
déti v NRP - vylety, pobyty, podplrné
skupiny, tvoren.

Léto v pohodé - Moravskoslezsky
kraj (Podpora volnocasovych aktivit
pro mladez v roce 2020 (SMS/V())

Realizace prazdninovych pobytovych tabor(
v pribéhu letnich prdzdnin 2020. Projekt byl
zdmérné zaméren na obdobi letnich prazdnin,
kdy déti a mladez obecné travi svdj volny cas
spise neorganizovanym zpUsobem, ¢asto inkli-
nujicim k socidlné patologickému charakteru
chovani. Déti se v pribéhu pobytu sezndmily
s alternativami pro traveni volného casu jinak
nez potloukdnim se po mesté nebo po restau-

rac¢nich zafizenich, sezndmily se s dalSimi moz-
nostmi jak travit svij ¢as aktivné a smysluplné.

Cilovou skupinou byly déti a mladeZ z Morav-
skoslezského kraje, jednu ze skupin tvofily déti
ohroZené ve svém vyvoji rizikovym chovanim
— predevsim socidlné patologickymi jevy. Dale
déti z dysfunkénich nebo neuplnych rodin
a déti, jejichz rodiny jsou klienty odboru soci-
alné-pravni ochrany déti. Zaroven se taborl
Ucastnily i déti z béznych rodin a pracovnikiim
se podafilo, aby se tyto skupiny déti propojily
a nasly spole¢nou cestu.

Dlraz byl kladen na sezndmeni déti se zdra-
vym zivotnim stylem — pohyb, rezim, stravo-
vani, relaxaci. BEhem pobytu byl dodrzovén
pravidelny dennf rezim, déti se ucily také hygi-
enickym navykdm, orientaci v pfirodé formou
raznych her. Pro déti byl pfipraven bohaty
program vedouci k rozvoji dovednosti, schop-
nostf a k ziskdvani novych znalosti, védomosti
a zkusenosti.
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Rodinné konference -
Moravskoslezsky kraj
(Program podpory cinnosti
v oblasti rodinné politiky,
socialné pravni ochrany
déti a navazujicich
cinnosti v socialnich
sluzbach na rok 2020)

Hlavnim cilem projektu byla
podpora rodin v jejich social-
nim fungovani, projekt rozvijel
participativni metody pfi praci
s rodinami. Sméfoval ke zlepse-
ni kvality Zivota rodin s détmi,

vytvafeni pfiznivého vztahu

mezi rodi¢i détf a zvysenf zod-

povédnosti rodicl jako predpokladu pro
harmonicky vyvoj déti. Celkem byly realizovany
rodinné konference pro 6 rodin.

Jedeme dal - CSOB pomaha
regionim - podzim 2019

Zadmeérem projektu byla pomoc détem, kte-
ré maji ztizeny start do zivota. Diky programu
doucovani jsme chtéli pomoci détem z okrajo-
vych pfihrani¢nich regiond, které ve skole za-
Zivaji opakovany neuspéch, v jejich Uspésném
zaclenénia uplatnénfv budoucim Zivoté. Cilem

projektu byla podpora déti a jejich setrvani
v bézné Skole a také zvyseni motivace rodicl
ke spolupraci se Skolou.

Spole¢nou cestou - podpora
inkluzivniho vzdélavani na Jesenicku

Hlavnim cilem projektu je podpofit kvalitn{
a inkluzivni vzdélavani déti a zakd ze socio-
ekonomicky znevyhodnéného a kulturné
odlisného prostredi v oblasti, kterd pak bude
vyrovnavat jejich rozdily v hlavnim vzdélava-
c/m proudu. Tento projekt je spolufinancovén
Evropskou unif.

Projekt je zaméfen na zkva-
litnéni vzdélavaciho systé-
mu a vytvoreni sité spolu-
prace v oblasti inkluzivniho
vzdélavani na Jesenicku.
Aktivity projektu  zahrnuji
posileni spoluprace mezi
rodinou a $kolou, douco-
vani déti z cilovych skupin,
mimoskolni aktivity a pred-
skolnf klub, jehoz soucésti je
také spoluprace s rodici déti.
Realizaci projektu zvysujeme
povédomi o problematice
inkluze a sledujeme efektivitu
zavadénych opatfeni v praxi.
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REGISTRACE

Registrace a povéreni

>

Registrace Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladez - Klubu Modrd kocka V Opaveé dle
§78 odst. 2 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidl-
nich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpist
rozhodnutim KU MSK ze dne 10. 10. 2007,
¢j. MSK 103478/2007

Registrace odborného socidlniho poraden-
stvi — Poradenského stfediska Eurotopia
v Opavé dle §78 odst. 2 zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéj-
Sich predpisti rozhodnutim KU MSK ze dne
28.7.2009, ¢j. MSK 97421/2009

Registrace Socidlné aktiviza¢nich sluzeb pro
rodiny s détmi a Asisten¢niho, media¢niho
a terapeutického centra v Opavé dle §78
odst. 2 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpist roz-
hodnutim KU MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢&,.
MSK 28289/2016

Registrace Nizkoprahového zafizeni pro déti
a mladdez — CARAVAN v Krnové dle §78 odst. 2
zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozdgjsich predpist rozhodnutim KU
MSK ze dne 28.7. 2009, ¢j. MSK 97421/2009
Registrace Terénnich program( Eurotopia
v Krnové dle §78 odst. 2 zakona ¢. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéj-
Sich predpist rozhodnutim KU MSK ze dne
16.7.2014, &j. MSK 84201/2014

Registrace odborného socidlniho poraden-
stvi — Poradenského stfediska Eurotopia
a Asisten¢niho, media¢niho a terapeutické-
ho centra v Krnové dle §78 odst. 2 zékona ¢.
108/2006 Sh., o socidlnich sluzbach, ve zné-
ni pozdé&jsich predpisti rozhodnutim KU
MSK ze dne 22.3.2016, ¢j. MSK 28289/2016

Registrace Socialné aktiviza¢nich sluzeb pro
rodiny s détmi a Asistenc¢niho, media¢niho
a terapeutického centra v Bruntéle dle §78
odst. 2 zékona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisti roz-
hodnutim KU MSK ze dne 22. 3. 2016, ¢&,.
MSK 28289/2016

> Registrace o zpracovani osobnich udajl ze
dne 27.6.2001 pod j.¢. 00008844/001

» Akreditace pro poskytovani sluzeb v oblasti

oddluzeni ze dne 17. 5. 2018, identifikacni
¢islo AO-022-2018.

> Povéreni o socidlné-pravni ochrané déti dle

§49 zdkona ¢. 359/1999 Sb,, o socidlné-prav-
ni ochrané déti ze dne 22. 7. 2016 pod j.¢.
MSK 86415/2016 (k témto c¢innostem: vy-
hledavani déti, na které se socialné-pravni
ochrana zaméfuje /§ 6 odstavec 1 zédkona
0 socidlné-pravni ochrané déti/; pomoc ro-
dicdm pfi feseni vychovnych nebo jinych
problémd souvisejicich s péci o dité; pora-
daniv rdmci poradenské c¢innosti prednasek
a kurz& zamérenych na feseni vychovnych,
socidlnich a jinych problémd souvisejicich
s péci o dité a jeho vychovou; ¢innost za-
méfend na ochranu détf pred Skodlivymi
vlivy a predchéazeni jejich vzniku; uzavirani
dohod o vykonu péstounské péce podle §
47b; poskytovani vychovné a poradenské
péce osobé pecujici, s niz povérend oso-
ba uzaviela dohodu o vykonu péstounské
péce (§ 47b), pfi vykonu péstounské péce
a sledovani vykonu péstounské péce; po-
kud osoba pecujici o tuto sluzbu pozada, je
povéfend osoba povinna vychovnou a po-
radenskou péci poskytnout; misto vykonu:
Opavsko, Krnovsko, Bruntélsko a Jesenicko).
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2 DOCTY AKCI A KLIENTU V ROCE 2020

NZDM KLUB MODRA KOCKA V OPAVE

» Okamzitd kapacita NZDM: 20 klientd (maxi-
malni pocet klientd, kterym mdze byt sluzba
poskytnuta v jednom okamziku)

» Pocet uzivatell: 77

» Pocet novych uzivatel(: 28

» Pocet kontaktl: 628

» Pocet intervenci: 1908

» Pocet klubovych akcf: 31

> Priméstské tdbory: 2 akce, 41 détf

> Letni pobyt: 1 akce, 16 déti

> Volnocasové aktivity — vylety, PT, pobyty:
celkem 57 déti
Okamyzita kapacita NZDM: 20 klientl (maxi-
malini pocet klientd, kterym mdze byt sluzba
poskytnuta v jednom okamziku)
Pocet uzivatel(: 62
Pocet novych uZivatell: 15
Pocet kontakt(: 924
Pocet intervenci: 515 (Skupinové: 274, Indivi-
dudlni: 241)
Pocet otviracich dnli a hodin: 122 dnd
a511,5 hodin
V pribeéhu roku 2020 byl prdmérny pocet
kontakt& NZDM, i pfes dodrzovani opatren
Vlady CR proti sifenf koronaviru, v mésici 77.
Klub NZDM Caravan byl otevien 122 dn,
z toho véak 25 dni formou on-line pro-
stfednictvim socidlnich siti a individudlnich
konzultaci.
Pocet akci v rdmci NZDM za rok: 25
Volnocasové aktivity — vylety, letni pobyt, PT:
65 déti a mladych lidi

AMT CENTRUM OPAVA

» Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-

lo: 100

64

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 60

Celkovy pocet 0s0b, se kterymi se pracova-
lo: 326, z toho zen: 86, muz{: 85, détf: 155

Pocet klientl doporucenych pracovniky
OSPOD/OS: 79/41

Pocet mediaci: 24

> Pocet asistenci pfi pfedavani ditéte: 0

» Pocet asistovanych podporovanych setkani

rodi¢t s détmi: 28
Terapie: 207, z toho: individualni: 112,
rodinné terapie: 66, parové terapie: 29

> Poradenstvi: 501
> Pocet kontaktl za rok: 310

> Pocet intervenci za rok: 1967

AMT CENTRUM KRNOV

>

>

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 96

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 50

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo: 272, Z toho Zen: 90, muz{:52, détf: 130
Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPODaR MeU Krnov/Okresniho soudu: 54

Pocet ukoncenych pffpadd/rodin v roce
2020: 21

> Pocet neuspokojenych zajemct o sluzbu: 0

> Celkovy pocet akci pfimé odborné prace

(poradenstvi, asistence, mediace a terapie):
702, z toho telefonickych: 345

Pocet mediaci: 11

> Pocet asistenci pfi pfedavani ditéte: 0

» Pocet asistovanych podporovanych setkani

rodict s détmi: 6

Terapie: 593, z toho individualni: 315,
rodinné terapie rodi¢/e + dité: 262, terapie
parové: 16

> Poradenstvi: 169

> Celkovy pocet intervenci za rok: 1671



AMT CENTRUM BRUNTAL, RYMAROV
> Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracovalo: 91

> Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 51

> Celkovy pocet osob, se kterymi se pracovalo:
275,z toho Zen: 92, muz{: 52, déti: 131

» Pocet rodin doporucenych pracovniky OSPOD/
0S:36

> Pocet mediact: 10

> Pocet asistenci pii predavani ditéte: 2

> Pocet asistovanych podporovanych setkani
rodi¢d s détmi: 16

> Terapie: 282,z toho individudlnf: 192, rodinné
terapie: 70, parové terapie: 20

» Poradenstvi: 116

> Pocet kontaktd za rok: 532

> Pocet intervenci za rok — 1362/10 (ambulantni/
terén)

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracovalo: 51

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 18

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracovalo:
200, z toho zen: 49, muzd: 26, détt: 125

Pocet rodin doporucenych pracovniky OSPOD
Opava:5

Celkovy pocet intervenci klicovi pracovnici:
1824

Celkovy pocet kontaktl klicovi pracovnici: 237

Celkovy pocet rodin, se kterymi se pracova-
lo: 55

Celkovy pocet novych rodin, se kterymi se
pracovalo: 24

Celkovy pocet osob, se kterymi se pracova-
lo: 210, z toho Zen: 56, muz{: 22, détf: 132
Pocet rodin doporucenych pracovniky
OSPOD MeU Bruntdl: 31

Celkovy pocet intervencf kli¢ovi pracovnici:
1424 -z toho rodiny s trvalym pobytem

v Bruntdle a rodiny doporuc¢ené z OSPOD
Bruntal: 1201

Celkovy pocet kontaktl kli¢ovi pracovnici:
805 — z toho rodiny s trvalym pobytem

v Bruntdle a rodiny doporu¢ené z OSPOD
Bruntdl: 673

Akce pro rodiny: 3 (celkem se zU&astnilo 42
détf a 8 dospeélych)

Celkovy pocet klientd: 183
Celkovy pocet novych klientd: 162
Pocet intervenci: 909

Pocet kontaktl: 194

Celkovy pocet klientd: 9
Celkovy pocet novych klientd: 9
Pocet intervenci: 29

Pocet kontaktd (telefonické): 11
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Celkovy pocet klientl: 91
Celkovy pocet novych klientd: 85
Pocet intervenci: 480

Pocet kontaktd: 210

TERENNIi PROGRAMY V KRNOVE

» Pocet vsech klientl: 61, z toho Zeny: 41,
muzi: 20

» Celkovy pocet novych klient(: 25, z toho
zen: 14, muz(: 11

» Pocet intervenci: 650

> Pocet kontaktl: 600

DOUCOVANI

» Opava: 19 déti, 10 tutor(, 9 Skol

» Krnov: 29 déti, 5 tutord, 4 skoly

» Bruntal: 29 déti, 7 tutor(, 5 kol

> Mésto Albrechtice: 17 déti, 6 tutord, 1 skola
» Jindfichov: 14 déti, 1 tutor, 1 skola

> Jesenik: 32 détf, 9 tutord, 9 skol

PROBACNI A RESOCIALIZACNi PROGRAMY

Probacni program K2 a resocializac¢ni pro-
gram pro dospélé Krnov a Bruntal

» Probacni program: 7 mladistvych klientd

» Resocializa¢ni programy: 7 klientd, 1 Zena
a6 muzl

> Celkem realizovanych intervenci: 161
» Celkem rodinnych pfislusnikd: 9

Resocializa¢ni program Opava

» Celkovy pocet klientd: 22, z toho 6 zen, 16
muzd

» Celkem realizovanych intervencf: 95

» Kontakt(: 87

Probacni program Jesenik

» Probacni program Jesenik: 11 klientd
ve véku 13 - 18 let

» Celkem rodinnych pfislusnikd: 16
> Pocet setkani s rodinnymi pfislusniky: 6
» IndividudIni program: 5 mladistvych klientd

» Prace ve skupiné: 5 mladistvych klientd
(z ddvodu vlddnich omezenf probéhla
pouze 2 setkani)

VZDELAVACi PROGRAMY PRO SKOLY

» Adaptacni programy: 13 program(, 3
zakladni Skoly a 1 stfednf $kola, 289 Zaku
a studentd

» Preventivni programy: 7 program, 2
zékladni $koly a 1 stfedni $kola, 126 zakd
a studentd

KOMPLEXNi PODPORA RODIN

» Centrum komplexni poradenské pomo-
ci Bruntal: 320 rodin od pocétku projektu

> Klice pro rodinu Krnov: 152 rodin

NAHRADNI RODINNA PECE

» Pocet vsech rodin: 93 (z toho 62 oblast
Jesenik)

» Pocet novych rodin: 35 (z toho 23 oblast
Jesenik)

» Pocet ukonc¢enych dohod: 8 (z toho 5
oblast Jesenfk)

» Letni pobytové tabory: 3 akce

OSTATNI AKTIVITY
> Talentova soutéz: 47 déti

> Pévecka a vytvarna soutéz: 60 déti,
ztoho 47 déti vytvarna soutéz, 13 déti
péveckd soutéz

» Mezinarodni den Romu: probéhl online
formou prostiednictvim facebookové
stranky NZDM Modrd kocka



2 FINANGNI 2PRAVA 2A ROK 2020

Rozvaha (v tis. K¢)

AKTIVA 3398

Pohl. za upsany zakl. kapital 0
Dlouhodoby majetek 204
Dlouhodoby nehmotny maj. 0
Dlouhodoby hmotny maj. 204
Dlouhodoby finan¢ni maj. 0
Kratkodoby majetek 3194
Zasoby 0
Pohledavky 0
Kratkodoby finan¢ni maj. 1301
Néroky na dotace 1893
Jind aktiva 0
Casové rozlisenf 0

PASIVA 3398

Vlastni kapitdl 352
Vlastnf jménti 204
Fondy 0
Rezervni fond, fondy ze zisku 0
Vsl hospodareni min. let 200
Wsl. hosp. bézného uc. obdobf -52

Cizi zdroje 3046
Rezervy 0
Dlouhodobé zavazky 0
Kratkodobé zavazky 3046
Bankovnf Gvéry a vypomoci 0

Casové rozlisent 0
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Vysledovka (v tis. K¢)

NAKLADY 21264

Spotreba materialu 906
- evidovany material 252
- kancelarské potreby 77
- vytvarny materidl, skolni, edukacni a terapeutické pomucky 304
- pohonné hmoty 16
— ostatnf (Cist.prostr, drobny mater, potraviny apod.) 257
Spotreba energif 590
- plyn, teplo, elektfina, vodné, stocné 449
- ostatni (kominy, odvoz odpadu, Uklid, kotelna apod.) 141
Opravy a udrzovani 35
Sluzby 3570
- cestovné, dopravné 325
— propagacni prace (tisk, kopie, foto apod.) 65
- vzdélavani zaméstnancli 162
- spoje (telefon, internet, posta...) 194
- lektorné, poradenstvi, odborné ¢innosti 1323
- pronajmy 1182
- ostatnf sluzby (vstupné, pojisténi, provize, pravni apod.) 137
— naklady na respitnf péci, vzdélavani NRP 180
- naklady na reprezentaci 2
Mzdové néklady 16059
— mzdy 8597
— ostatni osobf naklady (DPC, DPP) 3907
- odvody soc. a zdrav.pojistént 3494
— zékonné soc. néklady (zék.pojisténi zam., Iékar.prohlidky) 61
Financni naklady, dané a poplatky 38
- spravni poplatky, bankovni poplatky 22
-dané 16
— uroky z pajcek 0
Pendle a pokuty 1
Odpisy, rezervy, fondy, opravné polozky 52
Ostatni ndklady (¢l. pfisp., dary) 13




VYNOSY 21212

HOSPODARSKY VYSLEDEK - ZISK

Pfijmy za ¢innost 20741
— dotace statni spravy (ministerstva, kraje, obce) 9673
- nadace a nada¢ni fondy 347
- evropské strukturaini fondy 6473
- platby od klientl (U¢.poplatky), viastni ¢innost 646
— statni pfispévek NRP 3602
- vlastnf ¢innost 0
Prijaté Uroky 2
Sponzorské dary 53
Aktivace rezerv 416

Zdroje financovani 2020

Zdroj Castka (v tis. K¢) Procenta
MPSV 6109 30%
Statutadrni mésto Opava 1114,5 5%
MSK 787 4%
Mésto Bruntal 2785 1%
Mesto Krnov 699 3%
Nadace a fondy 347 2%
Ucastnické poplatky, vlastni ¢innost 646 3%
Sponzorské dary 53 0%
Dotace ze statnho rozpoctu (MSp., MK, MSMT) 397 2%
Projekty EU (OPZ + OPVVWV) 6248 31%
Ostatni mésta a obce 135 1%
Olomoucky kraj 153 1%
Statni prispévek NRP 3472 17%
CELKEM 20439 100%
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Graf: Zdroje financovani 2020

Olomoucky kraj

Ostatni mésta a
obce

~

Statni prispévek NRP

Projekty EU (OPZ +
OPVVV)

9 Statutarni
, mésto Opava
Mésto Bruntal
Dotace ze I ¢
e Ucastnické MR

statnltw poplatky, Nadace a fondy

rozpoctu vlastni ¢innost
(MSp., MK,

MSMT) Sponzorské dary

Pirehled zaméstnancti v roce 2020

pocet zaméstnancl | prepocteno na Uvazky
Pracovni pomér (celé i ¢astecné uvazky) k 31.12.2020 28 26,75
Dohody o pracovni ¢innosti k 31.12.2020 7 438
Dohody o provedeni prace uzaviené v roce 2020 128 220 uzavienych smluv
Dobrovolnici 5
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9  HODNOCENI ROKU 2020 A CILE NA ROK 2021

Méme Uspésné za sebou zvlastni rok 2020,
a tak je ¢as zamyslet se a zhodnotit, jak vlast-
né probéhl. Myslenka poméhat komplexné
rodindm, hledat cesty jak ménit nékteré za-
béhané méné funkéni vzorce a podporovat
zdravé vztahy v celych komunitéch, nas pro-
vazi od zacéatku. Stejné tak je nam blizka hod-
nota budovani silné obcanské spole¢nosti
aktivnich jedincd s odlisnymi nazory, které si
dokézi vzajemné vyménovat a sdilet.

Podivejte se s nami, jak se nam je poda-
filo naplnovat.

V roce 2020 jsme provozovali vSechny
nase sluzby v regionech, a navic se nam
v souvislosti s potfebou reagovat pruzné
na dopady pandemie COVID-19 dafilo roz-
vinout ve spoluprdci s donory nékteré nové
formy pomoci a podpory. Mnohé aktivity

se na kratsf ¢i deldi ¢as prenesly do online
prostoru, coz pfineslo fadu novych moz-
nosti a pFilezitosti pro spoluprdci s cilovy-
mi skupinami. Ve vsech nasich tymech jsme
zazivali velkou miru podpory, solidarity
a pomoci nejen mezi pracovniky, ale také
ve vztahu k rodindm a klientdm, se kterymi
jsme spolupracovali.

Zaroven bylo potésujici, Ze se diskuse o po-
tiebnosti socidlnich sluzeb, zdravych
vztahi v rodinach a rovnosti v pfistupu
ke vzdélani dostala do sirsiho povédomi
a vyplnila obsah mnoha vefejnych diskusi
a for. Casto jsme si také mohli ovéfit schop-
nost a ochotu darcd, at dlouhodobych, nebo
individudlnich, zareagovat na aktualni po-
tieby déti ¢i rodin. Napriklad nékteré nada-
ce jiz na pocatku pandemie rychle reagovaly
a poskytly potfebné technické vybaveni




détem do rodin, kde
technika chybéla a déti
se nemohly Ucastnit
online vyuky, terénnf
pracovnici  zajistovali
distribuci pomiicek
a materiald, niz-
koprahovéd  zafizeni
ihned nabidla pro-
gramy doucovani
a pripravy na sko-
lu, rozvinula se
rychld informaéni
kampan v cilovych
skupinach, pora-
denska centra
poskytovala ~ své
sluzby a podpo-
ru kontinualng,
stejné tak bézely

sluzby  urcené
rodinam (dopro-
vazeni, socialné-

-aktivizacni sluzby, potravinovd a materidlni
pomoc, psychoterapeutickd podpora, pravni
pomoc ad.).

V 1été jsme vyuzili obdobi, kdy vladni opat-
feni byla rozvolnéna, a realizovali jsme fadu
aktivit pro déti - pobytové a pfiméstské
tabory, a pro celé rodiny - vylety a viken-
dové pobyty. Na podzim jsme jiZ byli pfipra-
veni na pfipadna dalsi omezen, a tak pomoc
détem a rodindm jsme mohli sméfovat rych-
le a efektivné.

+Nase posldni a jeho hodnoty je treba stdle
posilovat a vsestranné podporovat ty, kteri
se snazi o jejich uplatnéni. Pisobeni v nasi
spolecnosti je pro mé nejen smysluplné, ale
je zdrojem nadéje — umoznuje mi sledovat,
kolik je mezi ndmi stdle téch, kteri nejsou lho-
stejni ke svému okoli. Obecné mdm radost,
Ze se ndm podarilo realizovat vsechno, co
jsme v roce 2020 pldnovali, a jesté vic.”

Petra Vecerkovd, reditelka

Poslanim spole¢nosti EUROTOPIA.CZ, o.p.s.,
je podpofit rovny pfistup jednotlivcdim, rodi-
nam i komunitdm pfi jejich uplatnénf ve spo-
le¢nosti, posilit zdravé fungovéani rodin
a socidlni zaclenéni lidi, ktefi jsou ohroZeni
vylouc¢enim, a v neposlednf fadé podporovat
Zivou spolupracujici ob¢anskou spole¢nost.
V' ndsledujicim roce bychom si pfali, aby
i pfes nadale probihajici pandemii COVID-19
jsme mohli stabilné fungovat, cilené re-
agovat na aktualni problémy, profesio-
nalné rast a rozsifovat komunitu nasich
pFiznivci. Chceme dale efektivné prispi-
vat a poskytovat klientim co nejkom-
plexnéjsi podporu.

Dékujeme viem priznivcdm, institucim a na-
dacim za poskytnuté dotace, podporu nasf
¢innosti a projevenou dveéru.

ZvIasté dékujeme pracovnikdm organizace,
externim spolupracovniklim, dobrovolnikdim
a spolupracujicim institucim.

Bez jejich podpory, pomoci a porozumeéni by
nebylo mozné nase programy a aktivity reali-
zovat v takové kvalité a Sifi.
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10

Spolupracujeme s témito organizacemi
a spolecnostmi:

>

>

vV vV v v v v vY

v

Agentura pro socidlni zaclerovani

Arméda spasy v CR — Azylovy d&im pro
matky s détmi Opava a Krnov, Centrum
socidlnich sluzeb Opava a Krnov

Branticko — Radimské Klubicko

Centrum inkluze 0.p.s.

Centrum nasledné péce Klub devitka” (K9)
Ceska Federace potravinovych bank
Clovék v tisni 0.p.s., pobocka Jesenik
Darmodéj z.U.

DC Ctyflistek v Opavé

Détsky domov Mel¢, Opava, Lichnov a Rad-
kov — Dubova

DUHOVE DETI, Vi¢ice zs.

> Econnect

vV V.V V. VvV vV VvV V. V. VvV v v Vv Y

Evropskd unie, Evropsky socidlni fond,
Operacni program zaméstnanost a vyzkum,
vyvoj a vzdélavani

ELIM Opava

Help food Opava

Help-in, 0.p.s.

KAFIRA o.p.s.

Klokének Dolni BeneSov

KKC,Pod slune¢nikem” v Opavé

Krystal Help, z.U. Krnov

Lexikona, z.s.

MAS Hlucinsko

MAS Opavsko

MAS Hruby Jesenik

MAS Vincenze Priessnitze pro Jesenicko, o. p.s.
Matefska skola Pionyrska Bruntal

Materska skola U Rybnika Bruntal

SPOLUPRACWICT INSTITUCE A ORGANIZACE

Mésto Bruntal

Mésto Horni BeneSov

> Mésto Jesenik — odbor socidlnich véci,

vV vV vV vV vV vV vV v v v Y

v

odbor skolstvi
Mésto Kravare

Mésto Krnov — odbor socidlnich véci, odbor
skolstvi, odbor spravy majetku, odbor
ekonomiky

Magistrat mésta Opavy — odbor socidlnich
véci, odbor skolstvi, kancelar primatora,
odbor majetku meésta

Mésto Mésto Albrechtice

Mésto Rymarov

Mésto Vitkov

Moravskoslezsky kraj

MS Okruzni Bruntal

NZDM Magnet v Opavé

NZDM Majék a NZDM Labyrint v Krnové
NZDM Open House v Bruntéle

NZDM Zvidélek v Krnové

Obcanska poradna Charity Opava

Obchodni akademie a Stredni odborna
skola logistickd, Opava

Okresnf soud v Opavé

> Okresni soud v Bruntale, v¢etné pobocky

soudu v Krnové

Olomoucky kraj

> Ostravska univerzita v Ostravé

Pedagogicko-psychologické poradna Opa-
va, Bruntal, Jesenik

» Policie CR

» Poradna pro rodinu, manzelstvi a mezilid-

ské vztahy v Opavé, v Bruntéle a v Jeseniku

» Poradna pfifinan¢ni tisni v Ostrave

Poradna pro obéti trestnych ¢ind



> Potravinova banka v Ostravé, z. s.

v vV v. v Vv v

vV v v v Vv

vV V. V. V. vV v v v v v

Probacni a media¢ni sluzba CR - stfediska
Bruntal, Opava a Jesenik

Psychiatrickd nemocnice v Opavé
Reintegra Krnov
Spolu pro rodinu, z. s. Opava

Slezska diakonie — SOCIALNI ASISTENCE
Krnov, Rymafov

Slezska Diakonie — Elpis Bruntal, Timotei
Bruntal

Slezska univerzita v Opavé
SPOLECNE-JEKHETANE, 0. p. s.
SOU Stavebni Opava

Stfedni odborna skola Bruntdl, p.o.

Stredni odborna skola Mésto Albrechtice,
prispévkova organizace

Stfedni pedagogicka $kola a Stfednfi zdra-
votnicka skola Krnov, p. o.

Strednfi prmyslova skola a Obchodnf
akademie Bruntal

Stredni $kola gastronomie a farmarstvi
Jesenik a Hornf Hefmanice

Stredisko vychovné péce v Opavé, v Krnové
a v Bruntale

Stredisko volného ¢asu Bruntdl, pfispévko-
va organizace

Ufad prace v Opavé, v Krnové, v Bruntéle
a v Jeseniku

Ufad prace v Ostravé

Véznice a UPVZD Opava

Véznice Hefmanice

Vzdjemné souziti 0.p.s.

Velkd Kra$

Zakladni skola Béla pod Pradédem
Zakladni skola Bozeny Némcové Opava
Z5 a MS Bilovec, Komenského

Z5 a MS Brumovice

Zakladni skola Budisov nad Budisovkou

vV V.V vV vV vV VvV vV vV v v v Y

vV V.V vV vV v v Vv .Y

vV V.V vV v v v v Y

Zakladni skola Ceska Ves

Z3kladni skola Dvorakdv okruh Krnov
Zakladnf skola E. Benese Opava
Z3kladnf skola Havlickova Opava
Zékladni skola Hornicka, Hlucin
Zakladnf skola Ilji Hurnika Opava
Z3kladnf $kola Janackovo ndmésti Krnov
Zakladni skola Javornik

Zakladni skola ndmésti Jana Zajice Vitkov
Z3kladni skola Jesenicka Bruntal
Zakladni skola Jindfichov

Z3kladni skola Kobefice

Z3kladni skola a gymnazium Komenského
Vitkov

Z3kladni $kola KyleSovice Opava
Zékladni skola Maradkova Opava
Zakladnf skola Mésto Albrechtice
Z3kladnf skola Mladecko

Z5 a MS Neplachovice

Zakladni skola Okruzni Bruntél
Zakladni skola Otickd Opava
Zakladni skola Petrin Bruntdl

Zakladni skola pfi psychiatrické nemocnici
Opava

Z3kladni $kola Rymarovské Bruntal
Zakladnfi skola Smetantv okruh Krnov
Zékladni $kola Sréamkova Opava
Zakladni skola T. G. Masaryka Opava
Z3kladnf skola Velké Hostice

Zakladni skola Vrchni Opava

Zakladni skola Zizkova Krnov

MS, Z5 a SS Slezské diakonie Krnov

Modry.cz — dékujeme za spolupraci pfi
prezentaci nasi organizace a zpracovani
webovych strdnek

VSem organizacim a spole¢nostem dékujeme.
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BESIP

) alza.cz

ABEL*

ABEL-Computer s.ro.

ALEXBOW s.ro.
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alzacz

Ceska Federace
potravinovych bank

DOBRA
V@DA

Dobréa voda

Q efko/

EFKO-karton, s.r.o.

BESIP CineStar DMHERMES TRADE s.r.o.

;
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CSOB RE:;:ONGM 4T 5 NI"G&
CsoB Ceska televize a Nadace rozvoje

poméha regiontim obcanské spole¢nosti (Pomozte détem)
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Dinotoys.cz
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Dobrotety

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operaéni program Zaméstnanost

Evropsky socialni fond — OPZ

EFSETE

SEFICIBNTLY SELLING TBAM

EFSETE s.r.o.

EVROPSKA UNIE .

Evropské strukturéini a investiéni fondy

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vadélavani MIN oy
W o

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy — OP VWV FINAL-SWEET
spol. s.r.o.
T, oo

I::'ngN o | Nncb npagaalc'i:nerstvi éwea B’nb"s
gra nts =

Fond pro NNO Hypermarket

Globus Opava
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HAVLIK OPAL Helpl food ISOTRA a.s. KUPSON spol. s ro.
spol.sr.o. Opava
Lanex ik
You can be sure
Lanex as. Méstska knihovna Mésto
Zulové Horni Benesov
Jesenik ©)

Mésto Jesenik Mésto Kravare Mésto Krnov Mésto Mésto
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Ministerstvo kultury CR Ministerstvo Skolstvi, mladeze

Ministerstvo prace
a télovychovy CR

a socialnich véci CR

ViusTICEZ

Ministerstvo spravedinosti CR

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY ‘ Moravskoslezsky
kraj

Ministerstvo vnitra CR Moravskoslezsky kraj
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Nadace Terezy Maxové oitew

Nadace Terezy
Maxové détem

Nadace Nadace J&T

Nadace OSF
Ceské spotitelny
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Nadace rozvoje Nadace Via Nadacni fond Nada¢ni fond
obcanské spole¢nosti Albert Vitkovice Steel
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Nadace Uménf pro zdravi NOSRET! velkoobchod s.ro. OIDiPo®, spol. s r.o.
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Olomoucky kraj OPalL-AGR], s.ro. OPTYS, spol. s r.o.
2Ny ﬁ.,?wsn:“é“ pc:fron déh’ spoleéné za lepsi détstvi RE SE RVE
Pasic¢ spol. s ro. Patron déti Reserve
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“Srava H e
Slezské bylinafstvi s. 1. o. Statutarni mésto Opava Spekécek.cz

TESCO VoV A
Nadaéni fond V'?Egﬁﬁgﬁﬁiﬁgl.ﬁ (¢
Tesco nada¢ni fond Utad vlady CR Vybor dobré vile - VZP CR

Nadace Olgy Havlové

Individualni darci: Pani Dagmar Macugova, pani MartiSovskd, pan Barteska

Dékujeme vsem pfiznivcdm, institucim a nadacim za poskytnuté dotace, podporu nasi
cinnosti a projevenou duveéru. Zvldsté dékujeme pracovnikim organizace, externim
spolupracovnikim, dobrovolnikim a spolupracujicim institucim. Bez jejich podpory, pomoci
a porozumeéni by nebylo mozné nase programy a aktivity realizovat v takové kvalité a Sifi.
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KONTAKTINI INFORMACE

Nazev organizace: EUROTOPIACZ, 0. p. s.

Pravni forma: Obecné prospésna spole¢nost

ICO, registrace: 258 52 345, KOS v Ostrave 23. 2. 2000, oddil O, vlozka 112
Bankovni spojeni: CSOB, poboc¢ka Opava, ¢ U.: 163 787 899 / 0300
Statutarni zastupce: Magr. Petra Vecerkov4, feditelka

Adresa organizace: Zacpalova 379/27, Opava, 746 01

Telefon: +420 608 883 618

Webové stranky: www.eurotopia.cz

E-mail: info@eurotopia.cz
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NESTATNi NEZISKOVA ORGANIZACE

Vydal: EUROTOPIA.CZ, 0. p. s. v roce 2021
Doprovodné fotografie maji pouze dokumentarni charakter a jsou pouzity se svolenim klientd.
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