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Vážení čtenáři, partneři, spolupracovníci a příznivci organizace EUROTOPIA.CZ, o.p.s.,

rok 2024 přinesl situace, které jsme si na jeho začátku nedokázali představit. Zá-
řijové povodně zasáhly nejen naše budovy a zázemí, ale především životy lidí, se 
kterými každý den pracujeme. Přesto to byl rok, kdy jsme zažili nebývalou míru 
podpory, solidarity a odvahy – ze strany klientů, pracovníků i partnerů.

Díky spolupráci, silnému zázemí a odhodlání našeho týmu jsme dokázali rychle 
reagovat, pomáhat tam, kde to bylo nejvíce potřeba, a zároveň posilovat naši 
vnitřní stabilitu – v oblasti fundraisingu, PR i strategického řízení. Věříme, že sku-
tečná odolnost organizace se ukazuje právě v náročných obdobích a rok 2024 
to jednoznačně potvrdil.

Naše každodenní práce pokračovala i přes překážky. Podporovali jsme rodiny, 
děti i jednotlivce ve chvílích, kdy potřebovali doprovázení, oporu nebo jen vědět, 
že v tom nejsou sami. Zároveň jsme rozvíjeli nové směry – věnovali jsme se dob-
rovolnictví, komunikaci, budování komunity a  dlouhodobé udržitelnosti našich 
služeb.

Do roku 2025 vstupujeme s pokorou a vědomím, že největší síla je v lidech. V li-
dech, kteří pomáhají, věří a tvoří svět, ve kterém má každý šanci na důstojný život. 

Mgr. Petra Večerková 
Odborná ředitelka a zakladatelka organizace EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Úvodní slovo
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1	 Kdo jsme
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Jeseník

Olomoucký kraj
Moravskoslezský kraj

Rýmařov
Bruntál

Opava

Krnov

Staráme se o lepší život rodin v regionu.

Naší vizí je zdravá a spokojená rodina. 

Od roku 2000:

	 pomáháme lidem překonávat těžká období,
	 nabízíme sociální, právní, terapeutickou, 

psychologickou a mediační podporu, nízkoprahové 
a preventivní aktivity,

	 poskytujeme komplexní služby a bezpečné místo pro 
řešení náročných životních situací,

	 pracujeme v celém kontextu krizových situací.

Máme 5 poboček v  Opavě, Krnově, Bruntále, Rýmařově 
a Jeseníku. 

Nabízíme:

	 Podporu pěstounským rodinám 
	 Programy pro děti a mládež, dospělé, rodiny, 

společnost i školy 
	 Sociální služby 

1.1	o  Eurotopii

 

V roce 2024 jsme podpořili 

1 700 klientů  
v rámci sociálních služeb 
a doprovázeli jsme 

118 pěstounských rodin. 

Jsme tady pro vás!

Kravaře
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Struktura služeb a programů

OPAVA KRNOV BRUNTÁL JESENÍK

Sociální  
služby

AMT centrum

NZDM Modrá kočka

Poradenské středisko 
EUROTOPIA

SPOLU – Pro rodiny 
s dětmi

AMT centrum

NZDM Caravan

Poradenské středisko 
EUROTOPIA

Terénní programy 
EUROTOPIA

AMT centrum

Poradenské středisko 
EUROTOPIA Rýmařov

SPOLU – Pro rodiny 
s dětmi

Náhradní 
rodinná  
péče

Podpora  
pěstounským  

rodinám

Podpora  
pěstounským  

rodinám

Podpora  
pěstounským  

rodinám

Podpora  
pěstounským  

rodinám

N
á

v
a

zn
é p

r
o

g
ra

m
y

Doučování

Volnočasové aktivity

Pravidelné volnočasové 
kroužky

Doučování

Volnočasové aktivity

Pravidelné volnočasové 
kroužky

Doučování

Volnočasové aktivity

Doučování

Volnočasové aktivity

Pravidelné volnočasové 
kroužky

Resocializační program

Náprava vztahů 
v rodině

Resocializační program

Adiktologické 
poradenství

Podpora pro rodinu 
a dítě

Terapeutické 
rodičovství

Podpora pro rodinu 
a dítě

Program TRIPLE P

Včasná péče

Terapeutické 
rodičovství

Podpora pro rodinu 
a dítě

Program TRIPLE P

Včasná péče

Terapeutické 
rodičovství

Program TRIPLE P

Včasná péče

Terapeutické 
rodičovství

Komunitní práce

Kulturní akce

Dobrovolnický program

Komunitní práce

Dobrovolnický program
Dobrovolnický program

Kulturní akce

Dobrovolnický program

Preventivní programy 
pro školy

Vzdělávání pedagogů 
a metodická podpora

Preventivní programy 
pro školy

Vzdělávání pedagogů 
a metodická podpora

Preventivní programy 
pro školy

Vzdělávání pedagogů 
a metodická podpora

Preventivní programy 
pro školky a školy

Vzdělávání pedagogů 
a metodická podpora
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Organizační struktura

Metodik SS Metodik 
NRP

Ekonomické 
oddělení Fundraising a PRRegionální vedoucí

Správní rada Dozorčí rada

Statutární zástupce

Odborný ředitel Výkonný ředitel

Vedoucí služeb,  
aktivit

Pracovníci  
v přímé práci Externisté

Projektová 
ekonomika Účetní

Mzdové 
a personální 

oddělení
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Spolupráce a síťování
V  roce 2024 jsme se zapojili do plánování a  rozvoje so-
ciálních služeb v  řadě měst našeho regionu – například 
v Opavě, Krnově, Bruntálu, Rýmařově, Městě Albrechticích, 
Kravařích nebo Horním Benešově. Na pravidelných setká-
ních pracovních skupin sdílíme zkušenosti z praxe a po-
dílíme se na zlepšování podmínek pro děti, rodiny i  jed-
notlivce.

Dlouhodobě spolupracujeme s  místními akčními skupi-
nami (MAS) ve  třech regionech a  jsme aktivní i  v  něko-
lika tematických skupinách na  krajské úrovni. V  Krnově, 
Jeseníku a  Vrbně pod Pradědem jsme členy lokálních 
partnerství. Zapojeni jsme také do  celostátních sítí, jako 
je Platforma pro včasnou péči, a od roku 2022 i do Sítě 
na ochranu demokracie. Nově jsme se přidali k Národní 
asociaci dobrovolnictví.

Součástí našich aktivit je i posilování veřejné komunikace 
a budování značky organizace. V září 2024 vyšel rozho-

V roce 2024 jsme díky 
dvěma celostátním 
potravinovým sbírkám 

vybrali 3238 kg 
potravin a drogerie. 

vor s ředitelkou EUROTOPIA.CZ, o.p.s. a rodinnou terapeu-
tkou Mgr. Petrou Večerkovou na stránkách Platformy pro 
včasnou péči, který přiblížil veřejnosti naše vize a hodnoty. 
Rozvoj PR a komunikace se tak stal jedním z klíčových 
témat naší strategie pro nadcházející období. 

V  roce 2024 jsme se kromě rozvoje vnějších partnerství 
zaměřili i na posilování týmové spolupráce. Součástí to-
hoto úsilí byl také teambuilding pro zaměstnance, který 
nám pomohl lépe sdílet hodnoty organizace, prohloubit 
vzájemnou spolupráci a  vytvořit prostor pro neformální 
setkání napříč týmy.

Velkou pozornost jsme věnovali také praxím studentů. 
Naše pobočky navštívilo 31 studentů, které vedli mentoři 
v Opavě, Krnově a Jeseníku. V příštím roce bychom rádi 
nabídli tuto možnost také na pracovišti v Bruntále. Spolu-
práci máme navázanou s pěti vysokými a jednou střed-
ní školou. Proběhly také tři odborné stáže pro pracovníky 
z jiných organizací, kteří si od nás odnesli nové zkušenosti 
a inspiraci pro svou práci.

Vedle odborných institucí spolupracujeme s řadou míst-
ních neziskových organizací, škol a státních úřadů a firem. 
Podrobný přehled partnerů je k dispozici na našem webu 
www.eurotopiacz.cz.

Od  roku 2017 jsme partnery Potravinové banky Ostra-
va. Také v roce 2024 jsme se zapojili do jarní a podzimní 
Sbírky potravin, díky nimž jsme mohli pomoci konkrétním 
rodinám a jednotlivcům v tíživé situaci.
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1.2	 Jaký byl rok 2024 na našich pobočkách

Opava

Rok 2024 v Opavě prověřil naši 
připravenost i soudržnost. I přes 
každodenní nároky provozu 
jsme dokázali udržet stabilní 
tým a poskytovat všechny služ-
by bez přerušení. Do  běžného 
chodu ale zasáhly zářijové po-
vodně, které město zasáhly ne-
čekaně a intenzivně. V krizových 
dnech jsme byli v terénu – s kli-
enty, rodinami i dalšími obyva-
teli, pro které jsme byli oporou.

Pozitivní zprávou byla renova-
ce prostor AMT centra, kde se 
podařilo zrekonstruovat tera-
peutickou místnost a  rozšířit 
zázemí pro pracovníky i  klien-
ty. Dlouho chybějící kuchyňský 
kout výrazně zlepšil komfort jak 
pro tým, tak pro klienty služeb.

Vedle zvládnutí mimořádných 
událostí jsme pokračovali 
v tom, co považujeme za jádro 
naší práce: podpora rodin, dětí 
a  jednotlivců v  těžkých obdo-
bích. Věnovali jsme se doučování, spolupráci se školami, 
komunitním aktivitám i  odbornému poradenství. Zpětná 
vazba, kterou od  klientů i partnerů dostáváme, potvrzuje, 
že práce našeho týmu má hluboký smysl a  přináší kon-
krétní výsledky.

Krnov

Krnovský tým v  roce 2024 čelil mnoha výzvám, ale i mo-
mentům, které nás posunuly dál. Přivítali jsme nové kolegy 
i  miminka do  rodin, otevřeli cvičnou kuchyň pro rodiče 

a  děti z  nízkoprahového klubu a  rozběhli projekt spo-
lufinancovaný Evropskou unií „Podpora nové generace“, 
který realizujeme společně s pobočkou v Bruntále a je za-
měřen na podporu včasné péče.

Pokračovala také komunitní práce v  rámci EU projektu 
„Spolu a  smysluplně“, který realizujeme ve  spolupráci 
s Armádou spásy. Místní obyvatelé se zapojili do aktivit za-
měřených na posilování sousedských vztahů, zvelebování 
okolí i sdílení dovedností. Akce jako Den Romů, Mikuláš nebo 
výlet do  lázní měly pozitivní ohlas a  prohlubovaly vztahy 
mezi lidmi.
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Nejtěžší zkouškou se staly zářijové povod-
ně, které zasáhly většinu města. Mnozí 
z našich klientů zůstali ze dne na den bez 
základního zázemí. Během několika hodin 
jsme zareagovali – zajišťovali jsme potra-
viny, hygienické potřeby, základní vybavení 
i  lidskou podporu tam, kde to bylo třeba. 
Tato zkušenost nás utvrdila v tom, jak dů-
ležitá je naše přítomnost v místních komu-
nitách. 

Bruntál a Rýmařov

V Bruntále byl rok 2024 obdobím výrazných 
změn a nových začátků. Došlo ke změně 
ve vedení pobočky, která s sebou přines-
la nové impulzy i potřebu adaptace celé-
ho týmu. Díky společnému úsilí se podařilo 
zachovat kontinuitu služeb a zároveň ote-
vřít nové možnosti pro rozvoj.

Rozšíření prostor pobočky nám umožni-
lo zkvalitnit zázemí pro klienty i  pracov-
níky. Navýšili jsme kapacitu doučování 
a otevřeli dva nové programy: Klubík pro 
předškolní děti a Klub pro starší školá-
ky. Všechny tyto aktivity probíhají v rámci 
projektu „Podpora nové generace“.

Naše pracovnice docházely přímo do ro-
din, pomáhaly řešit každodenní i  mimo-
řádné situace a  prostřednictvím pra-
videlných setkání posilovaly rodičovské 
kompetence i vztahy v rodinách. Skrze do-
učování, tvořivé aktivity, příměstský tábor 
nebo společné akce jsme vytvářeli pro-
středí, kde děti zažívají úspěch, podporu 
a bezpečí.

Změny, které rok přinesl, jsme vnímali jako 
výzvu, ale i příležitost – posílit tým, rozšířit 
nabídku služeb a být lidem ještě blíž. 
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Jeseník

V Jeseníku se na začátku roku podařilo úspěšně pře-
stěhovat pobočku do nových prostor na Jesenické po-
liklinice. Nové zázemí nám umožnilo zlepšit podmínky 
pro klienty i  pracovníky a  vytvořilo prostor pro další 
rozvoj.

Vedle standardních služeb se u nás pilotně rozjel dob-
rovolnický program v  rámci projektu spolufinanco-
vaného Evropskou unií „PROSÍM – Pro rodinu otevře-
ný systém inovativních metod“. Jeho cílem je zapojit 

dobrovolníky do  podpory rodin, které procházejí ná-
ročným obdobím. Věříme, že propojení odborné a lid-
ské pomoci může být pro rodiny silným stabilizačním 
prvkem.

Zářijové povodně zasáhly i  Jesenicko. Některé do-
provázené rodiny se ocitly v  krizové situaci a  pomoc 
byla nutná okamžitě. Tým zareagoval pružně a poskytl 
materiální i  psychologickou pomoc, včetně krizových 
intervencí v  domácnostech. Zkušenost ukázala, jak 
důležitá je síť podpory, která zůstává funkční i v mimo-
řádných podmínkách.

11
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2	Sociální služby

12
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2.1	Asis tenční, mediační a terapeutická centra 

Rok 2024 byl pro AMT cent-
ra v Opavě, Krnově a Brun-
tále, včetně pracoviště 
v  Rýmařově, obdobím in-
tenzivní a  systematické 
práce s  rodinami, které se 
ocitly v  náročné životní si-
tuaci spojené s rozpadem 

partnerského soužití. V celkovém součtu jsme poskytli pod-
poru 308 rodinám.

Naše služby jsou jedinečné svou komplexností – propojují 
sociální poradenství, mediaci, individuální i  rodinnou tera-
pii a asistence u předávání dětí nebo kontaktů mezi rodiči 
a dětmi. Společným cílem všech těchto aktivit je zlepšení 
komunikace mezi členy rodiny, především v zájmu dítě-
te, a podpora stabilizace celé rodinné situace.

Komplexní přístup a odborné zázemí

Týmy tvoří kvalifikovaní pracovníci – sociální pracovníci, te-
rapeuti, mediátoři a  psychologové. Díky jejich odbornosti 
a dlouhodobé spolupráci s institucemi, jako jsou orgány so-
ciálně-právní ochrany dětí, soudy nebo školy, se daří efektiv-
ně reagovat na potřeby rodin a nabízet jim pomoc „na míru“.

Propojenost jednotlivých odborností v  rámci AMT centra 
umožňuje pružně reagovat na vývoj situace každé rodiny. 
Služby se mohou v čase střídat nebo kombinovat, a to pod-

le aktuálních potřeb – od podpory při prvním kontaktu až 
po dlouhodobý terapeutický doprovod.

Za  každým číslem je konkrétní rodina, vztah, emoce. 
Dva příběhy ukazují, co může taková podpora zname-
nat v praxi.

Příklad dobré praxe
Na AMT centrum se obrátila maminka tří malých dětí v těž-
kém období rozchodu s  partnerem. Řešila stěhování, fi-
nanční nejistotu, péči o děti i vlastní psychické vyčerpání. 
Začala docházet na  pravidelné terapeutické konzultace, 
které jí pomohly zorientovat se v situaci a hledat cesty, jak 
zvládnout nové výzvy.

Po čase se situace stabilizovala – maminka si našla práci, 
podařilo se jí najít vnitřní klid i  zázemí pro děti. O dva roky 
později se vrátila s novým tématem – otec dětí navrhl stří-
davou péči. Díky mediaci se podařilo nastavit dohodu, která 
byla srozumitelná, realistická a přijatelná pro obě strany.

Dlouhodobá a proměnlivá podpora v  různých etapách 
krize umožnila rodičům najít novou rovnováhu a zlepšit 
spolupráci ve prospěch dětí.

• • •

Na  doporučení Orgánu sociálně právní ochrany dětí 
(OSPOD) navázali spolupráci s AMT centrem rodiče tříleté 
Evičky. Dívka byla silně fixovaná na matku, navazovala těž-
ce kontakt s okolím a otec s ní trávil čas jen za přítomnosti 
matky. Společné rodičovství se tak ocitlo ve slepé uličce.

Po  sérii konzultací s  rodinnými terapeuty oba rodiče do-
kázali pojmenovat staré křivdy, ale také pochopit potřeby 
dítěte v dané vývojové fázi. Postupně se podařilo obnovit 
důvěru a komunikaci – a nastavit pravidla, která umožnila 
kontakt dítěte s oběma rodiči, s respektem k jejímu tempu.

Podpora AMT centra zde vytvořila prostor, kde se z nepo-
chopení mohla zrodit spolupráce a rodiče se znovu do-
kázali zaměřit na potřeby svého dítěte.

V roce 2024 jsme v rámci služeb 
AMT center spolupracovali 

s 308 rodinami a 114 dětí 
u nás využilo možnosti 
terapeutické podpory.
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2.2	Nízkoprahová zařízení pro děti a mládež (NZDM) 

Nízkoprahové kluby jsou tu pro děti a mladé lidi, kteří hle-
dají prostor, kde je někdo přijme takové, jací jsou – i s jejich 
pochybnostmi, obavami nebo emocemi. Jsou bezplatné, 
otevřené bez objednání, bez hodnocení, a  hlavně bez 
podmínek, které by předem vylučovaly ty, kteří už se 
třeba někam nevešli.

V našich klubech nabízíme bezpečný prostor, oporu v těžkých 
chvílích, smysluplné aktivity, ale i obyčejný čas spolu – hraní, 
tvoření, povídání nebo jen tichou přítomnost. Pracujeme s dět-
mi a mladými lidmi, kteří se potýkají s náročnými situacemi 
doma, ve škole, mezi vrstevníky nebo sami v sobě. Pomáháme 
jim orientovat se ve vztazích, zvládat náročné emoce, budovat 
důvěru ve své schopnosti i ve svět kolem sebe.

Provozujeme dvě nízkoprahová zařízení – Klub Modrá Koč-
ka v Opavě a Caravan v Krnově. Celkem k nám v roce 2024 
přišlo 133 dětí a mladých lidí, kteří zde našli přijetí, pochope-
ní a někdy třeba i první místo, kde se cítili v bezpečí. 

NZDM Modrá kočka

Klub Modrá Kočka sídlí na Hradecké ulici 16, kousek od centra 
Opavy. Otevřen je dětem ve věku od 6 do 15 let, které zde 
hledají prostor, kde je někdo vyslechne, pomůže jim nebo 
prostě jen nechá být – v bezpečném prostředí, kde je nikdo 
nesoudí a nezlehčuje to, co prožívají. Klub byl v roce 2024 
otevřen od  pondělí do  čtvrtka v  odpoledních hodinách 
a navštěvovalo jej 70 dětí.

Rok 2024 přinesl nárůst klientů přicházejících na doporu-
čení OSPOD, tedy dětí, které se potýkají s náročným rodin-
ným zázemím, zanedbáváním nebo nepochopením. I proto 
jsme se ještě více zaměřili na prevenci rizikového chování 
– sebepoškozování, závislosti, potíže se zákonem nebo ne-
bezpečné vztahy a sexuální chování.

Klub prošel personálními změnami, včetně nové vedou-
cí, která vnesla do  programu nové impulzy. Vedle každo-
denního provozu jsme připravili různorodé aktivity – výlety, 
příměstské tábory i  letní zážitkový pobyt. Děti se mohly 

pravidelně účastnit také 
tanečního kroužku nebo 
se zapojit do  klubu ma-
lých zahradníků, kde se 
kromě péče o  rostliny 
učily trpělivosti, pozornosti 
a  zodpovědnosti. Nedíl-
nou součástí byl i doučo-
vací klub, který pomáhá 
s  učením a  překonává-
ním školních obtíží..

Příklad dobré praxe 
Když důvěra otevře cestu ke změně

Když Šárka začala docházet do Modré kočky, byla tichá, uza-
vřená, často se držela stranou a nevěřila si. Věděli jsme, že 
doma je vystavena častým hádkám, násilí a řeší se špatná 
finanční situace rodiny. Šárka měla potíže ve škole – špat-
né známky, problémy s chováním a napjaté vztahy s učiteli 
i spolužáky. Zpočátku si přišla hlavně pro pomoc s úkoly – 
doučování jí dalo jistotu, že může něco zvládnout. Časem 
se zapojila i do návazných aktivit. Nejvíc si oblíbila taneční 
kroužek, kde mohla být spontánní a volná, bez hodnocení. 
Postupně začala víc mluvit, častěji se smála, zůstávala déle. 
Pracovníkům klubu se s ní podařilo navázat vztah, ve kterém 
se mohla cítit bezpečně a být sama sebou.

Z Šárky se stala dívka, která přichází s vlastními ná-
pady a aktivně se zapojuje. A ví, že má kam přijít, když 
se něco děje.



15

V průběhu roku pracovníci klubu realizovali pro děti letní 
zážitkový pobyt, dva výlety a Halloweenský večer s pře-
spávačkou. 

Klienti také aktivně využívali možnosti muzikokoutku, který 
jim umožňuje vyjádřit své pocity a emoce prostřednictvím 
hudby. V  Caravanu během roku probíhal také pravidelný 
kroužek romských a moderních tanců.

Stejně jako v případě Modré kočky, probíhalo i v Caravanu 
pravidelné doučování.

NZDM Caravan

Caravan je nízkoprahový klub pro mladé lidi od 10 do 26 let 
v Krnově. Otevřený je čtyři dny v týdnu a pro mnoho mla-
dých z  blízkého okolí představuje místo, kde mohou najít 
podporu, klid i pochopení – ať už přijdou s konkrétním pro-
blémem, nebo prostě jen proto, že se jim nikde jinde nechce 
být.

V roce 2024 přišlo do klubu 63 mladých lidí. Mnoho z nich 
se potýkalo s  potížemi ve  škole, doma nebo v  osobních 
vztazích – klub byl pro ně zázemím, kde mohli být slyšet bez 
hodnocení a tlaku. Pracovnice klubu se věnovaly prevenci 
rizikového chování, podpoře duševního zdraví a  hledání 
cest k větší samostatnosti a zodpovědnosti.

V závěru roku jsme rozšířili zázemí klubu – přibyla vybavená 
kuchyňka a jídelní kout, díky které jsme mohli rozjet kroužek 
vaření a  praktických dovedností pro život. Pokračovala 
činnost tanečního kroužku a  muzikokroužku, uspořádali 
jsme několik výletů, preventivních programů a  workshopů, 
letní zážitkový pobyt a podzimní příměstský tábor. Mnoho kli-
entů se zapojilo do komunitních akcí i mimo klub – některým 
to pomohlo získat větší sebevědomí, jiným nové zkušenosti.

Pracovníci vedli také individuální konzultace a poskytovali 
doprovody – například při jednání s úřady, při hledání práce 
nebo řešení krizových situací. Příklad dobré praxe

Jak může individuální podpora vypadat, ilustruje příběh 
jedné z našich klientek.

Míša docházela do  Caravanu už několik let. Klub pro ni 
představoval prostor, kde mohla vypnout, promluvit si, 
být mezi lidmi, aniž by musela cokoli vysvětlovat. Po ukon-
čení školy chtěla pracovat, ale nevěřila si. Společně jsme 
vytvořili životopis, hledali vhodné pracovní nabídky a  na-
cvičili pohovor. Nakonec nastoupila do  místní restaurace 
jako pomocná síla. Vedla si dobře, byla spolehlivá, rychle 
se zapracovala. Po několika měsících se posunula na pozici 
vedoucí směny. Do klubu se dnes vrací jen občas – ale ví, 
že když bude potřeba, jsme tu pořád.

V roce 2024 navštěvovalo naše 

nízkoprahové kluby 133 dětí 
a mladých lidí, pro které jsme 

uspořádali 63 návazných akcí.
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2.3	Poradenská střediska Eurotopia

Poradenské středis-
ko EUROTOPIA je tu pro 
lidi, kteří se ocitli v  ná-
ročné životní situaci 
a  potřebují odbornou, 
bezplatnou právní či 

sociální pomoc. Pomáháme při řešení zadlužení, exeku-
cí, rozvodových a opatrovnických řízení, ztráty zaměstnání, 
problémů s nájemním bydlením nebo při orientaci v  sys-
tému sociálních dávek. Službu lze využít jak jednorázově, tak 
dlouhodobě – vždy s důrazem na respekt, profesionalitu 
a srozumitelnost.

V roce 2024 se na naše poradny obrátilo 388 klientů. Nej-
častějšími tématy byly dluhy a  exekuce, úprava péče 
o  děti, rozvody, pracovní smlouvy a  výpovědi, ale také 
složitější případy kombinující právní i sociální obtíže.

Poradenské středisko působí ve třech městech: Opava, Kr-
nov a Rýmařov. Každé pracoviště reaguje na potřeby své 
komunity a nabízí cílenou podporu.

V  Opavě přicházela velká část klientů opakovaně, což 
svědčí o důvěře a kontinuitě vztahu. Vysoká byla poptávka 
po  právních konzultacích, především v  oblasti rodinného 
práva a oddlužení. Pracovnice opavské poradny jeden-

krát měsíčně poskytovala poradenství také 
přímo na  Městském úřadě v  Kravařích. Kra-
vařská kancelář se v průběhu let stala pevnou 
součástí sítě podpory pro tamní obyvatele i lidi 
z okolních obcí.

Krnovská pobočka poskytovala výraznou pod-
poru lidem v krizových situacích, často ohrože-
ných ztrátou bydlení nebo práce. V  roce 2024 
tým intenzivně reagoval také na  dopady po-
vodní, které zasáhly region. Klienti zde často ře-
šili kombinaci sociálních a právních problémů. 
Vedle poradenství se rozvíjelo také adiktologic-
ké zaměření – pomoc lidem, kteří čelili závislos-
tem nebo žili v prostředí s rizikovým chováním.

Na opavské a krnovské pobočce zároveň pro-
bíhal resocializační program, kterému se ale 
věnujeme v samostatné kapitole.

V  Rýmařově byla služba dostupná dva dny 
v  týdnu, přesto se jí podařilo udržet vysokou 
efektivitu. Odborný tým pomáhal zejména 
s úpravami péče o děti, oddlužením a exeku-
cemi, ale také se sepisem návrhů k soudu. Díky 
flexibilnímu přístupu bylo možné konzultace při-
způsobit potřebám klientů i mimo běžnou pro-
vozní dobu. Poradna zároveň zajišťovala pomoc 
i obyvatelům menších obcí v okolí.
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Příklad dobré praxe

Jak poradna pomáhá v konkrétních životních situacích, 
chceme ukázat na  dvou zcela odlišných příbězích na-
šich klientů.

První z nich popisuje příběh pana Milana, který se kvůli 
dlouhodobé nemoci dostal do finančních potíží. Výpa-
dek příjmů řešil půjčkami, až ztratil přehled o splátkách 
a ocitl se v dluhové pasti. Do poradny jej nasměroval za-
městnavatel.

Při osobní konzultaci jsme společně zmapovali jeho si-
tuaci a vysvětlili, jak funguje proces oddlužení, jaká jsou 
jeho práva i povinnosti – například nutnost udržet si co 
nejvyšší příjem, neprodleně hlásit změny insolvenční-
mu správci a  vyvarovat se novým dluhům. Pan Milan 
díky tomu získal jasný plán a podporu při sepisu návr-
hu na  oddlužení. Ten byl následně úspěšně schválen 
a  umožnil mu začít znovu – s lepší orientací ve  svých 
možnostech a větší finanční jistotou.

• • • 

Někdy přicházejí klienti s příběhem, který nese tíhu dlou-
hých let. Druhý příběh ukazuje, jak důležité je mít na ces-
tě někoho, kdo naslouchá, věří a vytrvá, i když odpovědi 
nepřicházejí hned.

V Poradenském středisku jsme podpořili několik žen, které 
se rozhodly požádat o odškodnění za protiprávní sterilizaci, 
k níž došlo před mnoha lety bez jejich plného souhlasu.

Pomohli jsme jim se sepsáním žádostí na M inisterstvo 
zdravotnictví, podáním podkladů a  provázeli je celým 
řízením. I když byly jejich žádosti opakovaně zamítnuty, 
ženy se nevzdaly – a  my jsme stáli při nich. Společně 
jsme hledali další cestu, jak křivdu napravit. Klíčovým 
krokem se stalo oslovení veřejného ochránce práv, který 
přispěl k přehodnocení rozhodnutí.

Odškodnění ve  výši 300  000 Kč pro každou z  nich bylo 
víc než jen finanční satisfakcí. Znamenalo uznání bolesti, 
kterou prožily, i důležitý moment spravedlnosti. 

V roce 2024 jsme pomohli 

388 osobám. V roce 
2024 jsme pomohli sepsat 

a podat 48 klientům návrh 
na oddlužení na soud.

Jak poradna pomáhá v  konkrétních životních situacích, 
chceme ukázat na dvou zcela odlišných příbězích našich 
klientů. 
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2.4	SPOLU – Pro rodiny s dětmi

Rodinný život s sebou 
přináší nejen radost, 
ale někdy i  náročné 
chvíle, které mohou 
rodinu oslabit. Služba 
SPOLU – Pro rodiny 
s  dětmi je tu právě 
pro tyto situace. Pod-

porujeme rodiče, kteří chtějí zlepšit podmínky, ve  kterých 
jejich děti vyrůstají – ať už jde o vztahy v rodině, bydlení, fi-
nanční stabilitu, nebo zvládání každodenních starostí.

Pomáháme rodinám najít rovnováhu, obnovit funkční ko-
munikaci, posílit rodičovské kompetence a  zorientovat se 
v možnostech podpory. Pracujeme s nimi v jejich přiroze-
ném prostředí i ambulantně, podle toho, co konkrétní situ-
ace vyžaduje. Služba je určena rodinám s nezletilými dětmi 
a je poskytována bezplatně a s důrazem na respekt, důvě-
ru a dlouhodobou spolupráci.

V  Opavě jsme v  uplynulém roce spolupracovali s  39 ro-
dinami, nejčastěji jsme řešili problematiku zajištění zá-

kladních životních potřeb, výchovy dětí, soužití v domác-
nosti, kontaktu s úřady a školami, ale i hledání zaměstnání 
nebo dostupného bydlení. Podařilo se nám navázat spolu-
práci i s novými rodinami, které službu dříve neznaly. Vedle 
sociální práce jsme se zaměřovali také na posilování rodi-
čovských kompetencí a podporu vztahů v rodině. 

Bruntálská pobočka poskytovala v  roce 2024 službu cel-
kem 50 rodinám, přičemž dojezdová oblast zahrnovala 
i obce na Vrbensku. Terénní forma služby je zde obzvlášť 
důležitá – pracovnice navštěvovaly klienty přímo v domác-
nostech, pomáhaly jim s  úřady, zajištěním pomoci nebo 
doprovodem. Rodiny 
často čelily kombinaci 
problémů – od finanč-
ní tísně, přes dlouhodo-
bou nezaměstnanost 
až po konflikty uvnitř ro-
diny. Vedle běžné pod-
pory jsme nabídli také 
tematické tvořivé dílny, 
komunitní akce a  dě-
tem příměstský tábor 
nebo doučování dětí.

Příklad dobré praxe

Naše práce je o malých krocích, které však znamenají zásadní posun v ži-
votě klientů. Jedním z  příkladů je příběh paní Lenky, která se po  letech 
závislosti a ztráty péče o děti rozhodla pro změnu.

Začátek spolupráce nastal po doporučení pracovnice OSPOD. Paní Lenka 
měla za sebou odvykací léčbu a pobyt v komunitě, ale vztah s dětmi, které 
mezitím vyrůstaly u prarodičů, byl narušen. Společně jsme začali praco-
vat na obnovení důvěry – pomohli jsme se zajištěním terapie, podpořili 
jsme snahu o změnu v životním stylu i návrat na pracovní trh. Paní Lenka 
si našla práci v pekárně, začala samostatně řešit bydlení a plánovat bu-
doucnost. Dnes s námi dál spolupracuje – nejen kvůli praktickým věcem, 
ale i proto, že ví, že se má na koho obrátit.

V roce 2024 
jsme v terénu 
podporovali 

89 rodin 
z Opavy 
a Bruntálu.
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2.5	Terénní programy EUROTOPIA

Ne každý má možnost 
nebo odvahu požádat 
o  pomoc v  kanceláři. 
Terénní programy proto 
přinášejí sociální službu 
přímo do  prostředí, kde 
lidé žijí – do bytů, na uby-
tovny, do ulic nebo jiných 
míst, kde se cílové skupi-

ny pohybují. Naším cílem je snížit míru sociálního vylouče-
ní a podpořit lidi při řešení konkrétních problémů, které je 
brzdí v běžném životě.

Služba je určena jednotlivcům i rodinám z Krnova a okolí, 
kteří se ocitli v nepříznivé sociální situaci – bez stabilního 
bydlení, bez práce, v dluhové pasti, s omezeným přístu-
pem ke zdravotní péči, školám či úřadům. Pomáháme jim 
zorientovat se v jejich právech, plnit povinnosti, získat po-
třebnou dokumentaci, dávky nebo práci. Naše podpora je 
bezplatná, anonymní a založená na důvěře.

V  roce 2024 jsme prostřednictvím Terénních programů 
podpořili 100 klientů v Krnově a přilehlých oblastech. Po-
máhali jsme s  řešením krizových situací, hledáním za-
městnání, stabilizací bydlení i přístupem ke zdravotní péči.

Významnou roli sehrála naše služba také během zářijo-
vých povodní. Pracovnice Terénních programů se ak-
tivně zapojily do koordinace pomoci a podpory přímo 
v  terénu – spojovaly aktéry, zajišťovaly informace i  pří-
mou pomoc pro zasažené domácnosti. Flexibilita a zna-
lost prostředí se v krizové situaci ukázaly jako klíčové.

Naprostým základem naší práce je individuální přístup 
– být tam, kde je potřeba, naslouchat a hledat konkrétní 
řešení pro konkrétní situaci.
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Příklad dobré praxe

Jedním z příkladů, kde se podařilo stabilizovat velmi ob-
tížnou situaci, je příběh paní Olgy.

Paní Olga se ocitla v bytové nouzi – přespávala u zná-
mých, neměla trvalé bydlení ani stabilní příjem. Dlouho-
dobá nejistota a vyčerpání ji dovedly na hranici psychic-
kých sil. Společně jsme podnikli konkrétní kroky: pomohli 
jsme jí s  registrací na  Úřadu práce, s  vyřízením dávek 
hmotné nouze, hledáním ubytování i orientací v systému 
podpory. Na úřady a instituce jsme ji doprovázeli osobně.

Díky této podpoře se podařilo zajistit jí místo na  menší 
ubytovně, kde získala alespoň základní zázemí a  pocit 
bezpečí. S důvěrou, že není sama a že situace má řešení, 
začala znovu plánovat další kroky. 

V roce 2024 jsme 
v terénu spolupracovali 

se 100 klienty.
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3	Podpora 
pěstounským 
rodinám
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Pěstouni dávají dětem 
nový domov poté, co 
zažily ztrátu, zklamá-
ní nebo trauma. V  roce 
2024 jsme doprovázeli 
118 pěstounských rodin 
a nabídli jim širokou škálu 
podpory – od sociálního 
poradenství a  asisto-
vaných kontaktů, přes 

psychologickou a terapeutickou pomoc, až po vzdělává-
ní, volnočasové aktivity a odborné konzultace.

Službu jsme rozvíjeli napříč čtyřmi regiony – v  Jeseníku, 
Opavě, Bruntále a Krnově – vždy s  ohledem na  potřeby 
konkrétních rodin. Věnovali jsme se také mladým lidem 
připravujícím se na odchod z pěstounské péče nebo bio-
logickým dětem pěstounů, které často stojí v pozadí, přes-
tože i ony procházejí složitými změnami.

Díky grantové podpoře se nám daří pěstounským rodinám 
nabízet aktivity nad rámec základní služby – například vol-
nočasové kroužky, výlety, doučování, preventivní progra-
my pro dospívající nebo programy včasné péče pro děti 
do  8  let. Tyto doplňkové aktivity pomáhají posilovat vztahy 
v rodině a rozvíjet děti v bezpečném a podnětném prostředí.

Významnou součástí podpory byly také vzdělávací ví-
kendové pobyty, které jsme v  roce 2024 realizovali čty-
ři – v Davidově mlýně, na Malé Morávce v hotelu Brans 
a další dva na Hotelu Stará Pošta ve Filipovicích. Rodiny 
na nich získaly nejen potřebné vzdělávací hodiny, ale také 
možnost sdílet své zkušenosti, odpočinout si a užít si spo-
lečné chvíle v bezpečném a podporujícím prostředí.

V některých regionech se pravidelně scházely svépomoc-
né skupiny pěstounů, které nabízely prostor pro sdílení 

i vzájemnou podporu. V rámci osvětové kampaně Týden 
pro rodinu jsme veřejnosti přiblížili význam pěstounství 
a nabídli prostor pro diskuzi a porozumění.

Novinkou v našem přístupu bylo terapeutické rodičovství, 
jehož výcvik absolvovalo několik pracovníků. Tento pří-
stup nám pomáhá lépe reagovat na  potřeby dětí, které 
mají zkušenost s traumatem – ať už v rámci pravidelných 
workshopů nebo individuální práce s rodinami.

Dlouhodobá a stabilní podpora může pro pěstouny i děti 
znamenat zásadní rozdíl. V rámci doprovázení jsme v roce 
2024 provázeli mnoho rodin v nejrůznějších životních situa-
cích – od prvních nejistých krůčků až po chvíle, kdy se děti 
vydávaly vstříc dospělosti.

Příklad dobré praxe

Následující příběhy ukazují, jak různorodá a důležitá může 
být naše role. 

Paní Anna, 65letá pěstounka, pečuje o  své čtyři vnuky 
– Kubu, Sama, Petra a  nově také Tomáše. Chlapci jsou 
temperamentní a každý z nich má své specifické potře-
by, včetně psychiatrických obtíží nebo zvláštních vzdě-
lávacích požadavků. Díky pravidelnému kontaktu s  naší 
sociální pracovnicí, podpoře partnera a využívání služeb 
NZDM Modrá Kočka – včetně doučování – se jí i přes ná-
ročnost situace daří udržet klid a stabilitu. Když se ukázalo, 
že Tomáš přijde o dosavadní pěstounskou péči, neváha-
la ho přijmout k  sobě, aby sourozenci zůstali spolu. Paní 
Anna je důkazem, že láska, odhodlání a pomoc v pravou 
chvíli dokáží držet pohromadě i velmi početnou rodinu.

• • •

Podobně inspirativní je i příběh Adama, který vyrůstal v péči 
své babičky. V  roce 2024 dosáhl také plnoletosti, zůstává 
však dál součástí podpůrné sítě. Studuje obor prodavač, 
pravidelně pracuje na brigádách, pomáhá doma i sportu-
je. Bojuje s dyslexií i dalšími poruchami učení, ale s velkým 
odhodláním – doučování mu pomohlo natolik, že ho už 
nepotřebuje. Díky nadační podpoře jsme společně zajistili 
brýle jako kompenzační pomůcku a současně s babičkou 
a Adamem řešíme i možnost získat řidičský průkaz, na který 
přispívá nadační fond. Adam zraje ve spolehlivého a cílevě-
domého mladého muže – a to je ten největší „palec nahoru“.

V průběhu roku 2024 
jsme doprovázeli 

118 pěstounských rodin.
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4	Návazné 
programy
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Součástí naší činnosti je i  řada doplňkových aktivit, které 
rozšiřují základní nabídku služeb. Tyto činnosti vycházejí 
z aktuálních potřeb rodin a jednotlivců, se kterými pracuje-
me, a přizpůsobují se specifikům daného regionu.. 

4.1	P rogramy pro 
děti a mládež 

Doučování
V  roce 2024 jsme pokračovali v  realizaci doučování jako 
jedné z klíčových doplňkových aktivit naší organizace. Cí-
lem programu bylo poskytnout dětem a  mladým lidem 
znevýhodněným v přístupu ke vzdělání podporu, která jim 
pomůže zvládat školní požadavky, zlepšit prospěch a posílit 
sebevědomí. Doučování probíhalo ve všech našich regi-
onech – v Opavě, Krnově, Městě Albrechticích, Bruntále 
a Jeseníku.

Do programu se zapojily desítky dětí od první třídy základní 
školy až po střední školy. Doučovali jsme nejčastěji mate-
matiku, český a anglický jazyk, ale také fyziku, chemii nebo 
jsme děti připravovali na přijímací zkoušky. Výuka probíhala 
individuálně nebo v malých skupinách – v prostorách na-
šich služeb, online nebo přímo v domácnostech dětí.

Klíčovou roli hráli studenti středních a vysokých škol, kteří 
působili jako doučující. Měli k dispozici potřebné pomůcky, 
připojení k  internetu i  technické zázemí. Koordinátoři do-
učování úzce spolupracovali s  pedagogy ze zapojených 
škol a s  rodinami dětí, aby podpora byla cílená, efektivní 
a odpovídala konkrétním potřebám.

Významnou součástí doučování byla také motivace dětí 
ke  vzdělávání, posilování studijních návyků a  podpora 
vztahu k učení jako takovému. 

Příklad dobré praxe

V  roce 2024 jsme začali doučovat sourozence z Ukraji-
ny, kteří se do Česka přistěhovali jen pár měsíců předtím. 
Ve škole se snažili, ale čeština pro ně byla opravdu těžká. 
Nerozuměli zadáním, báli se mluvit a mezi ostatními dět-
mi se cítili ztracení.

Při doučování jsme se proto nesoustředili jen na  škol-
ní látku, ale i na běžnou komunikaci – jak se představit, 
jak poprosit o  pomoc, jak si povídat s  kamarády nebo 
s učitelem. Všechno jsme si zkoušeli prakticky, bez stresu 
a v klidu.

Za  pár měsíců udělali obrovský pokrok. Začali se více 
usmívat, povídat si, hlásit se ve škole a dokázali si lépe 
poradit i  ve  složitějších situacích. Vidět jejich radost 
z  každého malého pokroku je pro nás potvrzením, 
že osobní a  trpělivá podpora má smysl. V  doučování 
s nimi pokračujeme dál – nejen kvůli známkám, ale hlav-
ně proto, aby se u nás cítili opravdu doma.

V roce 2024 jsme 

doučovali 117 dětí.
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Volnočasové aktivity 
pro děti a mládež
Volnočasové aktivity pro děti ze znevýhodněné-
ho prostředí tvoří nedílnou součást naší práce už 
od  samého začátku. Jejich smyslem je nabídnout 
dětem bezpečný a  podnětný prostor, kde mohou 
smysluplně trávit čas, posilovat zdravé návyky a rozvíjet se. 
Tyto aktivity zároveň pomáhají předcházet sociálnímu vy-
loučení a zmírňovat jeho dopady, podporují duševní poho-
du dětí a působí preventivně vůči rizikovému chování, jako 
je záškoláctví, experimentování s návykovými látkami nebo 
vandalismus.

V roce 2024 jsme uspořádali:
	 5 příměstských táborů 
	 4 zážitkové pobyty
	 14 výletů 

Jednou z aktivit, které stojí za zmínku, byla exkurze do Pa-
mátníku Auschwitz-Birkenau, kterou jsme zorganizovali 
v rámci projektu podpořeného z rozpočtu MŠMT ČR “Ros-
teme společně“. Zúčastnilo se jí 17 mladých lidí, především 

z  romské komunity a  z  nízkoprahového zařízení NZDM Ca-
ravan. Cílem exkurze bylo prohloubit historické povědomí 
o  holocaustu a  romském Porajmosu – tedy vyhlazování 
Romů za 2. světové války.

Volnočasové kroužky zůstaly i v roce 2024 důležitou součástí 
naší práce s dětmi a mladými lidmi. Nabízely jim bezpečný 
prostor pro rozvoj dovedností, navazování vztahů a smys-
luplné trávení volného času. Kroužky probíhaly pravidelně 
v Opavě, Krnově a Jeseníku, a to bezplatně. V letních měsí-
cích byly aktivity přerušeny kvůli pobytovým akcím, na pod-
zim pak krátkodobě kvůli povodním. 
	 V Opavě a Krnově se děti věnovaly romským 

i moderním tancům. Kromě pravidelného tréninku měly 
možnost vystupovat na veřejnosti. Kroužky posilovaly 
nejen fyzickou zdatnost, ale i sebedůvěru a schopnost 
spolupráce.

V roce 2024 se zúčastnilo našich 
výletů, příměstských táborů 

a zážitkových pobytů 335 dětí.

24



25

	 Hudebně laděný muzikokroužek v Krnově nabízel 
hru na nástroje a prvky muzikoterapie. Účastníci se 
zde učili vyjádřit emoce, spolupracovat a relaxovat. 

	 V Opavě se děti z NZDM Modrá kočka věnovaly 
v klubu malých zahradníků pěstování rostlin, staraly 
se o zahradu a králíka Hopíka. Kroužek rozvíjel vztah 
k přírodě, odpovědnosti a trpělivosti.

	 Turistický kroužek v Jeseníku přinesl výlety 
do přírody, tematické akce a poznávání regionu. 
Kroužek děti vedl k pohybu, zdravému životnímu stylu 
a vztahu k přírodě.

Realizace návazných programů 
pro děti a mládež v podobě 
doučování a volnočasových 
aktivit by nebyla možná 
bez štědrých dárců, kterým 
není osud dětí lhostejný. 

Podpořte naše 
programy 
a investujte do lepší 
budoucnosti 
a kvalitního trávení 
volného času dětí 
v našem regionu.
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4.2	Programy 
pro dospělé 

Resocializační program
Naše organizace se dlouhodobě věnuje podpoře osob, 
které se dopustily trestné činnosti, a jejich blízkých. V roce 
2024 jsme realizovali dva programy zaměřené na  tuto 
cílovou skupinu – Resocializační program EUROTOPIA 
a dlouhodobý projekt Náprava vztahů v rodině.

Resocializační program EUROTOPIA byl zaměřen na oso-
by ve  výkonu trestu nebo po  jeho ukončení, kterým byla 
uložena resocializační povinnost. Klientům jsme poskyto-
vali individuální sociálně-právní poradenství, podporu 
při hledání bydlení a zaměstnání, dluhové poradenství 
a  psychoterapeutickou podporu. Zaměřili jsme se také 
na  to, aby si klienti lépe uvědomovali svou roli jako rodi-

če a  více přemýšleli o  svém chování a  jeho dopadech 
na ostatní. Spolupráce probíhala ve spolupráci s Probační 
a mediační službou, věznicí v Opavě a dalšími institucemi. 
V roce 2024 jsme tímto programem podpořili 25 klientů.

Dlouhodobý projekt Náprava vztahů v  rodině se sou-
středil na pomoc osobám ve výkonu trestu při obnovení 
kontaktu s jejich dětmi a širší rodinou. Zkušenosti i odbor-

né výzkumy ukazují, že lidé, kteří se 
po  propuštění z  vězení mají kam 
vrátit, mají větší šanci na  stabilní 
návrat do  společnosti. Pracovali 
jsme jak s  odsouzenými, tak s  je-
jich blízkými, kteří z  různých důvo-
dů přerušili kontakt. Klientům jsme 
pomáhali znovu navázat kontakt 
s  rodinou, najít bezpečný způsob, 
jak spolu mluvit, a  zároveň jsme je 
podporovali, aby byli zodpovědný-
mi rodiči a lépe zvládali své emoce. 
Služba byla poskytována ve  spo-
lupráci se sociálními pracovníky 
opavské věznice. V  rámci projektu 
jsme podpořili 21 klientů. 

O  přínosu tohoto projektu svědčí 
také ocenění 2. místem v  národ-
ním kole Evropské ceny prevence 
kriminality 2024, jehož hlavním té-
matem byla „prevence recidivy“.

V roce 2024 se 
do resocializačního 
programu a projektu 
Náprava vztahů v rodině 

zapojilo 46 osob. 
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Příklad dobré praxe

Jak mohou tyto programy konkrétně pomoci, ukazují ná-
sledující příběhy:

Jednou z  klientek resocializačního programu byla paní 
Alena, která absolvovala program jako součást podmíně-
ného propuštění. Potýkala se s dluhy a nejistým pracov-
ním zázemím. Díky systematické práci se podařilo vyřešit 
dluhovou situaci podáním návrhu na  oddlužení, zajistit 
stabilní zaměstnání a navázat komunikaci s poškozenými. 
Klientka současně využila možnost terapeutické podpory, 
která jí pomohla rozvíjet rodičovské dovednosti. Po ukon-
čení povinného programu pokračovala v terapii i se svým 
nezletilým synem. Její příběh ukazuje, jak důležitá je 

kombinace praktické a psychologické podpory pro ná-
vrat do běžného života.

• • •

Zcela jiný, přesto stejně významný příběh přinesl projekt 
Náprava vztahů v rodině. Mladá žena, která se ocitla ve vý-
konu trestu poprvé, přišla o kontakt se svou rodinou. Přes 
naši pracovnici požádala o  zprostředkování komunikace. 
Zpočátku se setkala s odmítnutím – rodina měla za sebou 
řadu negativních zkušeností. Postupně se však díky trpěli-
vému přístupu podařilo obnovit kontakt, nejprve písemně 
a následně i prostřednictvím online hovorů. Tento příběh 
ukazuje, že i  narušené vztahy mají šanci na  obnovu – 
když dostanou dostatek prostoru, pochopení a podpory.

Adiktologické poradenství
V  roce 2024 jsme v  krnovském Poradenském středis-
ku EUROTOPIA nabízeli odbornou a  bezplatnou podporu 
lidem, kteří bojují se závislostí na  alkoholu. Naším cílem 
bylo pomoci stabilizovat jejich životní situaci a vrátit se 
ke kvalitnímu a smysluplnému životu bez závislosti.

Službu využilo celkem 13 klientů. Individuální podporu jim 
poskytoval tým složený ze sociálního pracovníka, adik-
tologa a  právníka. Sociální pracovník nejprve posoudil 
aktuální stav klienta a následně společně plánovali další 
postup, který zahrnoval například adiktologické konzultace 
a  terapeutická setkání přizpůsobená konkrétním potře-
bám.

Podpora byla otevřena všem, kteří se potýkají s užíváním 
návykových látek nebo závislostmi – a  to včetně jejich 
blízkých. 

Příklad dobré praxe

Pan Libor k nám začal docházet na doporučení Probační a me-
diační služby. Cílem bylo pracovat na problému s nadměrným 
používáním technologií (tzv. netolismus) a  zlepšit každodenní 
fungování. Ze začátku chodil spíše z  povinnosti, moc nemluvil 
a nechtěl spolupracovat. Díky trpělivému přístupu adiktoložky si 
ale postupně vybudoval důvěru, začal se otevírat a  více pře-
mýšlet o své situaci. Dnes už na konzultace chodí sám od sebe, 
umí si domluvit termín a je motivovaný na sobě pracovat. Pří-
běh ukazuje, že i člověk bez počáteční motivace může s pod-
porou najít cestu ke změně.
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4.3	Programy pro rodiny 

Podpora pro rodinu a dítě
Rodina je pro nás základním prvkem, na který se zamě-
řujeme napříč všemi našimi programy. Pomáháme jak 
rodinám, které využívají sociální služby, tak těm, které se 
do systému služeb ještě nedostaly, ale procházejí nároč-
nou životní situací. Naší snahou je přispívat ke stabilitě ro-
din a předcházet jejich rozpadu.

Věříme, že efektivní pomoc rodině vyžaduje zapojení 
všech jejích členů. Proto nabízíme komplexní podporu, 
která zahrnuje:
	 individuální práci s rodiči i dětmi,

	 odborné poradenství a terapii,

	 spolupráci s dalšími odborníky, institucemi a školami,

	 a koordinaci péče formou case managementu.

Díky podpoře Moravskoslezského kraje a  MPSV jsme 
v roce 2024 mohli tyto služby nabídnout desítkám rodin. 
V Krnově a Bruntále jsme takto prostřednictvím projektu 

“Pomoc rodinám s dětmi” pomohli celkem 64 rodinám, 
které čelily různým druhům zátěže. V Jeseníku jsme mohli 
rozšířit podporu našich pěstounských rodin a dětí svěře-
ných i biologických o nové aktivity v rámci projektu “Ros-
teme s láskou”.

Rodinám nabízíme i  účast na  vzděláváních zaměřených 
na podporu rodičovských dovedností. Jedním z  takových 
programů je Triple P – Positive Parenting Program® (Pro-
gram pozitivního rodičovství), který učí rodiče dovednos-
ti potřebné k vybudování zdravých rodinných vztahů, zvlá-
dání nevhodného chování dětí a předcházení problémům 
při jejich výchově. 

Během roku jsme realizovali projekt PROSIM – Pro Rodi-
nu Otevřený Systém Inovativních Metod spolufinanco-
vaný Evropskou unií. Díky tomuto projektu se rozšířily řady 
našich pracovníků, kteří absolvovali akreditovaný výcvik 
zaměřený na metodiku výuky Terapeutického rodičov-
ství. Tento přístup již úspěšně uplatňujeme v podpoře pěs-
tounských i jinak znevýhodněných rodin a prostřednictvím 
workshopů je dále šíříme mezi pěstouny a rodiče.
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Včasná péče
Oblast včasné péče považujeme za jednu z klíčových sou-
částí naší práce s rodinami s dětmi do 8 let. Naší snahou 
je předejít sociálnímu vyloučení, podporovat zdravý vývoj 
dětí od narození a posilovat rodičovské kompetence ze-
jména v  rodinách, které se potýkají s nepříznivou sociální 
situací. V roce 2024 jsme v této oblasti realizovali řadu akti-
vit díky grantové podpoře Nadace ČEZ a Nadace Albatros 
i v rámci evropského projektu „Podpora nové generace“, 
který od 1. března 2024 realizujeme v Krnově a Bruntále.

V rámci včasné péče jsme podpořili 63 rodin z Krnovska, 
Bruntálska a  Jesenicka. Aktivity jsme realizovali nejen 
v prostorách našich služeb, ale také přímo v domácnos-
tech klientských rodin. Zapojujeme přitom různé odborníky 
– sociální pracovníky, pedagogy, terapeuty i různé lektory.

Nabídka aktivit v rámci včasné péče zahrnovala:
	 práci přímo v rodinách,

	 klub pro maminky s dětmi (0–4 roky) v Krnově 
a Javorníku, 

	 klub Skřítek pro předškolní děti (5–8 let) v Krnově 
a Bruntále,

	 podporu pro nastávající maminky a maminky 
v šestinedělí v rámci klubových setkání v Krnově,

	 doučování dětí, které potřebují pomoci s rozvojem 
školních dovedností v období přechodu z mateřské 
na základní školu nebo v nižších ročnících ZŠ. 

Velký důraz jsme kladli na využívání didaktických a psy-
chomotorických pomůcek, které zapůjčujeme do  rodin. 
Pomůcky dětem přináší radost a zároveň rodičům posky-
tují návod, jak se aktivně podílet na jejich rozvoji. 

Věříme, že podpora rodin v období raného dětství má zá-
sadní vliv na budoucnost dětí. I proto neustále pracujeme 
na  rozvoji této oblasti – zvyšujeme kvalifikaci pracovníků 
a inspirujeme se dobrou praxí. V listopadu jsme byli účastni 
kulatého stolu na téma „Rané dětství – příležitost, kte-
rá nepočká,“ pořádaného Platformou pro včasnou péči 
ve  spolupráci s  místopředsedkyní Poslanecké sněmovny 
Olgou Richterovou a pod záštitou zmocněnkyně vlády pro 
lidská práva Kláry Šimáčkové Laurenčíkové.

 
Součástí naší práce byla i  úzká spolupráce s  dalšími 
službami, jako jsou azylové domy, školská zařízení nebo 
neziskové organizace. 
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Paní Jana se ocitla bez domova 
a v plné síle na ni dopadla péče 
o dvě malé děti. Ve  spolupráci 
s  azylovým domem a  mateřskou 
školou jsme společně nastavili 
potřebnou podporu – děti získaly 
přístup ke zdravotní péči, starší syn 
nastoupil do  školky a  paní Jana 
začala využívat poradenství i  lo-
gopedickou pomoc. V  domácím 
prostředí s ní pracujeme na rodi-
čovských dovednostech a mladší 
dceru doprovázíme do klubíku pro 
nejmenší. Díky rychlé a propoje-
né pomoci se rodina mohla od-
razit ode dna a udělat první kro-
ky k lepší budoucnosti.

• • •

Také příběh pěstounky Petry a tří-
leté Nely ukazuje, jak důležité je 
rodiny provázet nejen odborně, 
ale i  lidsky a  prakticky. Paní Pet-
ra se dostala do finančních potíží, 
a  proto jsme ji propojili s  míst-
ní neziskovou organizací, která jí 
pomohla situaci zvládnout. Nele 
jsme prostřednictvím včasné 
péče nabídli pravidelné návštěvy 
doma, podporu při rozvoji a  po-
moc s  nástupem do  školky. To 
paní Petře umožnilo přemýšlet 
také o návratu do práce. V době 
povodní jsme jim poskytli i  ma-
teriální pomoc. Tento příběh je 
příkladem toho, jak koordinace 
služeb a společné hledání řeše-
ní přináší stabilitu nejen dětem, 
ale i jejich pečujícím osobám.

Do aktivit včasné péče se v roce 2024 zapojilo 

63 rodin z Krnovska, Bruntálska a Jesenicka.

V České republice vyrůstají tisíce dětí 
v nepříznivém sociálním nebo kulturním 
prostředí. Často jim chybí podněty, knihy, 
hračky a kvalitní zdravotní péče, což vede 
k problémům ve škole 
a následně v dospělosti. 

Darujte dětem lepší start 
do života a podpořte 
aktivity včasné péče.
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4.4	Programy pro společnost 

Komunitní práce
Komunitní práce znamená být s lidmi tam, kde žijí, naslou-
chat jim, podporovat je a společně hledat cesty, jak zlep-
šit prostředí, ve  kterém žijí. Je o  posilování sousedských 
vztahů, vzájemné pomoci, aktivním zapojení a hledání sil 
uvnitř komunity.

V  roce 2024 jsme pokračovali v  rozvoji komunitní práce 
v Krnově a Opavě. V obou městech jsme podpořili oby-
vatele, aby se sami zapojovali do plánování a  realizace 
aktivit ve svých lokalitách.

V  krnovské lokalitě vznikly dvě tematické skupiny – 
„Studium Božího slova“ a „Kutilové“, které podpořily osobní 
rozvoj, praktické dovednosti a společné sdílení obyvatel. 
Do  příprav komunitních akcí – jako byl Den Romů, Den 
dětí, Rozloučení s prázdninami nebo Mikuláš – se aktivně 
zapojili sami obyvatelé. I díky Výboru dobré vůle – Nada-
ce Olgy Havlové proběhla také revitalizace společných 
prostor – výmalba chodeb a úklid zahrady v jedné z hlav-

ních lokalit. Společný výlet do lázní Jeseník přinesl odpoči-
nek i prostor pro upevnění vztahů.

V  Opavě se komunitní práce se v  roce 2024 
soustředila do lokality U Cukrovaru, kde jsme 
podpořili rozvoj jádrové skupiny aktivních oby-
vatel, kteří postupně přebírají iniciativu a sami 
organizovali různé akce. Přes nepříznivé udá-
losti – například povodně, které lokalitu po-
stihly na podzim – se podařilo udržet komu-
nitní život v chodu. Během roku proběhl výlet 
do ZOO Ostrava, Mikulášská nadílka, úklid ko-
munity, výsadba jahod a  řada vzdělávacích 
a tvořivých workshopů. Obyvatelé z Opavy se 
zapojili do mezikomunitních stáží, kde si pře-
dávali zkušenosti s dalšími komunitami v kraji. 

Komunitní pracovnice v  Opavě docházely 
do  lokality Na Latarně, kde se snažily obyva-
tele zapojit do komunitní práce a motivovat je 
k aktivní spolupráci, také prostřednictvím ma-
lých akcí pro rodiny a děti. 
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Kulturní akce
Prostřednictvím kulturních aktivit se snažíme podporovat 
otevřenost, vzájemný respekt a  přirozené setkávání lidí 
z různých prostředí. Věříme, že sdílení zážitků a tvořivých 
momentů pomáhá bořit bariéry a  otevírat prostor pro 
dialog mezi většinovou společností a  národnostními 
i sociálními menšinami. Součástí našich kulturních akcí 
je proto nejen prezentace romské kultury a identity, ale 
také podpora multikulturního prostředí jako přirozené 
součásti života v  našich městech. Zároveň se snažíme 
využívat kulturní příležitosti i k osvětě na různá témata, 
která vnímáme jako důležitá – ať už se týkají předsudků, 
pěstounství nebo podpory duševního zdraví.

V roce 2024 jsme realizovali dvě výtvarné soutěže. V sou-
těži Barvy tolerance – Uměním proti předsudkům se děti 
výtvarně vyjadřovaly k tématu vzájemného porozumění. 
Zapojilo se 40 dětí ve  třech věkových kategoriích, výtvar-
ná díla byla vystavena v opavské kavárně Mami, zastav se 

a vybrané obrázky se staly součástí narozeninového ka-
lendáře, který symbolizuje rozmanitost a propojení na-
příč kulturami.

Druhá soutěž na téma Pěstoun-
ství očima dětí se uskutečnila 
v  rámci celorepublikové kam-
paně Týden pro rodinu a probí-
hala ve spolupráci s Knihovnou 
Vincenze Priessnitze v  Jesení-
ku. Děti z  mateřských a  základ-
ních škol výtvarně zpracovávaly 
téma náhradní rodinné péče. 
Kromě výstavy soutěžních 
prací byla součástí akce i před-
náška pro veřejnost a interak-
tivní workshop pro děti.

Na  listopad byl naplánován 
8.  ročník talentové soutěže 
Ukaž, co umíš!, která každoroč-
ně dává prostor mladým lidem 
naplno rozvinout a  veřejně 
představit svůj talent. Vzhle-
dem k povodním, které v daném 
období zasáhly některé regiony, 
jsme se rozhodli tuto akci pře-
sunout na rok 2025.

PRO
RODINY

PROGRAMY

PRO 
SPOLEČNOST

PROGRAMY

PRO 
ŠKOLY

PROGRAMY

PRO 
DOSPELÉ

PROGRAMY

PRO DETI
A MLADÉ

PROGRAMY
EUROTOPIA EUROTOPIA

EUROTOPIA EUROTOPIA

EUROTOPIA
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4.5	Programy pro školy

V  roce 2024 jsme pokračovali v  realizaci preventivních 
programů pro školy v  rámci dlouhodobého projektu 
„Tudy cesta nevede“, který se zaměřuje na  preven-
ci rizikového chování u  dětí a  mládeže prostřednictvím 
vzdělávacích a osvětových aktivit. Díky finanční podpoře 
Ministerstva školství, mládeže a tělovýchovy ČR a Morav-
skoslezského kraje jsme mohli uskutečnit celkem 52 pre-
ventivních programů na 12 základních a 1 střední škole 
v Moravskoslezském kraji. 

Programů se zúčastnilo 772 žáků a  studentů a  také 
60 pedagogů. Témata programů byla volena s ohledem 
na  aktuální potřeby školních kolektivů a  zahrnovala ob-
lasti jako komunikace a  vztahy, sexuální osvěta, šikana, 
kyberšikana, sociální sítě, sebepoškozování a  návykové 
látky – marihuana. 

Součástí projektu byla také přednáška pro rodiče, která 
se konala dne 20. června 2024 a byla zaměřena na bez-
pečnost dětí při užívání sociálních sítí. 

Preventivní programy probíhaly v  jednotlivých třídách, 
zpravidla ve dvou vyučovacích hodinách. Klíčovým prv-

kem byla interaktivní forma výuky, která zahrnovala me-
tody jako rolové hry, skupinovou práci, sociometrii, 
přednášky, icebreakery a  otevřenou diskusi. Žáci měli 
prostor k vyjadřování vlastních názorů, učili se kritickému 
myšlení a rozvíjeli svůj osobní potenciál. Otevřená komu-
nikace byla zásadní součástí programu – během aktivit 
se žáci často svěřovali, diskutovali a společně hledali ře-
šení problémů, které se objevují nejen ve škole, ale i v je-
jich osobním životě.

Uspořádali jsme 

52 programů pro 772 žáků 
základních škol a studentů 
středních škol.
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5	Projekty 
realizované 
v roce 2024

1.	 ČESKÁ LÉKÁRNA HOLDING, a.s (Dr.  Max) – Dobrodružné 
prázdniny s EUROTOPIÍ 2024

2.	 ČEPS, a.s. – Činnost nízkoprahových zařízení pro děti 
a mládež

3.	 Člověk v  tísni, o.p.s. (z prostředků sbírky „SOS Povodně 
Česká republika“) – Psychosociální služby osobám 
zasaženým povodněmi

4.	 Fórum dárců, z.s. (ČSOB pomáhá regionům – Povodně 
2024) – Návrat domů – Pomoc rodinám po povodních

5.	 Město Bruntál (Program pro poskytování dotací z roz-
počtu města Bruntál v oblasti sociální a sociální pre-
vence) – Klíče pro rodinu 2024

6.	 Město Krnov (Podpora prevence kriminality ve  městě 
Krnov) – Informovanost nás může ochránit III., Při-

pravme se na práci III., Vzhůru za dobrodružstvím II., 
Léto plné dobrodružství, Pomáháme v terénu

7.	 Město Krnov (Podpora aktivit v oblasti sociálních a ná-
vazných služeb) – S námi to jde lépe II.

8.	 Ministerstvo spravedlnosti ČR (Program podpory práce 
s rodinami odsouzených k výkonu trestu odnětí svobo-
dy) – Náprava vztahů v rodině VII. 

9.	 MŠMT ČR (Podpora integrace romské menšiny v  roce 
2024) – Společně k porozumění 2024 

10.	 MŠMT ČR (Podpora vzdělávacích aktivit národnostních 
menšin v roce 2024) – Rosteme společně 2024

11.	 MŠMT ČR (Práce s dětmi a mládeží 2024) – Rok plný 
zážitků s EUROTOPIÍ
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12.	 MŠMT ČR (Program primární prevence rizikového cho-
vání) – Tudy cesta nevede 2024

13.	 Moravskoslezský kraj (Podpora aktivit v oblasti preven-
ce rizikových projevů chování u dětí a mládeže na škol-
ní rok 2023/2024 a 2024/2025) – Tudy cesta nevede IV. 
a V. – preventivní programy pro školy

14.	 Moravskoslezský kraj (Program na  podporu komunitní 
práce a neinvestičních aktivit v oblasti prevence krimi-
nality na  rok 2024) – Resocializační program EURO-
TOPIA, Spojme ruce – Společnou cestou 2024, Dob-
rodružné prázdniny s EUROTOPIÍ

15.	 Moravskoslezský kraj (Program podpory činností v ob-
lasti rodinné politiky, sociálně právní ochrany dětí a na-
vazujících činností v sociálních službách na rok 2024) – 
Pomoc rodinám s dětmi v Bruntále a Pomoc rodinám 
s dětmi v Krnově 

16.	 Moravskoslezský kraj (Program podpory aktivit pří-
slušníků národnostních menšin žijících na území Mo-
ravskoslezského kraje na  rok 2024) – Ukaž, co umíš 
2024

17.	 Moravskoslezský kraj (Program na  podporu zvýšení 
kvality sociálních služeb poskytovaných v  Moravsko-
slezském kraji na rok 2024) – Kvalitní zázemí pro AMT 
centrum Opava a S Caravanem do života

18.	 MPSV ČR (NDT Rodina) – Rosteme s láskou
19.	 MPSV ČR (Poskytování sociálních služeb v  souvislosti 

s mimořádnými situacemi) – Sociální služby zasaže-
né povodněmi

20.	 Nadace Albatros – Podpora k trvalé změně 2024 
21.	 Nadace ČEZ (Grantový program Neziskovky 2024) – 

Spolu a včas
22.	 Nadace J&T – Aktivní podpora dětí v NRP I. a II.
23.	 Nadace Naše dítě – Letní zážitkové pobyty pro děti ze 

socioekonomicky znevýhodněného prostředí
24.	 Nadace Simony Kijonkové – SPOLU a VČAS pomáhá-

me znevýhodněným dětem na Jesenicku
25.	 Nadace Terezy Maxové dětem (ING Bank Fond Nadace 

Terezy Maxové dětem) – Podpora dětí v NRP a Popo-
vodňová pomoc 2024 – Společně to zvládneme

26.	 Nadace Umění pro zdraví – Talentová soutěž „UKAŽ,  
CO UMÍŠ“ 

27.	 Nadace VINCI – Kuchyňský kout pro Caravan II.

28.	 Nadační fond Albert – Podpora vzdělávání a rozvoje 
dětí a mládeže v Krnově (Bertík pomáhá 2024) a Po-
povodňová pomoc (Mimořádná pomoc – povodně 
2024)

29.	 NROS (program NF Tesco „Vy rozhodujete, my pomá-
háme) – Terapie dětem

30.	 Olomoucký kraj (Podpora prevence kriminality) –  
(RE)START 2024

31.	 Olomoucký kraj (Podpora prorodinných aktivit) – Rodi-
na je fajn

32.	 Platforma pro včasnou péči – Podpora rodin postiže-
ných povodněmi

33.	 Statutární město Opava (Prevence kriminality) – Dob-
rodružné prázdniny s EUROTOPIÍ a Spolu to zvládne-
me 2024

34.	 Statutární město Opava (Životní prostředí a  EVVO) – 
Klub malých zahradníků 2024

35.	 Úřad Vlády ČR (Prevence sociálního vyloučení a komunitní 
práce pro rok 2024) – Spojme ruce – Společnou cestou V.

36.	Výbor dobré vůle – Nadace Olgy Havlové – Místo, kde 
žijeme 2024 (Obyčejný život) a  Pomáháme v terénu 
(Povodně 2024)

Projekty v rámci zahraničních zdrojů:
1.	 Nadace OSF, program Active Citizens Fund – DIGI-IM-

PACT – Transformace organizace EUROTOPIA.CZ, o.p.s. 
v oblasti digitalizace

2.	 Nadace OSF, program Active Citizens Fund – 
TRANSFORM – Posílení činnosti organizace  
EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

3.	 Nadace OSF, program Stronger Roots – CONNECT – Bu-
dování komunity organizace EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

4.	 Norské fondy 2014 – 2021, zprostředkovatel programu – Mi-
nisterstvo financí ČR – Dialogem ke vzájemnému poro-
zumění 

5.	 Operační program Zaměstnanost Plus – Komunitní prá-
ce v Krnově – spolu a smysluplně 

6.	 Operační program Zaměstnanost Plus – PROSIM – Pro 
Rodinu Otevřený Systém Inovativních Metod

7.	 Operační program Zaměstnanost Plus – Podpora nové 
generace
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6	Finanční 
zpráva za rok 
2024

36
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Rozvaha (v tis. Kč)	 	 	

Aktiva 9 072 Pasiva 9 072

Pohledávky za upsaný kapitál 0 Vlastní kapitál 202

Dlouhodobý majetek 213  – vlastní jmění 204

 – dlouhodobý nehmotný majetek 0  – fondy 0

 – dlouhodobý hmotný majetek 213  – rezervní fond, fondy ze zisku 0

 – dlouhodobý finanční majetek 0  – výsledek hosp.minulých let -23

Krátkodobý majetek celkem 8 859  – výsledek hosp. běžného úč. období 21

 – zásoby 0 Cizí zdroje 3 065

 – pohledávky 17  – rezervy 0

 – krátkodobý finanční majetek 8 842  – dlouhodobé závazky 0

 – nároky na dotace 0  – krátkodobé závazky 3 065

 – jiná aktiva 0  – bankovní úvěry a výpomoci 0

Časové rozlišení 0 Časové rozlišení 5 805
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Výsledovka (v tis. Kč)	

Náklady 32 561

Spotřeba materiálu 1 788

 – evidovaný materiál 1017

 – kancelářské potřeby 126

 – výtvarný materiál, školní, edukační a tera-
peutické pomůcky

295

 – pohonné hmoty 59

 – ostatní (čist. prostř, drobný materiál, potra-
viny apod.)

291

Spotřeba energií 673

 – plyn, teplo, elektřina, vodné, stočné 570

 – ostatní (komíny, odvoz odpadků, úklid, 
kotelna apod.)

103

Opravy a udržování 69

Služby 5 639

 – cestovné, dopravné 503

 – propagační práce (tisk, kopie, foto apod.) 156

 – vzdělávání zaměstnanců 453

 – spoje (telefon, internet, pošta, …) 175

 – lektorné, poradenství, odborné činnosti 1 689

 – pronájmy 1 861

 – ostatní služby (vstupné, pojištění, provize, 
právní apod.)

171

 – náklady na respitní péči, vzdělávání NRP 629

 – náklady na reprezentaci 2

Mzdové náklady 23 564

 – mzdy 11 778

 – ostatní osobí náklady (DPČ, DPP) 5 110

 – odvody soc. a zdrav. pojištění 6 652

 – zákonné soc. náklady (zákonné pojištění 
zaměstnanců, lékařské prohlídky)

24

Finanční náklady, daně a poplatky 14

 – správní poplatky, bankovní poplatky 14

 – daně (povinný podíll OZP) 0

 – úroky z půjček 0

Penále a pokuty 0

Odpisy, rezervy, fondy, opravné položky 191

Ostatní náklady (členské příspěvky, dary,  
náklady partnerů EHP)

623

Výnosy 32 584

Příjmy za činnost 32 208

 – dotace státní správy (ministerstva, kraje, 
obce)

16 507

 – nadace a nadační fondy 1 991

 – evropské strukturální fondy 6 405

 – platby od klientů (úč. poplatky), vlastní činnost 1 127

 – státní příspěvek NRP 6 178

Přijaté úroky 85

Sponzorské dary 291

Aktivace rezerv 0

HOSPODÁŘSKÝ VÝSLEDEK – ZISK 23
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MPSV; 33,4%

Statutární město 
Opava; 3,7%

Kraje (Moravskoslezský a 
Olomoucký); 3,2%

Město Bruntál; 1,7%

Město Krnov; 3,3%

Nadace a fondy; 6,1%

Účastnické poplatky, vlastní 
činnost, úroky; 3,7%

Sponzorské dary; 0,9%

Dotace ze státního rozpočtu 
(MSp., MK, MŠMT, ÚV); 4,2%

Projekty EU; 19,7%

Ostatní města a obce; 1,1%

Státní příspěvek 
NRP; 19,0%

Zdroje financování 2024 
Zdroje financování	

Přehled zaměstnanců	 	 	

počet zaměstnanců přepočtené na úvazky

Pracovní poměr (celé i částečné úvazky) k 31. 12. 2024 40 35,4

Dohody o pracovní činnosti za rok 2024 15 7,25

Dohody o provedení práce uzavřené v roce 2024 262 6,28

Dobrovolníci (včetně stážistů a absolventů praxe) 42 0,9
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Individuální dárci; 
87 893 Kč

Individuální dárci –
pravidelní; 11 900 Kč

Firemní dárci – finanční dary; 
98 255 Kč

Firemní dárci –
nefinanční dary; 

92 588 Kč

Firemní a individuální fundraising

6.1	 Dárcovství a fundraising 

Rok 2024 byl pro naši organizaci zlomovým obdobím 
v rozvoji fundraisingu. Díky cílenému úsilí a podpoře pro-
jektu CONNECT – Budování komunity organizace EURO-
TOPIA.CZ, o.p.s., který jsme realizovali v  rámci progra-
mu Stronger Roots, jsme mohli systematicky pracovat 
na  rozvoji dárcovské základny tvořené regionálními 
firmami, zlepšení interních procesů a plánování udržitel-
ného financování.

Výsledkem této práce je nárůst darovaných prostřed-
ků. Navýšil se nejen celkový objem darů, ale také počet 
firemních dárců. V  roce 2024 nás podpořilo 21 firem, 
z  nichž mnohé navázaly spolupráci nejen finančně, ale 
také materiální podporou. V  této oblasti se významně 
projevily i  podzimní povodně, které vzbudily velkou vlnu 
podpory a  solidarity, které si nesmírně vážíme. V  roce 
2024 jsme byli v rámci firemního a individuálního fun-
draisingu podpořeni částkou 290 636 Kč. Podíl individu-
álních a firemních darů ilustruje následující graf:
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Zásadní proměnou prošlo i naše interní nastavení – fun-
draising se stal jedním z prioritních témat strategického 
řízení organizace. Naším cílem je rozšířit tým o pracov-
níka specializovaného na rozvoj vztahů s dárci. Zároveň 
jsme se začali aktivně věnovat i tématu dobrovolnictví, 

které vnímáme jako další důležitou součást rozvoje komu-
nity kolem naší organizace. Potěšilo nás, že někteří naši 
individuální dárci se rozhodli podpořit nás také svou 
dobrovolnickou činností, například pomocí při akcích 
nebo drobnou výpomocí v provozu.

Velké poděkování patří všem jednotlivcům, firmám 
i nadacím, kteří v  roce 2024 podpořili naši práci. Jejich 
důvěra je pro nás závazkem i motivací do dalších let.

„Věříme, že fundraising není jen o  získávání peněz. Je to 
způsob, jak vytvářet partnerství, která mění svět kolem 
nás k lepšímu.“ 

Všem štědrým dárcům 
tímto děkujeme za podporu 
a důvěru, kterou svým 
darem do naší činnosti 
vložili. Velice si toho vážíme.



44

7	 Dary, dotace 
a granty

44
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Cukrářství PudováActive citizens fund ASPEC, spol. s r.o. ČEPS, a.s.

Město Horní Benešov Město Javorník Město Jeseník Město Kravaře

Česká asociace streetwork, z.s. ČESKÁ LÉKÁRNA HOLDING, a.s. 
(Dr. Max)

Československá obchodní 
banka, a. s.

Člověk v tísni, o.p.s.

Evropská unie – Operační 
program Zaměstnanost Plus

DANECO spol. s.r.o. DMHERMES TRADE s.r.o.  
(Bombus)

ELKOV Elektro a.s.

ISOTRA a.s. Kavárna Dolce Vita OpavaFórum dárců, z.s. Globus ČR, v.o.s.

Kofola ČeskoSlovensko a.s. Město Bruntál Město HlučínMartin Aston – Řemeslná 
pekárna a cukrárna
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Nadace Umění pro zdraví Nadace VINCI Nadační fond AlbertNadace Terezy Maxové dětem

Město Vrbno pod Pradědem Ministerstvo spravedlnosti ČR Ministerstvo práce  
a sociálních věcí ČR

Moravskoslezský kraj

Norway
grants

Norské fondy 2014 – 2021 Obec Bolatice Obec Dobrá Obec Mikulovice

Ministerstvo školství, mládeže 
a tělovýchovy ČR

Nadace ČEZNadace Albatros Nadace České spořitelny

Nadace OSFNadace J&T Nadace Naše dítě Nadace Simony Kijonkové

Město Krnov Město Město Albrechtice Město Rýmařov Město Vítkov
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Stronger roots 

Olomoucký kraj Pasič spol. s r.o.

ORDINACE  
NOVON, s.r.o.

Ordinace NOVON, s.r.o. Párty Paji Jeseníky

RS ŇAMKA s.r.o.  
(Restaurace Split)

Pekárna Král s.r.o. Platforma pro včasnou  
péči z.s.

Smurfit Westrock Žimrovice

VIKPAP GROUP s.r.o. Výbor dobré vůle – Nadace 
Olgy Havlové

Witzenmann Opava, 
spol. s r.o.

PRONAP  
Czech Republic s.r.o.

Úřad vlády ČRStatutární město Opava

VEMAT s.r.o.

Tiskárna GRAFICO s.r.o.

Děkujeme všem dárcům a podporovatelům za jejich přízeň 
v uplynulém roce. Díky štědrým darům a grantům jsme mohli 

realizovat mnoho významných projektů a aktivit, které pozitivně 
ovlivnily životy dětí, rodin i jednotlivců v regionech, kde působíme.ZVOSKA, s.r.o.
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Povodně 2024: Krize, která nás spojila 

Tento příběh je jedním z  mnoha, které ukazují, jak dů-
ležitá je síť podpory – a jak klíčovou roli hraje solidarita 
komunity i spolupráce organizací.

Povodně v září 2024 zasáhly všechny naše pobočky – nej-
hůře dopadla krnovská, která byla přímo pod vodou. Je-
seník a přilehlé obce byly částečně odříznuty od světa, 
voda ochromila běžný provoz, zasáhla domácnosti klientů, 
prostory služeb i samotné pracovníky.

Z této zkušenosti si odnášíme silné vědomí, že solidarita 
není jen slovo. Společně jsme s pomocí veřejnosti, orga-

nizací, nadací, obcí a jednotlivců dokázali během několika 
dní obnovit základní podporu pro ty, kteří to potřebovali. 
Pomoc proudila nejen zvenčí – obrovské díky patří i samot-
ným klientům a  lidem „z  venku“, kteří se zapojili do  sbírek 
a úklidu, nabídli pomoc sousedům, sdíleli informace. 

Díky podpoře ČSOB, a.s., Nadačního fondu Albert, Nada-
ce Terezy Maxové dětem, Výboru dobré vůle – Nadace 
Olgy Havlové, organizace Člověk v  tísni, Platformy pro 
včasnou péči a Nadace České spořitelny jsme poskyto-
vali poradenství, humanitární pomoc, materiální pomoc, 
krizovou intervenci a psychosociální podporu rodinám za-

saženým povodněmi. Vyjádřeno v čís-
lech, do konce roku 2024 jsme poskytli 
399 hodin pomoci a  podpory 122 ro-
dinám z Opavska, Krnovska, Bruntál-
ska a Jesenicka. A s koncem roku tato 
podpora rozhodně neskončila. Podpoře 
rodin se budeme věnovat i v nadchá-
zejícím období.

Ukázalo se, že dlouhodobá práce s ko-
munitami má smysl. Krize nás za-
sáhla, ale také spojila. A  my víme, že 
pomoc druhým má smysl i tehdy, když 
přijde ve chvíli, kdy sami bojujeme s ná-
sledky.

Poskytli jsme 399 hodin 
pomoci a podpory  

122 rodinám zasaženým 
povodněmi.
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Seznam použitých zkratek
AMT centrum – Asistenční, mediační a terapeutické 
centrum

EU – Evropská unie

MAS – Místní akční skupina

MPSV – Ministerstvo práce a sociálních věcí

MŠMT – Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy

NDT – Národní dotační titul

NF – Nadační fond

NRP – Náhradní rodinná péče

NZDM – Nízkoprahové zařízení pro děti a mládež

OSPOD – Oddělení sociálně právní ochrany dětí

PR – Public Relations (vztahy s veřejností)

ZŠ – Základní škola
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Kontaktní informace
Název organizace:	 EUROTOPIA.CZ, o.p.s.

Právní forma:	 Obecně prospěšná společnost

IČO, registrace:	 258 52 345, KOS v Ostravě 23. 2. 2000, oddíl O, vložka 112

Bankovní spojení:	 ČSOB, pobočka Opava, č. ú.: 163 787 899/0300

Statutární zástupce:	 Mgr. Petra Večerková

Adresa organizace:	 Zacpalova 379/27, Opava, 746 01

Telefon:	 +420 730 175 094

Webové stránky:	 www.eurotopiacz.cz

E-mail:	 info@eurotopiacz.cz
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EUROTOPIA.CZ, o.p.s. 
Zacpalova 379/27, Opava, 746 01

+420 730 175 094 
info@eurotopiacz.cz

www.eurotopiacz.cz
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